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记记者者节节带带您您走走进进中中国国银银行行菏菏泽泽分分行行
中国银行菏泽分行举办媒体开放日活动

“您好，我是来感谢你们
的。”11月5日，一位老人将写着

“拾金设法寻失主，高尚情怀令
人敬”的锦旗送到定陶农商银
行总行副行长赵圣勇手中，感
谢该行员工及时帮他找回丢失
的钱包。

原来，老大爷几天前到定
陶农商银行古塔分理处办理业
务，一时大意将钱包遗落在营
业厅柜台，回到家才发现钱包
不见了，他正为补办各类证件
心烦时，接到了该行古塔分理
处的电话，被告知钱包已被找
回。

5日，老人特意制作一面锦
旗，向该行员工表达谢意。“你
们员工教育得好，员工敬业，认
真，服务也热情，我愿意一直在
咱这儿办理业务。”老人握着赵
圣勇的手感激地说。

赵圣勇表示，定陶农商银
行经过银行化改革，多年来稳
步发展，这一路走来，离不开定
陶区人民的支持，银行每名员
工都应该从点滴小事做起，对
工作敬业，对客户尊重，客户的
信任与尊重便是我们最大的收
获！

(通讯员 张欣)

定陶农商银行古塔分理处

拾拾金金不不昧昧获获赠赠锦锦旗旗

工行菏泽分行

落落实实普普惠惠政政策策 降降低低小小微微企企业业融融资资成成本本

2018年11月8日是我国第19
个记者节。中国银行菏泽分行
邀请菏泽多家新闻媒体走进中
国银行定点扶贫村、走进中行
智能化旗舰网点，通过媒体镜
头，见证菏泽中行发展变化，了
解该行在精准扶贫、服务实体
经济、改革创新等方面工作所
取得的成果。

体验中行科技智能服务

11月8日，菏泽电视台、齐
鲁晚报、牡丹晚报、菏泽日报、
鲁网、大众网、新浪网、中国网
等八家省市主流媒体的11位记
者，参观了中行菏泽分行智能
化旗舰网点——— 市行营业厅。

在随行工作人员的带领和
讲解下，记者们现场体验办卡、
开立手机银行等业务，体验中
国银行智能柜台的高效便捷，
感受百年中行智能创新、流程
优化带来的便利金融服务。

大堂经理现场讲解手机银
行的各项功能，介绍了中国银
行手机银行指纹登陆、预约叫
号、扫码转账、无卡取款、零费
用转账汇款、外汇兑换、基金理
财、在线开立存款证明等多项
特色功能。记者们在高端大气
的厅堂内感受着贴心优质的服
务，深刻感知中行科技创新发
展变化，纷纷表示中国银行手

机银行称得上是“手机上的银
行”，所提供的一站式线上金融
服务让广大市民足不出户就可
以办理各项业务。

畅谈中行各项业务发展

当日，中国银行菏泽分行
副行长于萍，个人金融部、网络
金融部、市行营业部、综合管理
部主要负责人出席了记者节主
题宣传活动座谈会。

座谈会上，于萍介绍了中
国银行菏泽分行近年来服务当
地社会经济发展的情况。分行
个人金融部、网络金融部相关
负责人介绍了中国银行贵金
属、理财、手机银行等产品以及
近期手机银行优惠活动，现场
互动气氛热烈。

通过此次记者节开放日
活动，各界媒体深入了解了中
行菏泽分行在服务实体经济、
扶贫攻坚事业、普惠金融业
务、创新金融产品、提升服务
模式等方面取得的成绩，加深
了与媒体之间的信任和感情，
增进了银媒关系。下一步，中
国银行菏泽分行将充分发挥
中行特色业务优势，积极推进
普惠金融等各项金融服务，助
力我市改革开放、跨越发展的
深入推进。
(记者 董梦婕 通讯员 毕涵)

近年来，菏泽工行积极响
应国家全力推进普惠金融号
召，围绕辖内小微企业结构特
点和金融服务需求，加大产品
及服务创新力度，扎实推进普
惠金融支持小微企业工作，努
力打造针对小微企业的普惠金
融，及时为小微企业客户提供
便捷、高效、实惠的金融服务，
有效降低企业融资成本。

用好创新产品，切实降低
小微企业融资成本。该行积极

向企业推介经营快贷业务，传
递产品信息、产品优势及办理
条件。对于有办理意向的客户，
帮助客户开通相应功能，实现
经营快贷手机APP端的提款、
还款等各项功能尝试，让小微
企业客户足不出户即能享受工
行普惠金融产品。对于有顾虑
或理解模糊的客户则邀约至网
点面谈或者登门拜访,切实让
客户了解产品优势，助力小微
企业发展。截至目前，该行已为

50余户小微企业办理经营快贷
业务，大大降低了融资成本。

落实无还本续贷政策，做
好小微企业金融服务。该行积
极落实“增贷化险”工作要求，
在风险可控的前提下，努力提
升企业“无还本续贷”占比。对
专心经营主业、临时出现生产
经营困难的客户，采取一户一
策制定帮扶措施，通过循环额
度、调整贷款期限等多种手段
降低其融资成本，帮助企业渡

过难关。同时，向客户推荐随借
随还的网贷通产品和网上小额
贷产品，大大降低了企业融资
成本。截至2018年8月末，该行
已办理无还本续贷业务余额
1 . 49亿元，32户企业受益，实
现了银行融资与客户资金流无
缝对接，避免人为资金流断链
和筹集“过桥”资金导致成本增
加，受到客户的高度赞誉。

利用特色产品，一户一策
向小微企业提供综合性金融服

务。该行根据企业特点向客户
介绍合适的产品，满足客户多
元化的融资及结算、理财、现金
及风险管理等需求。此外，帮助
银行承兑汇票结算量大的小微
企业加快资金周转效率、降低
融资成本，大力发展小微企业
票据直贴业务，并积极向上级
行争取贴现优惠利率，为辖内
众多小微企业注入源源不断的
低成本信贷资金支持。

（通讯员 张宁）

▲举办记

者节主题宣传

活动座谈会

记者现

场体验办卡。

近日，农行菏泽分行团委利用员工爱心捐款，为菏泽特教中心捐赠600本盲文练习册，并在全
行范围内征集可用于盲文练习用的硬纸印刷品，一并捐献给特教中心，为盲人孩子的学习提供
了保障。 通讯员 王磊 摄影报道
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