
序号 管辖范围 联系电话

1
新陶名苑小区，中达山城国际小区，长城一品小区，
康平御园

15605380802

2 科大西校，岱岳花园小区，铁路小区，岱岳花园A区 15605380890

3 泰山公馆，泰和家苑小区，交运家苑小区 15605380805

4
圣源小区，健翔小区，粥店中学，一中西校，高职院宿

舍，职防病院宿舍，职防院专家楼，粥店建筑公司宿舍，

兴隆嘉园小区，泰安市卫生大厦

15605380891

5
世纪大厦，五环小区北院，一运公司宿舍，岱岳区岳

峰小学，福盈天际小区，精神病院宿舍，苹果园小区
15605380803

6
大展新城国际，圣山帝景小区，交运小区，李家厨房，正

嘉馨居，五环小区，岱岳区粥店尚喜家餐厅
15605380871

7 岱下明珠小区，新兴园小区 15605380861

客服投诉电话：8220608 8220109
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开元供热有限公司发布今冬供暖辖区及维修客服电话

暖暖气气不不热热，，直直接接打打负负责责人人手手机机

本报泰安11月15日讯 (记
者 王雅春) 根据泰安市政
府要求，自2018年10月17日
2 4时起，今冬泰安盛源热力
有限公司区域内集中供热运
行管理由泰安市泰山城区热
力有限公司子公司开元供热
有限公司负责。

2018-2019年采暖季收
费实施先开始供热、后续办理
收费的办法。供暖范围为长城
路以西，泮河以东，北至环山
路，南至泮河大街。

本报泰安11月15日讯(记者 王雅
春 通讯员 邹方君 ) 近日天气转
冷，泰安部分用户开始使用天然气采
暖，天然气需求量增加，用气量较10月
份同期上涨13%。为保障泰安市63万余
燃气用户安全、稳定用气，泰山燃气集
团多措并举确保冬季保供工作有序进
行。

针对泰安“冷天来得早、持续时间
长”的特点，泰山燃气集团将今年“冬
供”的时间段定于2018年11月1日至
2019年3月31日，并提前做好管道互联
互通、气源计划协调、应急预案制定、应
急调峰服务购买等相关工作。

据悉，泰山燃气集团结合上年用气
量及新增用户分析，预计今冬仅泰城管
道天然气日均供气量达到100-121万立
方米，泰城中心城区整个冬季管道天然
气需求量大约在1 . 05亿立方米左右。

为确保冬季正常平稳供气，泰山燃
气集团及各主业单位成立了冬季保供
领导小组，积极对接走访用户，完善冬
季保供应急预案，对用户用气需求、用
气状况等进行详细分析，着重调峰用
户、双能源保障用户资源集约调配，制
定科学合理的调峰用气价格。《预案》着
重对加强上下游协调沟通，做到根据气
候变化情况提前24小时调度，保证调度

精确度进行强调。同时要求相关部门、
单位动态管理气源分输的全过程，及时
了解上游气源供给能力、科学估算下游
用气需求，并根据气候情况调整配储
量，解决每天实际用气量和计划用气量
偏差的问题。

在冬季到来之前，泰山燃气集团
就已经全面完成燃气设备设施的检查
维护工作。在设备保障方面，要求各场
站对机械、电气、仪表等所有设备进行
全面检查和修整，梳理准备需要的备
品备件，定时送检安全阀、仪表，对工
艺管道保温层进行维护，随时监控冷
却水情况，做好防滑安排及运行数据

的统计与分析工作，保持备用电源设
施完好，并针对用气需求及时调整燃
气设施参数，确保燃气设备设施在“冬
供”期间完好无损、安全运行。在安全
保障方面，深入开展冬季安全生产教
育全员培训，提高全体员工冬季安全
生产意识，备好防滑沙、落实冬季防冻
防滑措施，对酒店、医院、洗浴中心、学
校等用户的锅炉、灶具等燃气设施进
行“拉网式”安全检查，对全市人员密
集地段、入住率高的大型居民小区的
燃气用户进行入户安检，及时排除安
全隐患，随时做好处置准备工作，确保
安全稳定度供。

预计今冬泰城管道天然气日均供气量达到100-121万立方米

泰泰山山燃燃气气集集团团力力保保6633万万用用户户取取暖暖用用气气

本报泰安11月15日讯(记者 王雅春 通
讯员 霍晓) 15日，记者从泰山城区热力公司
了解到，根据泰安市供电部门发布的11月份停
电公告，泰山城区热力公司所属3个辖区(城中
辖区、城南辖区、岱庙辖区)部分换热站点将因
停电停止运行，届时这部分小区的供热将停止
运行。由此带来的不便，敬请市民谅解，待供电
恢复后，将及时恢复供热。

此次停电影响正常供热具体时间及范围
有：11月19日7：00-19：00，将影响青年路沿
线至青年路与灵山大街交汇处附近区域用户
供热。11月29日7：00-19：00，将影响泰安一
中、北实小小学、泰安市行业办公室、市直机
关事务管理局及附近区域用户供热。

部部分分换换热热站站点点停停电电
青青年年路路沿沿线线供供热热受受影影响响
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