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不用换手机号，就能更换
不同的基础电信运营商。对不
少用户而言，这显然不再只是
一种梦想。据工信部消息，自12
月1日起，天津、海南等五个试
点省市正式启用“携号转网”
新规——— 用户可先发短信进
行携转资格查询并申请授权
码，然后前往转入方的营业厅
办理携转手续。据说，办完手
续后，不出一个小时，同一个
手机号就能正式携转到另一
家运营商的网络上了。

作为一项众望所归的便
民服务，“携号转网”的必要性
不言而喻。同一个手机号码可
以在不同运营商之间自由“切
换”，赋予手机用户更大的自
主选择权，让他们可以更低成
本地“用脚投票”，这不仅是对
消费者权益的强有力保障，也
能更大程度地激发电信市场
的活力，以更大的竞争压力倒
逼电信运营商们切实降低资
费标准、改进服务质量。然而，
理想很丰满，现实很骨感———
对绝大多数手机用户而言，

“携号转网”一直是一项“不可
能完成的任务”。

而如今，在几个颁行新规的

试点省市，“携号转网”竟变得如
此简便易行！这不仅给试点地区
的手机用户送上了一份看得见
摸得着的“福利”，也为一脸艳羡
的“外地”手机用户营造了一片
足够开阔的想象空间。但是，必
须清醒地看到，“携号转网”推进
速度并不理想，需要下更多的功
夫，下更大的决心。

首先，要确保“携号转网”
新规在试点省市“落地”。出台
新规容易，执行新规不易。在
具体操作过程时，处于强势地
位的运营商能否不折不扣地
执行“携号转网”新规，恐怕还
真是个问题。以往的经验告诉
人们，为固守某种既得利益，

运营商可能会利用信息不对
称推出各种套路，让手机用户
乃至监管部门“中招”，从而在
客观上将新规中不利于自己
的内容“悬置”起来。为此，不
仅办理“携号转网”的消费者
要高度警惕，用足用好新规赋
予自己的权利，相关部门更应
该打起精神，对在“携号转网”
业务中玩套路耍滑头的运营
商严加监管。

其次，要尽快完成“携号转
网”新规在全国的推广。按照某
种说法，携号转网工作一直在积
极稳妥推进当中，但在实际试点
操作过程中存在一定的技术困
难，在全国范围实现至少要到

2020年。在这种意义上，试点省市
“携号转网”新规的出台给人以
这样的印象：千呼万唤始出来，
犹抱琵琶半遮面！任何一项改革
都会有这样那样的困难与阻力，
但是，我们更愿意相信，在科技
高度发达的今天，“携号转网”的
最大困难与阻力主要不在于技
术层面。

最后，我们必须看到，“携
号转网”试点至今已经开展了
八年之久。在如此长久的时间
里，试点工作一直如此“从容
不迫”，迟迟无法达成“携号转
网”的宏愿。原因当然有不少，
最要紧的一点恐怕在于，还缺
乏一份更大的改革决心。

让更多人分享“携号转网”的红利
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“加权赋分”背后是对文科的不了解

□金新

据媒体报道，浙江省政府
新闻办官方微信公众号发布公
告，将成立调查组对高考英语
科目学考选考成绩进行调查核
实。笔者认为，浙江高考英语加
权赋分问题的出现，与高考命
题专家们对于文科特征的把握
处在一个浅之又浅的认识层面
上密切相关。

按照浙江省考试院的回
应，之所以在英语考试中实施

加权赋分，是因为发现部分试
题与去年同期相比难度较大，
换句话来说，实行加权赋分
的原因是试题原本的“难度
系数”设置不当。如今，无论
文科还是理科，命题者在命
题前总要设置一个“难度系
数”，借助此，命题者可以将
考题的难度纳入一个可控制
的范围之内。而“难度系数”
的设置应该在出题阶段就需
要进行评估。浙江省考试院
这种“打补丁”的行为体现了
命题者在命题时对试题“难
度系数”的设置不严谨，表明
了命题者对文理不同学科的

特点认识不清楚。考试历来
为中国学生所重视，特别是
现在依然是评价学生优秀与
否的事实上的唯一指标，这
样的“不严谨”、“不清楚”实
质上是破坏考试的公正性和
公平性。

作为中国现代著名作家、
学者、翻译家、语言学家，新道
家代表人物的林语堂曾对文理
科的不同特点有过独特认识。
1929年。林语堂在上海东吴大
学教授英文课时从不考试，每
当学期结束需评定学生成绩
时，他站在讲台上，拿出学生花
名册一一唱名，根据长相的机

灵与否评分，少数几位没十分
把握的，就请到讲台前略微交
谈几句而后定分。据上过林语
堂课的学生薛光前在《我的英
文老师》一文回忆说：“这种
定分方法，可谓奇特，但依我
们同学自己的经验，其公正
的程度，还超过一般用笔试
命题来计分的方法。”

“相面”打分体现的是林语
堂对文理科不同特点的深刻洞
察。理科的科学性是鲜明的，是
一种以大自然为本位的知识意
向、价值意向，在本质上注重分
解和抽象描述，高扬理性，漠视
人的情感，总体特征趋向于静

态化、规则化、序列化、外显和
明晰；文科的科学性是模糊的，
是一种以人道、人生、人性、人
格为本位的知识意向、价值意
向，在本质上强调人的情感，人
的体验，总体特征趋向于综合
整体、动态化、无规则、无序列、
内隐和模糊。

英语与汉语有所不同，但
毕竟隶属于文科，因而其必定
具有文科特点。命题者只有认
识到文科的特殊性，才能合理
地设置“难度系数”，从而让考
试真正发挥出应有的作用。

葛一家之言

本报评论员 王学钧

葛评论员观察
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