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2000元以下轻微事故

理赔款两小时即到账

7月17日上午，“警保联
动、快处快赔”推进工作媒体
座谈会在济宁市公安局交警
支队市中大队举行。座谈会
上，市中交警大队大队长韩凤
鹏就目前警保联动的情况做
了介绍。

有细心的市民发现，近
些天有一种写着“警保联动”
字样、装着警灯的车辆在市
区巡逻，这些车就是市中交
警与人保财险合作推出的

“警保联动”巡逻车辆。市中
交警大队结合辖区道路交通
事故处理工作实际，与人保

财险济宁分公司合作，成立
“警保联动”专员队伍，通过
警保共同参与、职能互补、资
源共享、联合处理，为当事人
提供协助报警、报案、查勘、
定损、后续理赔指引等一系
列服务，实现了轻微交通事
故快处、快撤、快赔，避免因
道路交通事故现场撤离不及
时，引发交通拥堵和二次交
通事故的发生。

在道路交通事故快处快
赔模式下，发生轻微交通事故
后，当事人可以利用手机拍照
后快速撤离现场，通过“交管
12123”APP上传事故信息，在
线自行协商处理，或申请交通
管理部门在线定责，然后由保
险公司进行线上定损、在线理

赔，突破以往快处后不能快赔
的瓶颈。

“以前的一起交通事故处
理起来很麻烦，要先报警，然
后交警到达现场下达事故认
定书，对当事人的交通违法行
为实施行政处罚，然后拿事故
认定书再到保险公司进行理
赔处理，一般需要两到三天的
时间。”市中交警大队副大队
长徐黎焱介绍，轻微的交通事
故通过“交管12123”APP处
理，上传完资料不到一分钟就
能定责，对2000元以下的案件
可以进行快速理赔，两个小时
左右就能完成理赔款到账，真
正实现了案件快速处理、车辆
人员快速撤离、保险快速理
赔。

在线定损、快速理赔
还能处理交通违法

“警保联动、快处快赔”模
式中，“交管12123”APP是实
现交通事故快处快赔的关键。
该APP是公安部官方互联网
交通安全综合服务管理平台
的唯一手机客户端应用软件，
由公安部交通管理科学研究
所负责研发并提供技术支持。

“除了轻微事故的在线定损、
在线理赔，处理交通违法、缴
纳罚款也可以在AP P上处
理。”徐黎焱介绍，这款APP给
车主带来了很多便利，免去了
去服务大厅现场处理交通违
法的麻烦。

记者在体验中发现，“交
管12123”APP除了可以完成
线上理赔、交通违法处理、罚
款缴纳，还有许多实用功能，
机动车检验预约、遗失补领驾

驶证、驾照考试预约，甚至其
他车辆挡住你的车后还可以
申请挪车。

“现在我们的‘警保联动、
快处快赔’一站式事故处理模
式已经很完善，但是了解、使
用这个模式的车主还是不
多。”徐黎焱介绍，使用“交管
12123”APP在线处理定责、理
赔，需要双方车主都使用这个
手机软件，但现在这款APP在
车主中的普及程度不高，很多
时候只能使用传统的理赔模
式。

“市中大队每年事故接
警量达两万多起，轻微的交
通事故占到80%左右。”韩凤
鹏介绍，普及“交管1212 3”
APP可以避免因轻微事故浪
费警力，提升事故处理效率。
对于市民而言，也避免了因
处理交通事故而浪费时间和
精力，对缓解道路拥堵也有
很大的帮助。

济宁交警联合人保财险，推出“警保联动、快处快赔”模式

轻轻微微事事故故，，可可拍拍照照上上传传、、网网上上定定损损

本报济宁7月17日讯(记
者 贾凌煜 通讯员 郑
超) 7月13日，济宁市政府
印发《关于提高城乡低保及
特困人员救助供养标准的
通知》，2019年1月起，城乡
低保标准再次上调。同时，7
月份起，城乡特困人员救助
供养标准也进行上调。此次
上调，惠及全市14 . 94万名
农村低保对象、2 . 08万名城
市低保对象和2 . 05万名特
困人员。

具体来说，城乡低保
标准方面，泗水县、鱼台
县、金乡县、嘉祥县、汶上
县、梁山县、济宁经济技术
开发区城市低保标准提高

到由每人每月540元提高
到每人每月 5 6 0元，任城
区、兖州区、曲阜市、邹城
市、微山县、济宁高新区、
太白湖新区城市低保标准
由每人每月580元提高到
每人每月600元。

农村低保标准方面，泗
水县、鱼台县、金乡县、嘉祥
县、汶上县、梁山县、济宁经
济技术开发区农村低保标
准由每人每月390元提高到
每人每月420元，任城区、兖
州区、曲阜市、邹城市、微山
县、济宁高新区、太白湖新
区农村低保标准由每人每
月420元提高到每人每月
450元。

济济宁宁再再次次提提高高

城城乡乡、、农农村村低低保保标标准准

齐鲁晚报·齐鲁壹点见习记者 魏声远 通讯员 孙远见

车辆轻微刮擦，想走保险要等待交警和保险公司人员到场，车停在现场还容易堵塞交通。其
实遇上轻微刮擦等小事故，可以直接用手机拍照后快速撤离现场，通过“交管12123”APP上传事故
信息，即可在线协商处理或申请在线定责。

近年来，济宁市公安局交警支队市中大队在交警、人民调解、保险、法院在交通事故一体化处
理中心的基础上，建立交通事故一体化处理平台，为事故当事人提供更加便捷、高效、完整的服务
体系，实现快速处理，快速理赔。

通过“交管12123”上传的事故现场图片，可在市中交警指挥调度室快速定责。
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