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超前规划

搭建急诊急救一体化大平台

统计表明，济南市中心医院东院启
用一年时间，门急诊服务患者近50万人
次，完成各类手术近万台，疑难急危重症
接诊能力实现全覆盖，“一院两区”的中
心医院人大力推动优质医疗资源惠及民
生，在新的阵地上为人民健康奉献了智
慧与力量。

时间就是生命，这话放在急性心肌
梗塞患者的经历中，常需以秒来计算。相
关负责人介绍，在济南市中心医院东院
区，有1项纪录令人赞叹：晚上9点01分，
120把一名心肌梗死患者送进东院大门，
9点10分顺利开通梗阻血管，恢复心肌供
血。前后仅仅用了不到十分钟的时间。

东院区急诊急救中心超前规划设
计，形成了布局科学合理的急诊急救一
体化大平台，在一楼设置急诊内外科诊
室、急诊抢救室、急诊病房、复苏中心等。
患者进入急诊急救中心一楼，50米内完
成全部的化验、检查、用药、取血、手术等
流程。手术后，危重患者直接入住重症医
学科，或者急诊病房，其直线距离仅20
米，缩短了急危重症患者的转运时间，减
少了转运风险，实现第一时间完成诊治。

从“治病为中心”

向“健康为中心”转变

上午9 :40，中心医院东院区健康管
理中心人头攒动但秩序井然，女宾查体
部、男宾查体部、综合查体部，每个区域
的候诊区内都有人员等待，护士长陈梅
说，“目前每天平均接待200-300人，这
个点是查体人员比较集中也是最忙的时
候。”

由于生活方式的改变，目前，越来越

多的疾病趋于年轻化。“我们发现的脂肪
肝和高血脂患者最小的二十多岁。”朱薇
薇主任说。如何通过体检早发现一些疾
病征兆并及早进行干预？针对不同人群
需求，从体检项目定制到报告解读，从开
展夜查体到增加周六查体，医院做了很
多工作，目的就是希望在尽量满足不同
层次人群健康需求的同时，通过定期体
检，早发现早治疗，将众多疾病扼杀在萌
芽状态。

据介绍，健康管理中心设置了健康
管理专业团队，并致力于形成一整套立
体完善的健康服务体系，内容涵盖疾病
筛查、体检诊断、慢病管理、康复治疗、健
康宣教等，旨在为体检者提供“全周期”
和“可持续”的健康管理。“医院之所以设
立健康管理中心，而不是体检中心，就是
要从单纯体检服务向检前、检中、检后全
周期健康管理服务转变。”朱薇薇主任介
绍，体检只是健康管理中的一个环节，医
院将更关注患者的检后延续健康服务，
不仅“找疾病”，还要通过随访服务模式
帮体检者把健康“管起来”。

据了解，健康管理中心与医院各中
心建立深入合作关系，各中心顶尖专家
将对每位体检者进行健康评估和风险筛
查，并进行系统化健康干预、全面化疾病
预防，同时为需要特殊治疗者提供转诊
服务，为需住院治疗者提供医疗绿色通
道。健康管理中心将着眼于努力满足东
部区域多层次、多样化的医疗健康服务
需求，持续推进“一站式”健康管理服务。

专业+科学

引领求美者走向健康之“美”

作为公立三甲医院，济南市中心医
院皮肤科、整形科和烧伤整形外科一直
都是优势学科，在省内乃至全国都有较
高的知名度。医学美容中心整合三个学
科引入了多学科联合诊疗模式(MDT)，

依托公立三甲医院平台，由皮肤科焦敬
主任联合各相关专业专家，在无创和微
创皮肤美容技术、激光美容技术皮肤外
科及烧伤整复、整形技术的相互融合方
面，具备明显优势。多学科的联合，节省
了患者求医问诊的时间和精力，也保障
了患者病情的精准诊治，推动实现了1+1
>2。

对于求美者而言，最看重医美的安
全性，如果再有“舒适度”“体验感”就更
完美了。东院区医学美容中心除了引进
目前比较先进的各种皮肤治疗仪器，从
环境布置舒适化上也下了一番功夫，尽
量满足患者“体验感”。暖色系的沙发，茶
几、饮水机，绿植萦绕，卫生间独立的洗
漱台及洗漱产品等。

随着社会的进步，人们对美的追求
越来越高，医疗美容需求被逐步放大。如
何在现有求美市场中更好发挥公立医院
的专业优势，同时又能为求美者提供更
多专业服务和便捷性，规范医疗美容市
场的行为、流程，引导患者科学求美、专
业求美、健康求美，是医院成立医美中心
的初衷，也是中心主任焦敬一直思考的
问题。所以，在保证医美治疗专业化后引
导患者健康审美观的建立也是中心的一
项重要工作。

为儿童提供一站式

医疗与保健服务

墙壁变成暖色调和动物图案；候诊
区的玩具和室外“乐园”让等待不再漫
长；与儿童身心健康相关的临床、医技科
室“抱团儿”门诊，让就诊不用东奔西
跑……

开诊一年多来，山东第一医科大学
附属中心医院(济南市中心医院)东院区
儿科不断提升医疗救治能力，进一步优
化就医流程，深化细分亚专业，以儿童需
求为导向，构建多维度立体化的一站式
诊疗服务体系，打造充满温馨与欢乐的

“儿童友好医院”。

济南市中心医院儿科主任赵红洋介
绍，东院区儿科从去年9月19日试运行开
始，到现在已经一年多了。对于儿科的空
间发展，医院给予了极大支持，仅东院区
儿科的面积就达到了8000平方米。

在赵红洋看来，足够的空间是一方
面，一个科室的发展关键还是在技术，他
们对两个院区儿科做了一个优化配置，
包括医护人员和设备的配置，呼吸、神
经、消化、血液，新生儿等亚专科的细化。
针对常规病例的诊治，开设四到五个诊
室，进行儿童常见疾病与专科疾病的规
范诊疗与管理。此外，科室还配置了先进
的生命救治单元，24小时提供儿童疾病
诊疗、急诊急救服务。

今年4月，济南市成功入选建设国家
儿童友好城市名单，济南市中心医院东
院区也成为全市第一家创建儿童友好医
院单位。来自于中心医院东院区儿科专
门为孩童打造的活动区域的阵阵欢声笑
语，让就医的时光变得有趣起来，正是儿
科关注儿童需求最好的回馈，也是儿童
友好医院建设标准之一。

打造院地合作样板

宣武医院济南医院揭牌

济南市中心医院东院区一周年的
“生日”刚过完，东院区又迈出了新的发
展步伐：2023年10月23日，首都医科大
学宣武医院济南医院在济南市中心医院
东院区揭牌。

据悉，7月8日，国家发展改革委、国
家卫生健康委等部门联合批复确定首都
医科大学宣武医院济南医院为国家区域
医疗中心建设项目，宣武医院济南医院
以济南市中心医院东院区第二部分项目
为依托，以宣武医院为输出医院，合作共
建神经疾病类别的国家区域医疗中心。
其中，规划建设用地约123亩，主要建设
门诊医技综合楼及2号病房楼、教学公寓
综合楼，总建筑面积约20 . 83万平方米，
规划设置床位1065张。据介绍，宣武医院
济南医院的建立，将有效降低疑难危重
疾病跨省就医率，助推分级诊疗制度建
设，全力满足人民群众看病就医需求，成
为“立足济南、辐射山东，服务全国”的高
水平神经疾病类别国家区域医疗中心。

首都医科大学宣武医院济南医院与
市中心医院合作共建宣武医院济南医
院，成功争创国家区域医疗中心项目，标
志着双方将在打造高水平临床诊疗中
心、高层次人才培养基地和高水准科研
创新与转化平台等方面展开深入合作，
成为服务山东、面向全国的神经疾病类
别国家区域医疗中心。

看变化谋发展，济南市中心医院东院区启用周年侧记

创新诊疗模式，打造东部医疗新高地

东院卒中中心主任刘殿玮为患者介入取栓。

医学美容中心。

宣武医院济南医院揭牌仪式。

沿着经十路一路
向东，在汉峪金谷东
侧，一座大型综合三甲
医院拔地而起。济南市
中心医院东院区作为
济南市委、市政府全力
支持的民心工程，院区
在建设过程中，以方便
人民群众的就诊为核
心，力求实现就诊流程
人性化、数字化。

转眼一年多过去
了，在这里，发生了怎
样的变化？他们又向老
百姓交出了怎样一份

“答卷”？

温馨的儿科活动区域。

2023年11月30日 星期四 A09身边


	A09-PDF 版面

