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春运启幕，客流量将迎报复性增长
我省铁路、民航客流比去年分别增长54%、40%

千里归乡路，平安是幸福，这
份来自公安部的安全提示和一线
交警的出行锦囊，请您查收。

公安部预计，2024年春运公路
路网将面临超大流量和恶劣天气
的双重严峻考验，主要风险包括：主
干公路人流、物流、车流密集，易发
生交通拥堵和交通事故；小客车长
途自驾、拼车包车出行集中，无证驾
驶、疲劳驾驶、超速超员、强超强会
等违法肇事概率大；低温雨雪等恶
劣天气频繁，冰雪湿滑路面易引发
车辆侧滑翻坠及多车相撞事故。

一份来自交警部门的出行攻
略提示，春运期间，自驾长途出行
必须做好充足准备，提前掌握车
况、路况、天气情况，科学选择出行
时间、线路和方式，避开高峰时段
和拥堵路段；合理安排行程及休息
时间，连续驾驶4小时要停车休息
20分钟以上，避免夜间行车。

研究表明，驾车接打电话产生
的事故风险是正常驾驶的4倍。交管
部门提醒，驾车请集中精力，不要接
打电话、抽烟等。 据新华社
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济南西站设置音乐角
弹着钢琴候车很愉悦

26日上午8点20分，记者到
达济南西站，此时检票口已经聚
集了不少旅客。济南西站客运值
班员张策向记者介绍，春运期
间，中国铁路济南局集团有限公
司济南站管辖18站预计发送旅
客650万人次，日均16 . 25万人
次，同比2023年增长53%，将再
创历史新高。

每年春运，大多数火车站都
是熙来攘往，人声鼎沸。对不少
旅客来说，春节回家是一趟并不
轻松的旅途。记者注意到，由山
东济铁旅行服务有限公司在济
南西站新设置的钢琴音乐角，让
候车变得轻快了许多。

济南西站的候车大厅中央，
一架黑色钢琴不时响起，有时是繁
复华丽的曲调，有时是简单断续的
音节。记者在候车大厅注意到，一
名女士正准备赶回上海老家过年，
候车期间，在工作人员的教学下，
她上去弹了一首家乡的歌。“真的
挺有新意，第一次在高铁站看到这
种钢琴，我觉得挺不错，弹上一曲
放松一下，让人感觉等车过程很

愉快。”该旅客说。
南来北往的旅客把钢琴区

围了个里三层外三层，热闹欢快
的钢琴曲拉开了春运的序幕。还
未弹完一曲《上海滩》，这名旅客
的同伴便匆匆赶来催促道：“准
备上车了！”此时，来自山东沂蒙
的一名小伙自告奋勇弹了一曲
家乡的民歌《沂蒙山小调》，整个
候车厅弥漫着浓浓的小调声。

济南机场春运首日
预计运送旅客5.3万人次

26日一早，记者来到济南机
场探访春运情况。

早上8点半记者从市区出发，
行驶至机场一路相对顺畅。9点20
分记者到达济南机场时，候机楼
内各个航司值机柜台已经聚集了
不少旅客。记者了解到，春运首日，
济南机场保障航班起降404架次，
预计运送旅客5.3万人次。

在山航主任值机柜台，工作
人员正在为部分晚到的旅客办
理值机。山航工作人员告诉记
者，为确保旅客安全顺畅出行，
山航加强生产组织保障。针对冬
季运行复杂恶劣天气、新开/复
航航线、国际航班保障等重点环
节，山航要求各保障单位严格落
实应急值守联动机制，加强值班
力量配置，着力提升应对复杂天
气、航班延误及其他突发情况风

险处置应对能力。
记者在现场注意到，有不少

老年旅客乘机。“孩子在杭州工
作，今年不回来了，我们老两口
准备去那边跟孩子一起过年。”
济南市民郑先生说。此外，现场
还有一个由小学生组成的游学
团，他们将乘坐航班飞往近期大
火的哈尔滨游学。

一封家书换一张车票
汽车总站免费送您回家

在济南长途汽车总站，记者
注意到，售票窗口增加了家书邮
箱。原来，今年春运期间，济南长
途汽车总站启动“春运家书”活
动———“张张”无别语，只道早还
乡。一封家书换一张车票，旅客
朋友可以将自己撰写的家书投
稿到总站电子邮箱 j n q c z z @
126 .com或者直接投递到售票窗
口的家书邮箱，总站将选取优秀
作品在公众号或站报上刊登，一
旦选用，可以免费换取春运回家
车票一张。

1月26日，在山东省交通运
输厅召开的2024年全省春运新
闻发布会上，省交通运输厅运输
管理处处长王广鹏介绍，预计春
运期间全省高速公路自驾小客
车车流量将突破6000万辆次，创
历史新高，高速公路车流量高位
运行，通行压力较往年增大。传

统营业性运输客流量方面，将达
到4800万人次左右，也将恢复到
疫情前的水平。为此，相关部门
准备了充足的运力，但在高峰时
段热门线路、热点地区，高铁、民
航仍可能出现运力短时紧张。春
运期间客货流量增大、恶劣天气
易发，春运保通保畅保供和安全
出行都面临一定压力。

客流方面，记者从春运发布
会上获悉，国铁济南局预计发送
旅客1860万人次，日均46 . 5万人
次，较 2 0 2 3 年春运同比增长
54 . 2%；根据民航局预测，节日
期间将延续2023年以来的持续
向好态势，全国民航旅客运输量
预计超过8000万人次，日均超
200万人次，其中山东省机场管
理集团所辖济南、烟台、威海、临
沂、东营、日照、菏泽、济宁等8个
机场预计旅客吞吐量超过400万
人次，日均约10万人次，较2023
年增长约40%，有望创历史新
高；高速公路方面，通过对高速
公路路网运行态势进行研判，预
计省内高速公路路网主要呈现

“前期快速走高、中期高位运行、
后期逐步发散、整体潮汐明显”
的总体特征，车型、车流结构持
续变化，高峰时段预计出现在2
月8日（腊月二十九日）、2月16日

（正月初七）、2月17日（正月初
八）的9时至12时和14时至19时，
车流量峰值预计超过500万辆。

今年春节是疫情
平稳转段后的第一个
春节，春节假期由7天
增加到8天，同时国家
还鼓励各单位安排职
工在除夕当天轮休，
加起来可以有9天的
长假。

1月26日，2024年
春运拉开帷幕。记者
兵分多路在济南西
站、济南遥墙机场、济
南汽车总站等地探
访，感受春运首日氛
围的同时发现新鲜事
儿还真不少。

春运首日，济南

机场有不少旅客在办理

值机。
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公安交警部门送你
春运安全出行锦囊

记者从铁路12306获悉，今年春
运旅客购票出行需求旺盛，自1月12
日铁路春运售票启动以来，目前已
累计发售火车票2.3亿张。

铁路12306科创中心副主任单
杏花介绍，在2 . 3亿张火车票中，春
运期间车票9182 . 8万张，较去年同
期增长131%。铁路12306单日最高售
票量2090 . 1万张、单日最高访问量
达830 .3亿次。

在提高购票成功率方面，单杏
花建议使用铁路12306的候补功能。
经优化升级，每名旅客现可提交6个
待兑现候补订单，每个订单最多可
添加9名乘车人。旅客可选择预售期
内任意3个乘车日期，累计最多可选
择60个“日期+车次”的组合，每个车
次可选多个席别。“如果没有直达列
车或直达列车无票时，可以选择中
转换乘方案。”单杏花说，目前已有
120个主要车站设立站内中转换乘
便捷通道，旅客无需出站即可进入
候车室候车，非常方便。 据新华社

春运售票启动以来
铁路已售票2 . 3亿张
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