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“免签风”吹火“新马泰游”，旅行社订单大幅增长

春节假期或迎“五年来最热出境游”

1月29日，选择乘坐列车踏上旅程的旅
客大约有1200万人次。进入春运以来，铁路
客流已连续四天超千万人次。截至目前，北
京、上海、重庆、武汉、西安、成都稳居出行
目的地排行榜的前六名。

随着春运的进行，人们流动的特点产
生了一些变化。春运首日，热门线路主要集
中在长三角、京津冀等区域内，但到了1月
30日，显著变化是跨区域线路的增加，广
州、北京、深圳成为热门线路的出发地。从
广州出发到南宁、武汉、贵阳，从北京到哈
尔滨、南京、上海，以及从深圳到南昌、武
汉、岳阳的线路，旅客数量众多。这些线路
横跨南北，连接东西，展示了春运期间人们
流动的复杂性和动态性，也展示了春运期

间我国庞大的交通网络和高效的运输能
力。随着春运继续，这种跨区域的流动模式
将更加明显。

火车候补票数据揭示了春运期间人们
出行需求的热点和趋势。除了广东省仍然
是最热门的出发地之外，从浙江出发的列
车候补车票需求也较高，从金华到贵阳、金
华到上饶、杭州到信阳、温州到贵阳以及宁
波到贵阳这些路线，有很大的出行需求。这
从侧面反映出广大务工人员和他们的亲属
在春运期间返乡的迫切心情。

除了乘坐火车，今年春运，更多人将通
过自驾的方式参与其中。根据交通运输部
预测，今年春运全国高速公路日均流量为
3720万辆左右。 据央视新闻

记者 王贝艺

“免签朋友圈”再扩容
出国也可“说走就走”

“说来也巧，前两天我一直在研究怎
么办签证。”小章一个月前就在计划自己
年后的新加坡之旅。1月25日，中国和新加
坡在北京签署互免签证协定，自2024年2
月9日（农历除夕）起生效，中国的“免签朋
友圈”由此进一步扩大。“这样一来省了不
少事。起初只打算3月10日到新加坡看比
赛，免签之后就自由很多了，我现在打算
提前过去几天，多玩一玩。”小章说。

紧接着，1月28日，中国与泰国在曼谷
签署互免签证协定。该协定将从2024年3月
1日起正式生效，“无缝衔接”2023年9月开
始的5个月免签政策。再加上早前已经与中
国实现免签的马来西亚，至此，东南亚黄
金旅游线路“新马泰”三个国家已全部对
中国游客免签。

“‘新马泰’一直以来都是比较热门的
出境游目的地。”山东国信国际旅行社总
经理李圣娥介绍，“免签消息公布后，这两
天确实有不少顾客来咨询泰国、新加坡的
团，也有些计划自由行的游客来咨询旅行

‘攻略’。”携程数据显示，截至目前，春节
期间中国游客赴“新马泰”三国的旅游订
单同比增长超15倍。其中，赴新加坡、泰国
旅游订单同比增长超13倍，马来西亚旅游
订单同比增长超22倍，由此可见，“新马
泰”这一旅游线路又将迎来新高峰。

实际上，自2023年下半年以来，不少国
家纷纷加入中国的“免签朋友圈”：经格鲁
吉亚外交部确认，自2023年9月11日起，以
旅游为目的来格的中国公民可凭中国任
意类型护照免签入境、在格停留不超过30
天；安哥拉颁布第189/23号总统令，宣布自
2023年9月29日起，对包括中国公民在内的
98国公民单方面实行免签入境旅游政策；
斯里兰卡也于2023年11月29日批准一项试
点项目，对中国在内的七个国家的游客实
施免签证入境，有效期至2024年3月31日；
中国驻基里巴斯大使馆2023年11月15日发
布信息，经向基里巴斯移民局确认，基里
巴斯对华免签入境政策已正式落地生效。

值得注意的是，在各国颁布的免签规
定中，都提到了“旅游”“游客”等关键词，
可见免签的举措，无不存在着拉动旅游业
发展的考量。“免签简化了程序，让许多国
家成为说走就能去的旅游目的地，一定程
度上会激发国人的出境游热情。”济南大
学文化和旅游学院讲师孙竞说，“对于目
的地国家，也能起到促进当地旅游业发展
的作用。”

“抢人”蔓延到海外
春节假期成风口

国际旅游市场即将迎来中国出境游业
务重启之后首个春节假期。“2024年春节假
期被称为史上超长假期，海外国家也看中这
一机遇，想抓住假期的风口，在国际旅游市
场中抢夺一拨中国游客。”孙竞说。

越来越多的出境游目的地开始“卷”
了起来。

斯里兰卡在免签公告中明确提到，该
政策“将吸引游客，尤其是正值即将来临
的圣诞节、新年以及中国的农历新年假
期”。2023年12月15日，斯里兰卡旅游局专
程赴杭州举行推介会。会上，斯方相关工
作人员在接受媒体采访时表示，恰逢新年
在即，希望通过此次路演，能辐射带动整
个华东地区游客赴当地旅游的热情，抢占
中国更大的出境游市场份额。

“我姓瑞，欢迎哈尔滨与我相会。”除
了免签，瑞士国家旅游局局长用中文喊话
哈尔滨，宣布加入“文旅比拼”。此外，1月31
日，国内旅游平台将联合泰国国家旅游局
举办2024年首场，也是免签协议签署后泰
国首场面向中国游客的直播活动。泰国国
家旅游局局长等嘉宾将亮相携程直播间，
带货针对中国游客的热门旅游线路、机
票、酒店等产品。

殊不知，早在2023年初中国重启出境
游，不少国家紧接着就有了“动作”：阿联
酋阿提哈德航空宣布，从2023年2月起，阿
布扎比—上海往返客运航线将增至每周
两班，增开航班后，阿提哈德航空每周有5
个航班往返两国之间；巴基斯坦国际航空
公司也宣布恢复伊斯兰堡与北京之间的
航班；印尼旅游和创意经济部（MOTCE）
三年疫情后首次在中国举办“精彩印尼旅
游推介会”活动……

“世界经济亟待复苏，旅游业成为拉
动经济的抓手之一。不少国家想通过文旅
行业带动本国经济发展，特别是有些以旅
游业为主的国家。”山东国信国际旅行社
董事长张晓国认为，中国游客在国际旅游
市场的分量举足轻重。“中国曾是全球最
大的出境游客源国，消费力在世界各国中
首屈一指。”数据显示，2019年，中国公民出
境旅游人数达1 . 55亿人次。同时，联合国
世界旅游组织（UNWTO）数据显示，2018
年中国公民出国旅游花费排名世界第一，
全年在国外花费达到2773亿美元。

不仅如此，中国游客占据不少国家游
客来源的大部分“江山”。2019年，中国是泰
国的第一大客源国。中国大陆游客2019年
上半年为泰国带去3104 . 71亿泰铢收入

（按当时汇率折算约639 . 47亿元人民币），
在外国游客中贡献最大；旅游业是斯里兰
卡第三大外汇收入来源，中国位列斯里兰

卡前三大游客来源国之一，2019年，斯里兰
卡接待中国游客逾16万人次。此前每年都
有大量中国游客到访斯里兰卡。

“对许多目的地国家而言，抓住中国
游客，无疑成了抓住旅游业复苏的关键

‘密码’。”张晓国说。

旅行社订单量超预期
出游群体以家庭为主

值得注意的是，即便使出“浑身解
数”，有些国家仍表示“没有达到预期”。按
照预期，泰国在2023年迎来440万中国游
客，实际上仅有342万人次，和预期相比少
了近100万。

“国人的热情比较高涨，但出境游仍处
于恢复过程中。国际接待体系的各个环节正
在重建，航班恢复需要时间。”张晓国介绍，
相较于2023年十一假期，目前，国际航班价
格出现明显回落。同程旅行数据显示，2024
年春运期间国际机票平均价格约为1197元

（含税费），较2023年同期下降41%，略低于
2019年同期，基本回到正常水平。

嘉华旅游副总经理董岩同样表示，今
年出境游产品价格有一定程度的回落，

“性价比较高，甚至说，有些产品的价格比
疫情前还要低。以往去海岛游要八九千
元，今年五六千元就能走一趟。”董岩分
析，2023年下半年许多出境游产品销售处
于“低迷”状态，“不排除在作出对春节假
期的判断时，采取了较为保守的方案，使
得旅游产品价格都没有太大的上涨。”董
岩说，“即使没有达到疫情前水平，但今年
的预订情况也已经超出预期。”

有行业分析认为，今年春节假期长达
8天，旅游市场有望迎来“五年来最热出境
游”。中国民用航空局数据显示，国际市场
方面，春运期间新增了国际定期航班及加
班包机安排超过2500班，大部分新增的航
班集中于东南亚、日本、韩国等周边国家
和地区。

李圣娥介绍，春节假期出境游主要目
的地以泰国、日本、韩国、新加坡等周边国
家为主，出游群体大多以家庭为单位。“今
年，以周边国家为旅游目的地的订单大部
分都有所增长，整体订单基本恢复到疫情
前的80%左右，并且在持续恢复中。”李圣
娥说，“目前出境游预订基本进入收尾阶
段。像去欧洲的长线旅游基本封团，韩国
游即将收尾，日本游差不多已封团，只有
不受签证影响的国家还有一些‘尾单’。”
数据显示，2024年1月1日-1月25日，外国
游客赴泰达到241 . 9万人次，其中，中国赴
泰游客为380929人次，位居第一。

孙竞表示，春节即将来临，再有免签
政策加持，中国的出境游有望继续升温。

铁路客流连续四天超千万人次
随着春运继续，跨区域流动显著增加

“中国与新加坡达成相互免签协定”“中国与泰国签署互免签证协定”……2024年伊
始，旅游行业掀起一股“免签热潮”，吹热了出境游，也为即将到来的史上最长春节黄金周
提前预热。

为何越来越多的国家相继加入中国的“免签朋友圈”？跨境旅行放开后首个春节即将
来临，出境游市场表现如何？

2023年12月15日，斯里兰卡旅游局专程赴杭州举行推介会。 图片源自网络
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