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连续闭店后又要开新店，大润发怎么了
相关负责人：系正常经营策略调整

文/片 记者 杜春娜

去年以来至少13家大润发
闭店或宣布闭店

不仅是镇江、德阳、株洲等
地的大润发传出闭店消息，有媒
体报道，2023年1月至今，至少有
13家大润发闭店或宣布闭店，涉
及湖南、江苏、湖北、四川等多个
省份，闭店原因主要为租约到期
以及经营调整。

这些地方的大润发究竟缘
何闭店？2月26日，记者联系了大
润发方面。相关负责人表示，闭
店和新开店都是很正常的经营
动作，是正常的区域经营策略调
整，关店的同时也在持续开设新
门店。“闭店一方面是因为物业
的原因，另一方面是在当地的运
营策略调整，如改造成会员店。”

据悉，大润发自1998年在上
海开设第一家大型超市以来，截
至2021年，已在中国大陆地区成
功开设近500家综合性大型超
市，遍布华东、华北、东北、华中、
华南五大区域，服务覆盖全国29
个省份的230多个城市。

大润发母公司高鑫零售的
CEO林小海此前多次公开表示，
“多业态全渠道”是公司的长期
发展战略，承担第二增长曲线的
大润发Super和M会员商店的加
速开店，并不意味着大卖场业态
大润发的收缩，相反，大润发仍
在全国范围内开出更多新店。

大润发Super和M会员商店
均是高鑫零售近年新推出的业
态。其中，作为中型商超的大润
发Super自2020年上线，定位社
区型生鲜生活超市，店铺格局为
2000-5000平方米的中型化超
市，主营生鲜、快消和百货商品。
M会员商店采用高端付费会员
制模式，提供约3000款商品，其
中10%以上为自有品牌。2023年
4月，首家M会员商店在扬州开
业，与大润发品牌并行运营。

受到多种因素挑战
不少传统大卖场撤店

尽管大润发方面称，某些店
面关闭是正常的经营策略调整，
但相对集中的闭店又一次引发
大家对传统商超倒闭潮的讨论。

不可否认，互联网的冲击以
及消费者需求的变化对传统零
售业产生了巨大影响，曾经的全
球超市行业领头羊家乐福也未
能幸免于难。2023年以来，从上
海、北京、南京到深圳，多地家乐
福门店出现经营困难，累计有
150家门店关闭。无独有偶，据相
关统计，从2016年至今，沃尔玛
在中国已经关闭了约140家门
店。2022年3月10日，沃尔玛济宁
太白商业广场店正式关闭，这是
沃尔玛在山东区域的最后一家
门店，沃尔玛退出山东。

“一些大卖场发展的困难在
于客流量减少，这与多方面原因
有关。”业内人士程先生表示，线
上渠道的增多，增加了顾客的购物
选择，同时，零食店、生鲜店等只做
一种品类的专业店也分流了顾客。
此外，当下消费者的购物习惯发生
了变化，有些人很少光顾大卖场，小
型社区购物超市的发展也对传统
的大卖场造成了影响。

“大卖场的卖点是‘一站式
购物’，以低毛利率对常购商品
进行促销带动，鼓励消费者购买
高毛利率的商品平衡收益。”北
京国际商贸中心研究基地首席
专家赖阳接受媒体采访时表示，
但是现在的顾客更倾向于中小
型商超，不愿意花几个小时在大
卖场里绕圈。

面对行业“风暴”
传统商超如何突围

传统商超也有着现代零售无
法替代的独特优势。比如，地理位
置优越、商品种类丰富等，而且逛
超市也是人们日常放松的方式之
一，这种情感纽带在现代零售中
是无法被替代的。但随着线上购
物的兴起，线下配送的流行，传统

商超的转型似乎势在必行。
面对日益加剧的零售市场

竞争，传统商超如何在这场行业
“风暴”中突出重围？根据中国连
锁经营协会的《2023年区域型连
锁超市发展情况概览》，在2024
整体发展战略中，多数企业选择
深耕现有区域，稳中求进。

有业内人士曾表示，沃尔玛
早期进入各地市场时，通常占据
了不错的位置，同时因政府补贴
租金低廉，但一旦租期临近，曾
经的优势便一扫而空。因为“租
金原因”，沃尔玛也不得不改变
自身策略，传统的卖场已经无法
维持高昂的运营成本，由此也催
生了开设山姆会员店的战略转
移。沃尔玛董事长董明伦曾透
露，在2024年，沃尔玛将在美国
以外的国家开设约230家沃尔玛
门店和山姆会员店，其中中国市
场将是主力。

大润发还在探索“多业态”
的可能性。大润发上述相关负责
人告诉记者，自今年3月开始，将
在四川、湖北、江苏、山东、浙江、
广东、海南多个省市开店，覆盖
大润发、大润发super、M会员商
店三个业态，并且对老的门店进
行重装升级。

据悉，高鑫零售三个业态总
计将在全国范围内新开出21家
门店。而对于10年以上大润发门
店的重装改造，将基于当地市场
和顾客需求变化进行运营调整，
完成预计90家门店的2 . 0版本重
构，还有一些直接升级改造为M
会员商店。

枣庄“蓝朋友”快板宣讲
进社区安全知识入人心

枣庄高新技术产业开发区消
防救援大队通过成立“蓝朋友”快
板宣讲队，以快板这种富有娱乐
性和传播性的形式，将消防知识
送到社区居民的身边。

2月27日，“蓝朋友”快板宣讲
队走进君悦府社区开展消防知识
进社区活动，将消防安全的重要
性、火灾的预防措施、逃生自救的
技巧等关键信息以快板的形式传
达给社区居民，不仅提高了他们
的消防安全意识，还增强了他们
的自救互救能力。此次活动不仅
有助于减少火灾事故的发生，保
护人民生命财产的安全，还弘扬
了传统民间艺术形式——— 快板，
使消防安全宣传更加深入人心，
达到了寓教于乐的效果。 (贾文)

近日，大润发在江苏镇江、四
川德阳、湖南株洲相继传出关店
消息引发关注。继家乐福、沃尔玛
之后，大润发将迎来闭店潮？抑或
是进行收缩布局？齐鲁晚报·齐鲁
壹点记者进行了调查。

近年来，超市
业态不乏亏损的
案例，国家统计局
数据显示，按零售
业态分，2023年，限
额以上零售业单
位中百货店、便利
店、专业店、品牌
专卖店零售额均
同比有所增长，而
超市零售额却比
上年下降0 . 4%。除
此之外，从目前已
公布的超市上市
企业2023年全年业
绩预告来看，仅有
家家悦、利群股份
和三江购物实现
盈利，超半数企业
出现亏损情况。

据中国百货
商业协会发布的
大型零售企业发
展指数，2023年以
来大型超市营业
收入指数持续下
降，同期大型超市
行业作为一个整
体利润持续为负，
但2023年以来亏损幅度有所收窄，
呈缓慢改善局面。

为此，各大商超及时关店。不
仅是大润发，近年来多家连锁商
超也在加速关店。去年10月13日，
成都家乐福双桥子店宣布停止对
外营业。至此，家乐福全面退出成
都市场。而根据家乐福中国母公
司苏宁易购财报，截至2023年6月30
日家乐福自营门店数量为41家，半
年关闭门店106家。

永辉超市官网显示，截至2024
年2月25日，其目前在全国29个省份
共有门店数1001家，较2019年时的高
点1440家减少了400多家。而在关闭
部分长期亏损门店，以及优化内部
管理流程等措施实施之后，永辉超
市的财务压力确实有所缓解。公司
最新披露的业绩预告显示，预计
2023年归属于上市公司股东的净亏
损为13 .4亿元，同比减亏14 .2亿元。
此外，人人乐已三次因为连续亏损
被实施退市风险警示，截至2023年
上半年人人乐拥有门店107家，报
告期内关闭6家且未有新增门店。

闭店并非唯一出路。身陷闭店
潮的传统商超开启积极变革。中国
信息协会常务理事、国研新经济研
究院创始院长朱克力指出，许多商
家已开始尝试向数字化转型，并寻
求与线上平台合作。同时，一些商
超也试图通过店面改造、增加体验
式消费等方式吸引消费者。“转型
为会员仓储店也是个值得考虑的
选项。”朱克力认为，会员仓储店以
低成本、大批量销售为特点，能吸
引对价格敏感的消费者，同时通过
会员制度建立稳定的客户群体。沃
尔玛在中国关停近百家门店后，其
会员制超市山姆成为营收“大头”，
当前会员制商超赛道也正成为传
统商超扭转业绩的出路之一。

转型的另一大方向是探索折
扣化改造。永辉超市增设“正品折
扣店”，每日从新品、网红商品及
常规商品中选择一部分进入折扣
商品池；盒马继“移山价”后围绕
折扣店模式开启转型。

综合南方都市报、封面新闻
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损济南9家大润发线下门店均正常经营

记者 杜春娜

大润发官网显示，济南目
前已开业9家线下门店，包括历
下店、历城店以及去年6月份开
设的济南第一家大润发super
小清河店等。记者了解到，这9
家线下门店经营状况良好，均
正常经营，目前济南地区的大
润发并没有门店收缩的布局
调整。

2月26日中午，记者来到济
南市历下区的大润发超市，货
架上摆放着整齐的商品。历下
大润发的一楼以销售生鲜、蛋
奶以及饮料为主，二楼主要销

售首饰、服装以及部分百货休
闲食品。虽然是工作日，但陆
陆续续有顾客走进大润发，超
市内有顾客推着小推车选购
喜欢的商品，自助收银处不少
消费者在付款，现场工作人员
也在有条不紊地忙碌着。

“我平常很喜欢来这里。”
经常来大润发购物的王女士
表示，因为大润发离着家近，
商品种类挺齐全又比较实惠，
平时喜欢来大润发买洗衣液、
牙膏等生活用品。“基本上一
周来一次，一次就可以把需要
的东西买全。”另一名大润发
的“忠实顾客”齐女士则告诉

记者一周能逛两三次超市，
“超市很方便，家里缺啥就来
这里买，而且还能从网上买。”

“我们是早上8点开门，晚
上10点结束营业，济南其他线
下大润发都是这个营业时间。”
大润发历下店的相关工作人员
告诉记者，目前店里经营一切正
常。据了解，除了历下大润发，其
他线下门店也都正常经营。除了
线下门店，去年12月份，济南大
润发首家纯线上仓储店开业，这
家店位于工业北片区开源路，是
专门针对到家业务开展的纯线
上门店，门店目前服务半径为10
公里以内。

葛相关新闻

2月26日，记者在济南历下大润发看到，这里经营一切正常。
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