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剧本杀，井喷期已过行业热度退却？
记者调查济南市场：仍有新店入局，比拼剧本质量与服务店家压力不减

高速公路施工公告
因新建G18荣乌高速威海文登区至双

岛湾科技城段工程施工需要，为保障道路

通行安全，现对G18荣乌高速K55+300-
K58+200段分两阶段实施交通管制开展桥

梁上跨施工，交通管制期间实行“半幅封

闭、半幅借道通行”的车辆通行方式。通告

如下：

1 . 2024年9月18日-2024年9月30日，对

G18荣乌高速K55+300-K58+200段威海方

向进行封闭施工、青岛方向借道通行。

2 . 2024年10月8日-2024年10月20日，

对G18荣乌高速K55+300-K58+200段青岛

方向进行封闭施工、威海方向借道通行。

请过往车辆注意安全，严格按照施工

现场交通提示谨慎行驶。因施工给您带来

的不便，敬请谅解。

特此公告。

威海市公安局高速公路交通警察支队

山东高速股份有限公司威海运管中心

山东高速文登公路有限公司

2024年9月12日

齐鲁晚报·齐鲁壹点
服务电话

济南新闻视频事业中心：85196729
汽车事业中心：85196533
房产事业中心：85193871
健康新闻事业中心：85193857
教育新闻事业部：85196867
财经新闻事业中心：85196318
产经新闻事业中心：85196807
风尚齐鲁事业部：85196380
文旅新闻事业中心：85196137
地方事业部：85196188
招聘、分类广告部：85196199
果然视频新闻中心：82625465
大数据中心：85196418
数字营销事业部：82625458
新媒体产品营销中心：82625456
战略合作事业中心：82625446
音频事业部：85193623
智库产品运营部：85196280
品牌运营中心：82625474
用户运营中心：85193700
齐鲁志愿服务中心：85193041

文/片 杜春娜
实习生 赵丹 济南报道

“这两年倒闭的店
比新开的店要多”

所谓剧本杀，即通过选择剧
本角色，在主持人(也称dm)的引
导、场景氛围的烘托、玩家及npc
(非玩家角色)的演绎下，共同完
成剧本设定任务的现实角色扮
演游戏。

经过几年发展，2021年剧本杀
迎来顶峰时刻。艾媒咨询调查信
息显示，在2021年中国消费者偏好
的线下潮流娱乐方式中，剧本杀
的消费者偏好为36 .1%，成为第三
大线下娱乐方式。但近年来，剧本
杀行业的热度似乎正在退却。

在社交媒体平台上搜索“剧
本杀”，有网友表示“对剧本杀的
热情在下降”“附近的门店倒
闭”。“三四年前，每到周末就约
着朋友去‘开车打本’，现在已经
有一段时间没去了。上次去还是
去年暑假。”资深剧本杀玩家小
张就是其中一员。在闲鱼等二手
平台上，更是有“关店出剧本”的
出售链接，剧本销售价格从几十
元到几百元。

22岁的济南剧本杀门店“青
鸟”负责人洛洛（化名）是国内第
一批接触剧本杀的玩家，他从五
六年前开始就接触剧本杀，今年7
月份，自己的剧本杀门店正式开
业，完成了从剧本杀玩家到经营
者的转变。

洛洛介绍，大概从2018年开
始，国内剧本杀的实体门店开始
变多。2021年，行业进入上升期。

“在2020年和2021年，其他娱乐

行业比较低迷，剧本杀反而获得
了很多人的欢迎，这让剧本杀发
展得更快。”他告诉记者，疫情结
束后，剧本杀行业开始进入冷静
期，市场开始降温，“这两年倒闭
的店比新开的店要多”。

不仅如此，洛洛坦言，这些
年来，一些剧本杀的老玩家正在

“脱粉”。“主要有三方面原因。有
些店家为了翻台率会压缩剧本
时间，删一些剧情；同时，主持人
专业水平不够，对剧本不够熟；
还有一些剧本出现了质量不一、
雷同套娃等问题。”洛洛称，“这
三方面的问题都会影响玩家的
体验感。”

成本更低、兴趣驱动
行业仍迎来新入局者

剧本杀行业热度退却，但也
不断迎来新的入局者。“闭店潮
之下，市场的饱和度也在下降，
我们现在开店也恰逢其时。”洛
洛提到，同时也是看到大学生是
潜在的顾客群。

不仅洛洛于今年开店，全国
连锁的剧本杀品牌“绿洲”也在
今年5月初于济南泉城路上开设
门店。据了解，“绿洲剧本杀”目
前在全国有20多家门店，“我们
在每个城市只开一家门店，济南
是总部直营。”“绿洲”济南门店
店长甄先生说，“我们对济南市
场很有信心，所以会选择在这里
设立门店”。

暴风雪推理社是一家新开
的个人门店，其店长刘先生与洛
洛的经历相似，均是从爱好者转
变为经营者，门店在今年3月初开
业。“济南的剧本杀店开过很多，
也关过很多。我开店是因为喜欢
剧本杀，加上我本身就经商。”刘
先生认为，“连锁店和个人门店
各有优势，连锁店有更系统的运
营模式，个人店则更看重个人的
经营管理能力”。

对于经营者来说，相较于其
他行业，剧本杀的开店成本更
低。“剧本杀门店一般都会选择
在写字楼内，不需要明显的门
头，在一定程度上，租金成本会
低一些。”刘先生说。

记者了解到，目前济南剧本
杀门店有几十家。在高德地图上
搜索“剧本杀”，这些门店集中于
济南泉城路等热门商圈的写字
楼，以及长清大学城附近。

缺少优质主持人
影响玩家体验

“门店的数量下降了，竞争
并未减少。”济南一位剧本杀门
店店长表示，剧本与dm（主持人）
仍是剧本杀店发展的关键因素。

“拥有上百个剧本是一个剧
本杀门店的基础要求。而且剧本
更新迭代速度非常快，要不断去
购买新的剧本。”洛洛告诉记者，
购买剧本的支出，在资金投入中
必不可少且占比较大，“可能会

花费几万到十几万元”。
据了解，剧本杀的剧本类型

分为盒装（任何门店均可购买）、
城市限定（发行方在一个城市只
出售几本）和城市独家（发行方
在一个城市只会出售一本）。在
价格方面，盒装为几百元，城市
限定则为几千元，独家剧本价格
最高。

“城市限定的剧本一般是镇
店之宝。因为它体量更大，而且
是限定本，加上老玩家更喜欢玩
城市限定。”洛洛表示，行业更多
依靠老玩家，他们店里老玩家的
比例大约占三分之二，“拿到城
市限定的剧本在一定程度上会
为门店赢得更大的竞争力”。

剧本杀门店都想拥有更优
质的限定剧本，不过在限定剧本
的出售上，发行方拥有着更大的
决定权。如何抢得城市限定剧
本？洛洛说，发行方有自己的衡
量标准。“比如系列剧本，店家有
发行方的第一部，那么他们获得
第二部的可能性就会更高。另
外，发行方可能还会综合考虑门
店的经营时间等多个因素。”

此外，对于店家来说，除了不
断增加优质剧本外，服务质量成
为另一比拼项目。“我们现在的服
务要求就是‘海底捞’式服务，在
各个方面都希望能做到沉浸式。”

“绿洲”济南店店长甄先生说。
“对于玩家来说，最直接的服

务体验来源于dm。dm不仅需要组
织游戏、引导玩家进行剧本杀活

动，还承担了导演、裁判和公证人
等多重职责。因此dm的业务能力
很重要，一个好的dm可以让游戏
进行得更流畅、更沉浸。”洛洛之
前就是dm，现在他依然会“带本”。

“dm要了解每个本子，最好能做到
脱稿‘带本’。”洛洛说道。

“dm要有一定的表达技巧和
沟通能力。”刘先生表示，剧本杀
行业目前很缺优质的dm。同时，
也有店家称，有些dm的专业素质
不高，很影响玩家的体验，在招
聘新的dm之后，他们通常都会培
训几个月。

店铺加大营销
提高新玩家入场率

从2016年到如今，剧本杀行
业在价格、营销等方面的竞争仍
在加剧。

“假如济南目前有30家剧本
杀门店，如果一家门店要维持正
常经营，每个月至少要有大概3万
元的流水，那么整个市场要有90
万元营业额，这对于现在店多客
少的市场来说，要求很高。”刘先
生称，原来顾客多，门店选择顾
客，现在需要门店去拉顾客。

如何获得更多客流？这也成
为剧本杀店颇为棘手的难题。

“对顾客来说，最有吸引力的就
是价格。”刘先生表示，今年济南
剧本杀市场打起了价格战。由于
剧本的购价透明，大部分店家会
选择在自己成本允许的范围内，
提供更低的价格。

同时，刘先生介绍，城市限
定剧本的价格高，但体验感强，
可以用来维持老玩家，盒装剧本
可以打价格战，以吸引新玩家。

不过，“剧本杀店目前已经
进入到营销抢客阶段。”济南一
家剧本杀店工作人员说道。

“对于这个行业来说，顾客主
要就是来自两个方面：一是老玩
家的私域运营，二是在美团、小红
书等平台拉新客。”洛洛透露，目
前有些店铺加大营销，吸引新顾
客，提高新玩家的入场率，“把新
玩家吸引进来后，通过微信等私
域运营加强他们的黏性”。

“酒香也怕巷子深，我们也
在营销推广上下功夫，但相较于
连锁店的专业营销优势，个人店
在营销上还处在摸索阶段。”刘
先生说道。

2016年前后，剧本杀开始
出现在大众眼线，而近年来，这
个行业经历了从井喷式增长到
逐渐降温的过程。济南的剧本
杀行业现状如何？近日，记者对
济南市多家剧本杀店进行了探
访调查。

为让顾客体验感更强，剧本杀店营造沉浸式氛围。 (受访者供图)
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