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多家医院完成
DeepSeek本地化部署

“请面向儿童介绍一下沙盘
治疗。”操作指令发出，“文东
49DeepPsy”智能体瞬间反应，不
到一分钟，便涌现出一段三四百
字篇幅的沙盘治疗介绍：沙盘治
疗就像是一个神奇的故事世界，
只为你准备……你将在这里找到
属于自己的那片天空，自由地表
达和成长。这是近日记者在山东
省精神卫生中心看到的一幕。

2月16日，山东省精神卫生中
心在前期成功完成DeepSeek系列
模型的本地化部署与测试工作基
础上，经过精心筹备与部署，正式
推出“文东49DeepPsy”智能体，
成为率先部署全面接入DeepSeek
的医院。该院信息科工作人员吕
苏艳介绍：“DeepSeek与业务系统
的有效融合能够帮助医生随时调
用医学知识、完善病程记录、提供
辅助诊断，进行日常办公，是个有
力的智能助手”。

2月19日，DeepSeek在青岛妇儿
医院正式发布。医院将现有智慧服
务体系接入，并开发完成“灵童”智
慧导诊系统。以DeepSeek大模型和

“灵童”系统等智能平台为依托，医
院可为就诊者提供准确、实时的智
能问答，根据就诊者的主诉症状匹
配最适合的就诊科室，为不同就诊
者（孕妇、儿童、行动不便者）定制
最优的院内就诊路线等智慧化服
务，大大提高就诊便捷度。

山东大学齐鲁医院近期也完
成了DeepSeek-R1:671B大模型
的本地化部署，并与相关科技企
业携手，完成了DeepSeek-R1:
70B大模型的云端部署，将其创
新应用于互联网医院、数据治理、
智能决策、医疗教学等场景，全面
提升医疗服务质量和医院智慧化
水平。患者就诊前，可通过“健康
小助手”智能体咨询就诊流程、检
查注意事项、住院流程等常见问
题，快速获取精准、个性化的医疗
信息，提高就医效率；患者就诊时
可以使用“AI助手”进行预约挂
号、报告及费用查询等操作，无需
人工介入，即可完成一系列流程，
实现“一站式”智慧医疗服务。

在山东省立第三医院，讯飞
星火大模型也成了医生们的“好
帮手”。该院互联网医院主任王晶
介绍，这一模型以医疗知识为核
心，能与患者进行交互式问诊。

据了解，除了知识科普与辅助
诊断，人工智能系统还可提醒医生
病程书写时限、患者危急值，实时
整合入院记录、手术报告、化验结
果等数据，多方面辅助医生决策。

“AI医生”能干啥？
影像诊断方面表现惊艳

王晶告诉记者，AI技术为医

生的工作带来了诸多便利，尤其
在医疗影像诊断领域，AI技术的
优势较为显著。

她举例说，在肺结节诊断中，
AI系统的表现堪称惊艳，它能够
在极短的时间内对海量的影像数
据进行快速扫描，不仅可以精确
测量肺结节的大小，还能从专业
角度细致分析其形态特征，例如
结节的边缘是否光滑、有无分叶
现象等，最后直接生成极具参考
价值的诊断报告，为医生的最终
诊断提供关键依据。“过去医生单
纯依靠经验和肉眼来解读影像，
不仅耗时费力，还容易出现误诊、
漏诊的情况。如今AI的加入，就
像是给我们配备了一位不知疲倦
的助手，不仅大大缩短了诊断周
期，还让诊断结果更加精准可靠，
为患者的治疗争取了宝贵时间”。

王晶介绍，当患者咨询诸如感
冒发烧这类常见问题时，AI的表现
十分出色。它会像经验丰富的医生
一样，详细询问患者的症状细节，包
括体温的具体变化、症状持续的时
长、是否伴有其他不适症状等，然后
依据这些信息，给出专业的诊断意
见，同时还会提供合理的化验建议，

以及贴心的健康指导。
她继续举例，当患者咨询肝

胆方面的疾病，比如右上腹疼痛
可能是什么原因时，模型会进一
步询问疼痛的具体症状、发作时
间、是否有其他伴随症状等，然后
基于它所学习到的大量医疗知
识，给出初步的诊断意见和可能
需要做的检查建议，比如建议做
肝功能检查、腹部超声等。

山东省立第三医院肝胆外二
科主治医师王红伟告诉记者，有
一位胆囊手术患者，术后出院回
家后伤口疼痛较明显，还出现了
一些不适症状。他通过全病程管
理小程序及时向我们反馈，我们
及时给予了专业指导，包括伤口
护理、饮食调整等方面。“AI技术
的应用让患者在院外也能得到及
时的关注和帮助，真正实现了医
疗服务的延续”。

“AI医生”能否替代医生？
它只能是医生的辅助

“AI技术的应用，让患者能
够更便捷地获取专业的医疗知
识，也在一定程度上减轻了医生

重复性解答咨询的工作压力，使
医生能够将更多的精力投入到复
杂病情的研究和治疗中。”王晶表
示，考虑到医疗信息的专业性和准
确性，确保安全无误，目前AI的使
用须由医生主导，医生会对AI生成
的信息进行严格审核，确保无误
后，才会将其发送给患者。

“它不是替代医生，而是创造
新型医疗服务。这个模型就像一
个智能的医疗知识库，以医疗知
识为核心，可以和患者进行语言
交互。”王晶表示。

国家卫生健康委印发的《卫
生健康行业人工智能应用场景参
考指引》，列出了84种应用场景，
均强调人工智能的“辅助”定位。
其中，从辅助诊断、辅助决策，到
辅助治疗、辅助规划手术，“辅助”
是AI医疗的一个关键词。

在记者的采访中，有医生明
确表示，人工智能工具只是辅助
手段和重要帮手，在治疗过程中
最后做决断的还得是医生。“因为
医生要对自己所开具的处方负
责”。还有医生表示，AI的确可
以在一些场景、一些环节辅助
医疗，但医生面对复杂病情的

综合判断和经验积累以及面对
面的人文关怀，是AI无法替代
的。不过也有不少医生表示，开
处方、决定治疗方案不会使用人
工智能来进行辅助。

《医改界》创始人、AI医院运
营管理研究院院长魏子柠在接受
媒体采访时表示，人工智能是没
有处方权的，因此无论是法律法规，
还是根据国家、地方的相关规定，人
工智能工具肯定是不能够给患者
开具处方的。而且真的按照人工智
能开出的药方去吃药，出现问题的
话，人工智能也无法对患者负责。

魏子柠同时表示，人工智能
如果合理运用，是可以成为医生
工作的有力助手。“比如帮助医生
分析片子，或者分析一些检验报
告、检查，给医生提供诊疗意见，
以及病历梳理等。”他说，“但是在这
个过程中，主导和做决定的肯定是
医生，DeepSeek等人工智能技术只
能是一种辅助手段。100年以后是什
么样子不好说，但是至少最近这几
十年人工智能只能是医生的辅助，
而不能代替医生的工作”。

“AI医生”安全吗？
患者数据不会泄露到网上

医疗安全风险如何防范？医
疗数据如何确保安全？AI辅助医
疗尽管便利多多，但也有患者担
心，自己的就诊信息是否会被各
医院大模型抓取后成为网络“共
享”信息，导致隐私遭到侵犯？

以山东省精神卫生中心“文
东49DeepPsy”智能体为例，吕苏
艳表示：“首先，本地化部署能够
保证院内数据不离院，患者的数
据绝对不会泄露到互联网上；其
次，医院购置了一系列网络数据
安全软硬件设备，引进相关技术
人才，实时监测网络和数据安全
情况；最后，医院会常态化进行包
括患者隐私在内的数据安全培训
和宣教活动，在保障安全性的前
提下应用智能体”。

刨除对隐私信息的顾虑，日
益便捷的人工智能服务，是否会对
医务人员或医学生织就信息茧房，
制约其医术进步？对此，以山东大学
齐鲁医院为例，山东大学齐鲁医学
院、山东大学齐鲁医院（第一临床学
院）与一家公司联合打造齐鲁临床
技能大模型，该模型可搭建涵盖内、
外、妇、儿等科室的高度仿真临床诊
疗场景，实现学生学习情况和知识
薄弱领域的精准画像，并从操作规
范、沟通技巧、人文关怀等多个维度
进行智能评价，为医学生提供更为
精准、个性化的学习体验。

中国医学科学院医学信息研
究所所长刘辉在接受媒体采访时
表示，在推动技术创新与升级的过
程中，需构建和完善科学合理的法
规政策与技术体系，加强对算法准
确性、公平性、透明度、可解释性、隐
私保护等关键维度的评估与监管
力度，确保AI技术的安全性和
有效性，为医患双方提供更优质
的应用体验和医疗服务。

“AI医生”来了？
省内多家医院接入DeepSeek，AI看病还有多远

患者到医院就诊，智能系统辅助医生看病开方；病人术后出院，人工智能实时监测患者健康数
据；用户影像诊断，系统10秒生成精准报告；医生填写病历，AI辅助事半功倍……近日，山东大学齐
鲁医院、青岛妇儿医院等省内多家医院均成功完成DeepSeek大模型本地化部署，人工智能（AI）技术
开始在医疗领域应用。“AI医生”能给人看病治病吗？AI技术将为医疗领域带来哪些变化？

AI回答的准确性与提问方式密切相关

葛延伸阅读

尽管大多医生对“AI问诊”的
这一行为持支持态度，但对AI问
诊的结果，医生们则是谨慎的。

上海第九人民医院心外科副
主任医师胡振雷指出，并不是每
个患者咨询DeepSeek，都能得到科
学且全面的解答，患者提问的完
整性和专业性也决定了DeepSeek
回答的准确性。

上海市浦东新区公利医院信
息科副主任曹璐华指出，当下，

“AI问诊”还不能说完全对患者有
帮助，它可以给患者“扫盲”一些
疾病认知。例如一些基础的医学
信息，患者可以通过AI问诊去获
得，但这些由DeepSeek提供的结果
是否完整，有待医生进一步判断。

在曹璐华看来，如果患者咨
询DeepSeek的内容本身是模糊的，
仅仅提供一些症状，也很难从中
得到全面且精确的诊断。临床上，
医生除了听患者描述症状，还需
要结合检验检查指标、询问是否
有家族遗传等诸多相关因素综合
分析，才能做出科学的诊断。

“‘AI问诊’如何做到精准，对
提问者来说很重要，输入什么样的
问题、问题是否全面，不同的患者
输入一个疾病、症状，得到的反馈
都是不一样的。”胡振雷指出，如果
遇到症状很典型的患者，且此前有
明确的诊断报告，譬如已经做过心
脏彩超、被诊断为瓣膜疾病的，如
果患者将其完整的检查报告告知

DeepSeek，这种情况下DeepSeek给
予的诊疗建议，和医生平时的观
点相差不大，“前提是患者需要准
确输入完整的诊疗信息，包括年
龄、患病史、之前的诊断报告等，在
这样的前提下使用DeepSeek，就会
对自己的疾病有一定的认识。”

胡振雷也遇到一些病人，仅
提供了一些自觉症状，DeepSeek给
出的答案指向性就不太明确，“比
如胸闷这个症状，胸闷存在很多
种情况，需要配合很多检查，以及
医生依靠临床经验抽丝剥茧，寻
找症状背后的病因。如果患者直
接询问DeepSeek寻求治疗方案，或
者直接咨询吃什么药，肯定无法
做到精准治疗。” 据澎湃新闻

山山东东省省精精神神卫卫生生中中心心的的““文文东东4499DDeeeeppPPssyy””智智能能体体可可根根据据不不同同受受众众提提供供不不同同服服务务。。


	A03-PDF 版面

