
2025年3月15日 星期六 A13财经

3月1日，银联-Visa“北京中轴线
无障碍支付服务旅游示范区”启动仪
式圆满落幕。北京中轴线在2024年被
列入《世界遗产名录》，成为北京文旅
的又一张“金色名片”。此次双方依托
2024年被列入《世界遗产名录》的北
京中轴线，首次合作打造无障碍支付
服务旅游示范区，为中轴线区域的文
旅产业发展注入来自支付领域的新
动能。同时，中国银联在仪式上宣布
大力推进“锦绣行动2025”。

中国银联自2024年启动“锦绣
行动”，持续完善支付服务体系，形
成以“银联卡为基础，码、Pay为两
翼”的全产品布局。截至目前，境外
83个国家和地区累计发行银联卡超
2 . 6亿张，其中，面向来华人员发行
来华支付特色产品“锦绣中华卡”，
并支持其通过云闪付APP申领旅行
通卡。境外37个国家和地区超220个
银联合作钱包可在境内银联受理商
户支付，部分钱包还可直接扫境内
微信支付收款码。深化受理改造，联
合商业银行完成47个机场示范区建
设;实现105个高铁车站人工售票窗
口支持银联卡受理;建成上海东方明
珠等49个旅游示范区、北京秀水街
等57个购物示范区、新疆霍尔果斯
等6个边境口岸示范区。同时，积极
服务老年群体，在北京、上海、青岛

等11个地区落地养老助餐，累计覆
盖网点2595个，服务老年客群近百
万。同时，创新推出网络互联互通解
决方案，通过与境外二维码网络一
点对接，快速、大规模相互开放受理
网络，目前已在境外19个国家和地
区落地或推进。

2025年，中国银联将持续推动
“锦绣行动”走深走实，在受理场景、
产品优化以及国际化方面持续发
力，携手产业各方，打好优化支付服
务“持久战”。

深耕重点场景，构建多元支付
环境。2025年力争新增30万重点商
户支持银联支付受理，做深高校、医
疗、政务等垂直场景建设。不断延伸
银联网络，扎实推进小微商户支付
受理，提升银联支付的普及率与便
捷性。推广全新的卡码融合创新终
端，实现一台终端同时受理银联卡、
码、Pay的支付解决方案，构建包容、
多元的支付环境。顺应商户线上化
趋势，开展线上线下一体化支付受
理，推动有线下实体门店的商户支
持云微小程序、云闪付控件等线上
支付渠道，不断提升线上商户受理
覆盖度。针对服务政府养老助餐需
求，在全国范围新打造10个与政府
深度合作样板地区。银联也将持续
整合资源，开展“以旧换新”、“跟着

电影游中国”等惠民活动。
优化升级特色卡产品，助力支

付便利性提升。中国银联将持续做
好境内外特色发卡，协同40余家境
外机构，继续推广“锦绣中华卡”、扩
大“旅行通卡”的发卡规模。银联也
将分别构建相应的特色卡产品权益
体系。此外，针对“未老备老”、“老年
养老”等市场诉求，银联也将联合商
业银行发行特色养老主题卡，并逐
步丰富养老主题卡权益。同时，不断
完善云闪付关爱版，开展一键查卡
适老化改造，持续丰富社保卡优惠、
助餐补贴等权益。

加快国际化脚步，满足跨境支
付需求。银联力争新增境外合作钱
包20个，扩大支持境内码牌的境外
钱包数量，推动线上商户支持境外
钱包受理，持续加强与合作方的外
包内用合作。同时，积极探索建设云
闪付国际版，引入翻译、外卡权益及
食、购、游、地图等信息服务。

畅行锦绣中华，尽享支付无忧，
中国银联将大力推进“锦绣行动
2025”，协同支付产业各方着力提升
支付服务水平，不断为推动支付产
业高质量发展、优化营商环境、提高
全球银联用户的幸福感与获得感、
实现国家高水平对外开放贡献力
量。

张如意 济南报道

为深入贯彻落实党的二十大和二十届二中、三
中全会精神以及中央金融工作会议精神，深刻把握
金融工作政治性、人民性，积极践行以人民为中心
的价值取向，帮助社会公众增强维护自身合法权益
的意识和能力。3月11日，山东金融监管局、省委金
融办、中国人民银行山东省分行、山东证监局联合
开展的山东金融“3·15”教育宣传周活动正式启动。

本次活动聚焦“维护权益”主题，以“保障金融
权益 助力美好生活”为活动口号，以教育宣传为
切入点，以风险提示为着力点，汇聚金融行业力量，
重点宣传金融行业支持提振和扩大消费、维护金融
消费者合法权益、为民办实事的措施成效，展示打
击非法金融中介活动、营造安全放心消费环境的经
验成果，对扰乱市场秩序、侵害金融消费者权益的
非法中介活动开展风险提示，帮助社会公众增强风
险意识和提升防范能力。

据悉，此次活动聚焦金融监管总局关于今年活
动部署的重点任务，紧紧围绕促消费、惠民生深入
开展金融宣传，主动宣导助老助残、民生保障、外籍
人员金融服务等方面的实事举措，助力支持提振和
扩大消费，积极向全社会彰显“金融温度”。做好风
险提示，把打击“代理退保”“代理维权”等代理黑产
作为活动的重要任务，以多种方式揭示各类骗局表
现形式、手段和危害，帮助金融消费者有效识别和
防范风险，营造安全放心的消费和投资环境。

活动现场，山东金融监管局发布山东金融教育
宣传“金金”“号号”“角角”三个卡通形象，上线“山
东金号角”金融知识表情包，让金融知识融入日常
生活。

中国银联大力推进“锦绣行动2025”
畅行锦绣中华 尽享支付无忧

山东金融“3·15”教育宣传活动暨

治理非法金融中介专项行动启动

“金融+文化”场景创新
共筑金融安全防线

在活动现场，百余位参与者共同观看
了农行原创作品《防范非法集资 谨防养
老诈骗》。观看后，大家纷纷表示，这部作品
让他们对金融知识的学习和防诈反诈意识
有了更深刻的认识和感悟。山东新华书店
集团有限公司党委委员、副总经理李运宝，
农业银行济南分行党委委员、副行长陈金
民共同为省老年大学学员代表赠送书籍和
消费者权益保护宣传品，传递了一份温暖
的金融关爱与文化祝福。

随后，一场主题为“防范和打击非法集
资远离金融诈骗”的公益金融专题讲座精
彩开讲。农业银行专业讲师为消费者深入
浅出地普及了基础金融知识，重点提示常
见金融风险，倡导树立理性消费和价值投
资的观念。同时，讲座还特别加强了对黑灰
产业的防范意识教育，呼吁公众自觉抵制
非法金融活动，进一步筑牢金融安全防线。
山东新华书店集团有限公司党委书记、董
事长安蓬生表示，山东新华书店集团将联
合山东农行，通过常态化举办金融知识专
题讲座、开展互动式消保教育课堂、组织文
化打卡体验等多元化的活动形式，向广大
读者和消费者普及金融知识，提升风险防
范意识，增强维权能力，共同谱写“金融为
民 文化惠民”的新篇章。

农业银行山东省分行党委委员、副行
长刘延军表示，作为扎根齐鲁大地的金融
主力军，中国农业银行山东省分行始终践
行“金融为民”的初心使命，全力守护消费
者合法权益，服务实体经济高质量发展，做
实做细消费者权益保护教育宣传工作。通
过扩大宣教覆盖面、与新华书店共建“金融
教育宣传示范点”、探索联合出版金融知识
普及读物等形式，形成可持续、常态化的合
作模式。聚焦消费者“急难愁盼”问题，深耕

“服务升温”工程，让金融关怀更有温度。

常态化、沉浸式体验
让金融知识真正融入百姓生活

走进山东书城一楼北广场，映入眼帘
的便是此次活动特别设置的“海岱农情”打
卡点，青绿的视觉元素与齐鲁文化交相辉
映。通过图文展板、警示宣传语的方式，向
公众普及基础的金融知识，包括银行卡安
全使用、防范电信诈骗、理性投资等。

现场还设置了“消保小课堂”“迷城大

闯关”趣味有奖互动游戏，帮助消费者在轻
松的氛围中掌握防范金融风险的技巧，吸
引了众多市民驻足参与、拍照留念，气氛热
烈又温馨。

农业银行与新华书店精心打造了集知
识性、趣味性和互动性于一体的消费者教
育宣传场景，如哪吒与农行金融教育宣传
联合展区、金融消费者权益保护教育宣传
集市。在书店各楼层服务台均放置了以“只
此青绿”为主题的多种金融知识宣传折页，
方便客户随手取阅。同时，也布设了“海岱
农情”消保小课堂常态化展区，各类消保宣

传资料定期更新，旨在通过碎片化时间引
导更多社会群体关注消费者权益保护，学
习到实用的金融知识，提升自身的金融素
养。

市民刘先生表示：“以前觉得金融知识
很枯燥，今天在这里不仅逛了市集、参加了
互动游戏，还学到了很多实用的防骗知识，
感觉特别有意义。”

“通过今天的活动，我学到了不少防范
电信诈骗的技巧，比如如何识别可疑短信
和电话等，非常受益。”山东老年大学书城
分校朗诵班学员昝冬说，现在诈骗手段越
来越多，老年人对新事物了解得少，容易上
当。学会保护自己的“钱袋子”，是对自己负
责，也是对家人负责。

16地市联动 打造可持续的
金融消保宣传新模式

为使消保教育宣传常态化，辐射更多
消费者，3月起，农业银行山东省分行16个
地市行以及159个一级支行与全省新华书
店全面开启联合教育宣传活动。

农行泰安分行携手新华书店在泰安各
地进行“3·15”宣传，当日累计发放宣传资
料1000余份，惠及群众超万人；农行日照分
行联合当地新华书店，通过线上线下多渠
道普及金融知识，助力构建安全、诚信的金
融环境。农行济南济阳支行携手新华书店
走进社区，通过金融知识科普、反诈案例讲
解、图书惠民展销等多元形式，为社区居民
送去“金融+文化”双重服务；农行枣庄薛
城支行与山东新华书店集团薛城分公司联
合，用通俗易懂的语言向市民普及金融知
识，提醒大家警惕非法集资、电信诈骗等风
险。

未来，农业银行山东省分行将持续深
化与山东新华书店集团的合作，让金融知
识真正融入百姓生活，共同守护消费者的
金融安全。

“金融+文化”共绘新篇，山东16地市联动守护消费者权益
农行山东省分行携手山东新华书店集团，举办“3·15”金融消费者权益保护教育宣传活动

3月14日，“3·15”金融消费者权益保护教育宣传暨山东农行与山东新华书
店集团联合教育宣传活动在济南市山东书城成功举行。与此同时，全省16个
地市、82个县域农行和当地新华书店也同步开展了以“3·15”为主题的金融教
育宣传。此次活动不仅是对“金融+文化”跨界融合的再次探索，更旨在打造常
态化、沉浸式的金融知识宣传阵地，让金融知识真正融入百姓日常生活。

张如意 通讯员 郇长亮 济南报道
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