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养老床位“搬”进家

聊城智慧养老让失能老人“居家有靠”
陶春燕 聊城报道

随着社会老龄化的加剧，“一
人失能，全家失衡”成为不少家庭
普遍面临的养老难题。居家养老
能够让老年人在熟悉的环境中生
活，内心有着落叶归根的归属感，
更符合老年人的意愿和社会现
实。

自聊城市成功争创2024年全
国居家和社区基本养老服务提升
行动项目以来，聊城市民政局积
极探索建立居家、社区、机构相衔
接的专业化照护服务体系，将护
理型床位“搬”到老人家中，把专
业为老服务送进老年人家庭，聚
焦老年人居家养老的急难愁盼，
为他们的幸福晚年不断寻找“最
优解”。

“这个床位可好了，真的可好
了！”家住阳谷县石佛镇高庄村65
岁的王阿姨不停地夸赞，语言虽
然不太爽利，但精神状态很积极。

王阿姨因半身不遂常年卧
床，平时生活无法自理，今年春节
后，县民政局为王阿姨安装了“家
庭养老床位”，防褥疮床垫、卫生
间扶手、步行辅助器等适老化设
备一应俱全，床边的红色SOS呼
救器可以直接呼叫县里的智慧养
老服务中心，手上佩戴的智能监
测手表电话拨出若无家人接听20
秒即可自动转接政府平台，护理
员定期上门提供做饭、洗衣、理发

等服务，尽最大程度解决王阿姨
的居家照料难题。

而在不远处的郭屯镇洪刘
村，护理员高爱红就正在为73岁
的刘大爷提供上门服务，刘大爷
和老伴均为本次项目的服务对
象，二人腿脚不便，且刘大爷情况
更为严重，再加之脑血栓的影响
开口说话也较为困难，高爱红和
刘大爷夫妻二人像聊家常一般亲
切问询了身体的状况，并一再地
嘱咐刘大爷要尽量地多活动活
动。

“我们来了就搀着他走动走
动，理理发、洗洗衣服、剪剪指甲，

老人需要啥我们就提供啥，老人
满意了我们才离开。”高爱红称，
自己目前要服务的老人有30余
人，两三天左右就会去上门看看，
按照规定，每次服务满一个小时
即可，但自己经常是超时服务，和
每位老人的关系处得都很好，“有
时候三天没去就给我打电话，问
我怎么还没来啊，想我了。”高爱
红笑着说。

作为居家养老的创新模式，
家庭养老床位通过适老化改造和
上门服务，将专业护理延伸至家
庭，既缓解床位压力，又满足老人

“原居安养”的情感需求，让老人

在熟悉的家中，有尊严地安放余
生。目前，阳谷县民政府已改造完
成“家庭养老床位”600余张，提供
服务达27000人次，对全县符合要
求的老年人基本实现全覆盖。

阳谷县民政局养老科科长刘
阳表示，床位改造、适老化改造以
及上门服务等全部遵循老年人自
愿原则，所有的服务是否令人满
意都是根据服务对象的自身需求
来判定。目前，县民政局建立了全
域智慧养老服务中心，能对养老
服务的全部服务进行监管。未来，
也将把服务中心的末梢延伸至乡
镇，及时征求老年人的需求进行

汇总，以平台派单的形式为老年
人提供全天候、全方位、全周期的
优质服务。

“天意怜幽草，人间重晚晴。”
家庭养老床位的本质是弥合居家
养老的专业性鸿沟，截至目前，全
市已建成家庭养老床位4550张，
开展居家养老上门服务13万人
次，切实将养老服务机构的专业
为老服务送到老年人家庭。聊城
市民政局也将不断创新养老服务
工作体制机制，满足老年人多元
化、差异化、个性化的居家养老需
求，提升养老服务质量，为老年人
晚年生活托起“稳稳的幸福”。

推动全省养老服务高质量发展
山东省老年人能力评估和养老机构等级评定规范提升培训班在聊举办

李军 聊城报道

4月1日—3日，山东省老年
人能力评估和养老机构等级评
定规范提升培训班在聊城职业
技术学院举办。此次培训旨在
进一步规范老年人能力评估工
作，提升养老机构等级评定的
准确性与专业性，推动全省养
老服务高质量发展。

4月1日上午，北京大学医
养结合养老产业研究中心副
主任谢红率先开讲，带来“老
年人能力评估概述及应用”的
专题授课，为学员们搭建起评
估知识体系的框架。随后，日

照市卫生学校讲师赵元萍对
“老年人能力评估指标详解”
进行深入剖析，帮助学员精准
把握评估要点。当晚，中国老
年保健协会社区养老服务评
估专业委员会秘书长黄一穹
通过案例分析及实操讲解，让
学员们在分组练习中提升实
际操作能力。

4月2日，南京众享社会工
作服务中心主任余婷婷解读了

《社区老年人日间照料中心等
级 划 分 与 评 定 要 求 》( D B /
T2722-2023)、《农村幸福院建
设与运行规范》(DB37/T 3094
-2018)标准、养老机构等级评

定等内容。镇江信缘康护理院
徐静老师讲解机构入住率提升
与市场营销的实战课程，直击
养老机构运营痛点，提供了23
项可落地的实操策略。

4月3日上午，学员们迎来
考试，检验培训期间的学习成
果。此次培训班汇聚了省内养
老服务领域的众多专业人士，
通过专家授课、实操练习、经
验交流等多种形式，为学员们
提供了系统且实用的学习平
台。学员们纷纷表示，将把所
学知识运用到实际工作中，为
提升山东省养老服务质量贡献
力量。

春日梨园行，共赴美好时光
冠县兰沃中心敬老院组织老人开展春游活动

李军 聊城报道

近日，为丰富老年人精神文
化生活，冠县兰沃中心敬老院组
织老人前往中华第一梨园春游，
在春日里感受自然魅力，现场温
馨欢乐氛围浓厚。

活动当日阳光灿烂，微风轻
拂。老人们抵达梨园后，洁白似雪
的梨花立刻吸引众人目光，大家
被眼前美景震撼，纷纷感慨大自
然的神奇美妙。工作人员全程悉
心搀扶老人，漫步梨园小径。其
间，工作人员耐心介绍梨花品种、
花期，讲述梨园背后故事，老人们

听得专注，脸上洋溢幸福笑容。
为留存美好瞬间，工作人员

拿出相机为老人拍照。老人们兴
致勃勃，有的手捧梨花，有的与
同伴亲密合影，张张照片定格住
他们的灿烂笑容。

此次梨园之行，极大地丰富
了老人精神文化生活，让他们在
亲近自然中体会生命美好。冠县
兰沃中心敬老院一直致力于为
老人提供多样生活体验，打造温
馨舒适的晚年环境。未来，敬老
院还将持续组织各类出游活动，
让老人在爱与陪伴中度过幸福
晚年。
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