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培养民政高技能人才，两部门首次发布相关文件

推动“八级工”制，打破职业发展天花板
全国爱卫会4月14日发布

通知称，2019年，国务院印发关
于实施健康中国行动的意见，
启动实施健康中国行动15个专
项行动。结合健康中
国建设工作实际和
健康中国行动推进
情况，决定将健康体
重管理行动、健康乡
村建设行动和中医
药健康促进行动纳
入健康中国行动。

这份《全国爱卫
会关于将健康体重
管理行动等3个行动
纳入健康中国行动
的通知》指出，研究
表明，体重异常特别
是超重和肥胖是导
致心脑血管疾病、糖
尿病和部分癌症等
慢性病的重要危险
因素，已经成为威胁
我国居民健康的重
大公共卫生问题。

根据通知，到
2030年，实现体重管
理支持性环境广泛
建立，全民体重管理
意识和技能显著提
升，健康生活方式更
加普及，全民参与、
人人受益的体重管
理良好局面基本形
成，人群超重肥胖上
升趋势初步减缓，部
分人群体重异常状
况得以改善。

当前，农村地区
居民健康依然面临
诸多挑战，健康生活
方式尚需进一步普
及，农村地区健康环
境亟待改善，城乡居
民整体健康水平差
距较大。

根据通知，到
2030年，城乡居民健
康素养和健康水平
差距明显缩小。农村
地区居民健康素养
水平提升，健康生活
方式日益普及。乡村
医生中具备执业（助
理）医师资格的人员
比例逐年提升，乡村
医疗卫生服务全覆
盖，居民能够更加便捷获得优
质的医疗卫生服务和公共卫生
服务。重大疾病危害和主要健
康危险因素得到有效控制，农
村环境更加健康宜居。

党的十八大以来，中医药
事业取得显著成绩。但人民群
众对中医药健康知识的掌握度
和认同度还有很大提升空间。

根据通知，到2030年，中国
公民中医药健康文化素养水平
达30%；二级以上公立综合医
院和三级妇幼保健院设置中医
临床科室的比例达95%；社区
卫生服务站、村卫生室提供中
医非药物疗法的比例分别达
100%、80%；在国家基本公共卫
生服务项目中进一步优化老年
人中医药健康管理服务，0至36
个月儿童中医药健康管理率达
90%。 据新华社

瞄准社会痛点，完善
高技能人才全链条体系

一段时间以来，民政技能人
才队伍存在总体数量短缺、培养
能力不足、结构不合理等问题。文
件的出台，正是把握社会和市场
需求，紧盯存在的差距不足，助力
培养更多更好的民政高技能人
才。

统计显示，我国65周岁及以
上老年人口超2 . 2亿，约占全国
总人口的15 . 6%，然而养老护理
员数量仍存在较大缺口。老年人
口基数大，老龄化速度快，养老护
理需求与实际不相匹配。

据介绍，目前我国基层民政
技能人才队伍受教育程度不高、
培训经费不足，一些领域的民政
技能人才仍存在缺口，特别是养
老护理员面临严重短缺。为此，意
见明确要加大人才培养力度，大
力发展职业教育、创新人才培养
模式、强化紧缺人才培训，特别提
出要加大对养老护理员等紧缺人
才的培训培养力度。

“意见提出对符合条件的参
训人员提供职业培训补贴、职业
技能评价补贴和技能提升补贴，
并建立补贴标准动态评估调整机
制。”民政部有关负责人介绍。

此外，意见还针对完善人才
使用制度、健全人才激励机制等
方面作出安排：优化岗位使用机
制，鼓励用人单位优先选拔民政
高技能人才参与机构管理；畅通
民政高技能人才向专业技术岗位
或管理岗位流动渠道；提高人才
待遇水平，完善人才津贴补贴制
度，加大人才激励表彰力度……

一系列“实打实”的举措，不
仅使我国民政高技能人才队伍建
设有了明确的“任务书”，更给这

些职业工作者带来发展信心和新
机遇。

加快实现省级民政各
职业技能等级认定全覆盖

职业发展空间对培养壮大高
技能人才队伍具有重要意义。过
去，用人单位实行“五级工”制，即
初级工、中级工、高级工、技师、高
级技师，民政领域高技能人才职

业发展面临“天花板”低、吸引力
弱等困境。

对此，意见聚焦拓宽职业发
展通道，提出延展技能等级，根据
职业发展建设成熟度和社会需
求，推动用人单位把原有成熟度
高、需求迫切的职业从“五级工”
制拓展为新“八级工”制：往下补
设学徒工，往上增设特级技师、首
席技师，进一步畅通民政技能人
才成长通道，激励他们不断向上

发展，也更有获得感。
意见还支持各地积极探索明

确民政高技能人才参加职称评审
的专业对应关系，大力推动高技
能人才比照相应层级专业技术人
员贯通发展，这更加明晰了民政
高技能人才的职业发展路径。

将技能等级与职业发展挂
钩，可谓“既给面子也有里子”。

意见提出进一步畅通技能等
级认定渠道，支持全国性社会培训
评价组织落地开展民政职业技能
等级认定，优化属地备案方式，简
化流程，应备尽备；支持在省级层
面统筹评价资源，遴选符合资质的
机构，经人社部门备案，成为民政
职业技能等级认定机构。同时，考
虑到民政职业技能等级评价的不
均衡情况，如，养老护理员队伍规
模较大、社会需求旺盛，各类评价
机构开展职业技能等级评价的积
极性很高，但假肢装配工、矫形器
装配工等从业人员数量小，且开展
职业技能等级评价对场地设备要
求较高，相关机构积极性不高，很
多省份没有备案此类机构。对此，
意见提出鼓励从业人员规模较小
但急需紧缺的职业，与养老护理员
等规模较大职业协同备案，加快实
现省级层面民政各职业技能等级
认定全覆盖。

此外，意见还提出，积极吸纳
各方探索经验，开展职业技能竞
赛活动。“下一步，我们将和各地
一道，抓好意见实施，加快培育打
造能够有效支撑民政事业高质量
发展的高技能人才队伍。”民政部
有关负责人说。

民政技能人才是国家技能人
才队伍的重要组成部分。随着文
件的出台实施，我们相信，在民政
服务领域，将涌现一批高素质劳
动者和技术技能人才。

综合新华社、央视等
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养老护理员、殡仪服务员、矫形器装配工、假肢装配工……这些活跃在应对“银发浪潮”、服务残疾人群体等民政生产产服务和技术创新一线的特
色职业工作者，迎来职业发展的好消息。

“畅通民政高技能人才向专业技术岗位或管理岗位流动渠道”“支持各地明确民政高技能人才参加职称评审的专业对应应关系”“强化薪酬分配
的技能价值激励导向”……4月14日，《关于加强新时代民政高技能人才队伍建设的意见》对外发布，这是民政部、人力资源社会保障部首次联合出
台的民政领域高技能人才文件，剑指民政技能人才队伍短板，就人才培养、使用、评价、激励等方面作出制度性安排。。

4月14日，民政部举行2025年
第二季度例行新闻发布会，对《关
于加快推进养老服务技能人才职
业技能等级认定工作的实施意见》

（以下简称《实施意见》）进行解读。
《实施意见》要求，到“十五五”末，
取得职业技能等级证书的养老护
理员占比要达到80%以上。

为落实职业技能等级制度，
完善职业技能评价，畅通职业发
展通道，促进养老服务技能人才
优化结构、提升素质、壮大规模，
民政部、人力资源社会保障部近
日制定了《关于加快推进养老服
务技能人才职业技能等级认定工
作的实施意见》。这是我国首个关
于养老服务技能人才评价工作的
专项政策文件。

民政部养老服务司副司长李
永新介绍，《实施意见》对养老服
务技能人才职业技能等级认定工
作提出了许多新要求。《实施意
见》提出，到“十五五”末，取得职
业技能等级证书的养老护理员占
比达到80%以上，取得职业技能
等级证书的其他养老服务技能人
才数量显著提升。

同时，《实施意见》还要求全
面推行职业技能等级制度，对设
有高级技师等级的养老服务技能
类职业工种，在高级技师之上增设
特级技师和首席技师，在初级工之
下补设学徒工，形成“八级工”职业
技能等级（岗位）序列。此次调整
后，养老服务技能人才职业技能等
级（岗位）分别为：学徒工、初级

工、中级工、高级工、技师、高级技
师、特级技师、首席技师。

《实施意见》首次对养老服务
技能人才职业技能等级认定机构
建设工作原则、遴选方式、质量要
求等方面作出具体规定，并对建
立常态化考核认定机制提出新要
求。《实施意见》要求职业技能等
级认定机构根据市场需求和人才
发展需要，每年定期开展养老服
务技能人才职业技能等级认定工
作，支持劳务派遣人员在实际用
工单位参加职业技能等级认定。

李永新介绍，《实施意见》还提
出促进认定结果与培养使用待遇
相结合、拓展高技能人才职业发展
空间，为各地结合实际拓宽养老服
务技能人才职业发展通道、提升待

遇保障水平提供了政策依据。
《实施意见》要求，民政部门

要指导用人单位加大养老服务技
能人才职业技能培训和评价的经
费投入保障力度，推动建立评价
与使用相结合的工作机制；鼓励
养老服务机构结合用人需求，根
据职业技能等级认定结果合理安
排使用养老服务技能人才，并将
职业技能等级作为养老服务技能
人才工资分配的重要参考，推动
建立与职业技能等级（岗位）序列
相匹配的岗位绩效工资制；引导
用人单位工资分配向高技能人才
倾斜，高技能人才人均工资增幅
不低于本单位相应层级专业技术
人员和管理人员人均工资增幅。

综合央视新闻、中新社等

与待遇挂钩，养老服务技能人才职业技能等级制度将推行

2030年持证护理员占比要达80%以上

葛相关新闻

养老护理员、殡仪服务员、矫形器装配工、
假肢装配工……是民政技能人才主力军

人才培养方面

大力发展职业教育、创新人才培养模式、加大人
才培养力度、强化紧缺人才培训

人才使用方面

优化岗位使用机制，鼓励用人单位优先选拔民政高
技能人才参与机构管理，支持其参加培训深造、同业交
流、技术创新等活动

人才评价方面

拓宽职业发展通道、畅通技能等级认定渠道、开
展职业技能竞赛活动，健全人才评价机制

人才激励方面

提高人才待遇水平，完善人才津贴补贴制度、加
大人才激励表彰力度
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