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莱芜区政协多措并举
推动社情民意信息工作提质增效
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养老金融在应对人口老龄化
的过程中，发挥着重要的“枢纽”
作用。工商银行莱芜分行围绕养
老金金融、养老产业金融、养老服
务金融三大领域，注重融入政府
养老服务导向和社会老年客户需
求，持续完善一站式养老综合服
务体系，积极开展网点适老化改
造，丰富养老金融产品服务供给，
切实提升金融供给适配性和金融
服务精准性。

近日，中国工商银行莱芜分
行成功举办深化网点养老金融服
务暨“养老+金融”战略合作签约
仪式，莱芜区民政局、莱芜区金融
运行监测中心、金融监管部门、工
行山东省分行个金部及养老金
部、工行莱芜分行等相关领导出
席签约仪式。仪式现场，莱芜区民
政局党组副书记、副局长（主持工
作）王胜及工行莱芜分行党委书
记、行长张晓萌分别致辞，围绕如
何做好养老金融服务领域的创新
实践、推动银发经济与养老金融
融合发展等方面提出希望要求。
现场观看了工行莱芜分行营业部
营业室适老服务宣传片，由工行
莱芜分行个人金融业务部总经理
苑春晖代表营业网点作出养老金
融服务承诺，充分彰显了工商银
行莱芜分行深耕养老金融领域的
决心与行动。

活动现场，中国工商银行莱
芜分行与莱芜区民政局签署“养

老+金融”战略合作协议，围绕基
本养老服务供给、创新居家养老
服务模式、深化养老产业发展、
促进养老消费提质等领域进一
步深化合作，此次签约双方将
发挥各自优势，探索融合发展
模式，加大对养老产业金融支
持力度，构建可持续的“养老+
金融”服务支撑体系，共同推动
莱芜区养老服务高质量发展再
上新台阶。

记者从活动现场得知，工行
莱芜分行营业部营业室围绕打造
最好售后服务银行这一目标，积
极推动适老化设施改造，提升老
年客户服务品质，荣获工商银行
总行级“养老金融旗舰网点”，由
工行山东省分行韩春霞营销专
家、养老金融与资产托管部梁永
刚总经理为营业部营业室授牌。
随后，与会人员共同到工行莱芜
分行营业部营业室现场参观网点
养老金融工作室、政银共建养老
金融服务宣传墙、无障碍ATM、
便民服务地图等适老化服务场
景，深入调研网点适老化服务设
施、服务水平、科技功能等，提出
指导意见。

中国工商银行莱芜分行将以
此次签约授牌活动为契机，总结
可复制的经验做法，持续完善全
旅程养老金融服务生态，以更智
慧的供给、更细腻的关怀、更完善
的设施，让“在您身边 值得信
赖”成为每个家庭代际传承的温
暖记忆。

通讯员 蔡强

宣传目标：认知提
升与行为引导并重

广知晓：确保辖区内居民、
商户对垃圾分类的重要意义、法
规政策、分类标准（特别是厨余
垃圾、可回收物、有害垃圾、其他
垃圾的区分）知晓率达到高标
准。

懂操作：让不同群体清晰掌
握家庭源头分类方法、社区（村
居）投放规则（如定时定点、破袋
要求等）及关键操作要点。

促习惯：激发全民参与的内
生动力，引导居民和商户将垃圾
分类意识转化为自觉行动，养成
主动分类、准确投放的良好习
惯。

树新风：培育绿色低碳、文

明健康的生活新风尚，提升城镇
文明程度和环境品质。

宣传策略：全域覆
盖与精准滴灌结合

全域覆盖，营造声势：利用
镇域范围内的公共空间、集市、
媒体平台进行高频次、多形式的
广泛宣传，形成无处不在的视觉
和听觉冲击，让分类理念入眼入
耳。

精准聚焦，分类施策：针对
不同区域、不同人群的特点和需
求，量身定制宣传内容和方式，
确保宣传实效。

宣传重点内容：突
出关键，解疑释惑

政策法规解读：宣传国家及
地方关于生活垃圾分类的法规、

条例和管理要求，明确单位和个
人责任义务。

分类标准详解：清晰图解/
列举四类垃圾（可回收物、厨余
垃圾、有害垃圾、其他垃圾）的常
见物品。

针对商超：强化生鲜垃圾
（菜叶果皮）、包装废弃物（纸箱、
泡沫、塑料膜）、过期食品等的分
类指引。

针对居民：详解家庭厨余垃
圾（沥干、破袋）、可回收物（清洁
干燥）、有害垃圾（安全存放）的
处理要求。

垃圾分类，宣传先行。寨里
镇将持续吹响垃圾分类宣传的

“集结号”，用更接地气、更富创
意、更具实效的宣传方式，把分类
知识送到千家万户，把绿色理念
种进人们心田。让我们共同努力，
用每一次正确的投放，为美丽寨
里增添一抹亮丽的生态底色。

通讯员 邹振儒

构建三级人才矩阵
激活信息源头活水

莱芜区政协着力打造“特邀
信息员+智库专家+工作专班”协
同发力的专业队伍。坚持专业的
人干专业的事，从政协委员、民
主党派成员中聘请责任心强、热
爱信息工作的同志担任特邀信
息员，形成覆盖50余人的信息骨
干网络。与山东大学、莱芜职业
技术学院等高校建立战略合作，
组建涵盖多领域专家的智库团
队，为“无人机巡检应用”“平急
两用公共设施建设”等专业议题
提供智力支持。同时成立信息工
作专班，通过跟班学习、基层调
研等提升专业能力，深入15个街
镇开展选题挖掘。

深化四大履职融合
拓宽信息转化渠道

创新建立“协商议政-界别

活动-提案办理-党派联动”四位
一体信息转化机制。全年开展12
次专题协商，将“提高青年生育
意愿”等60余条协商成果转化为
社情民意信息。在全区27个“莱
商量”工作站设立信息直报点，
收集“乡村污水治理”“科技赋能
齐鲁粮仓建设”等民生热点信
息。实行提案与信息“双转化”机
制，推动17件时效性提案同步转
化为信息报送。充分发挥各民主
党派在经济、文化、法律、医疗、
教育等领域的特色优势，通过联
动履职、联合协商等形式，报送
专业水准高的社情民意信息。如
民革报送的关于关注培智学校
教科书的相关建议被全国政协
采用。

健全四项制度机制
激发长效履职动能

创新实施定向约稿、成果共
享、量化考核、荣誉激励闭环管
理体系。全年针对时政热点定向
约稿50余人次，建立信息采用

“双反馈”机制，既向委员通报采
纳情况，又向所在单位寄送表扬
通报。将信息工作纳入委员履职
考核，明确季度最低报送要求，
考核结果与评优直接挂钩。开设

《莱商量》信息专栏，邀请信息工
作出色的委员做客“委员周讲
堂”，分享信息工作故事，形成比
学赶超的良好氛围。

“反映社情民意是政协履职
的‘直通车’，更是连接党委政府
与群众的‘连心桥’。”莱芜区政
协主席张富林表示，下一步将深
化“莱商量”协商品牌建设，重点
围绕乡村振兴、民生改善等领域
精准建言，持续完善“收集-研判
-转化-反馈”全链条工作机制，
为全区高质量发展贡献更多政
协智慧。

中国农业银行股份有限公司莱芜城区支行

近年来，莱芜区政协
通过强化队伍建设、深化
履职融合、完善制度机制
等创新举措，推动反映社
情民意信息工作实现质效
双提升。

莱芜区寨里镇：

奏响垃圾分类“宣传曲”
唱响绿色生活“主旋律”

养老金融旗舰网点授牌。

为全面提升生活垃圾
源头分类实效，推动生态
文明理念深入人心，莱芜
区寨里镇将生活垃圾分类
宣传教育工作摆在突出位
置，精心策划、全域覆盖、
精准发力，着力营造“人人
知晓分类、人人参与分类、
人人正确分类”的浓厚社
会氛围，为垃圾分类工作
行稳致远奠定坚实的群众
基础。

多种方式宣传垃圾分类。
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