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南苑街道“低空基层治理服务系统”正式投运

基层治理“飞”出新高度
治理变“智”理

传统难题迎刃而解

“嗡嗡……”一阵低鸣声中，
一架无人机从任城区南苑街道
办事处部署的“南苑机场”腾空
而起。这趟飞行，无人机的任务
被安排得“满满当当”。它将根据
提前规划的巡航路线，完成南苑
街道内垃圾投放点、垃圾黑点等
场所的常态化定时巡查和不定
时抽查任务。“以前我们去检查
垃圾收运情况只能靠人工巡查，
但人手有限，效率也比较低。现
在有了无人机，可以通过遥感监
测和AI视频自动识别等信息技
术手段，实现‘空中+地面’双结
合的垃圾收运全流程监管。”南
苑街道应急安全保障中心、环保
站副主任张传江介绍，南苑街道
近年来城市化进程加快，施工、
拆迁活动比较多，而且巡查中总
是会有一些被围挡的死角难以
进入检查，有了无人机辅助，这
些难题就迎刃而解。

除了垃圾投放监管外，违法
搭建一直是南苑街道管理工作
中的“顽疾”，它们隐蔽性强、易
反复、难查处。现如今，工作人员
只要轻点鼠标，给无人机下达巡
航任务指令，一架架无人机便转
动桨叶，化身为“空中侦察兵”，
实现精准抓拍。“无人机能有效

打破空间、地域等因素的制约，
高空俯视下，可以迅速识别视觉
死角的违法情况，让我们能精准
锁定违法证据。”南苑街道办事
处副主任薛娇表示。

投用以来，“低空基层治理
服务系统”成果让人惊叹，市容
秩序方面，AI算法自动识别占道
经营、违规广告，日均发现问题
效率提升300%；交通疏导中，高
峰时段无人机自动巡航拥堵点，
通过远程扩音喇叭疏导，警情响

应速度提高80%，道路更畅通。

探索新模式

挖掘低空经济潜力

低空经济是重要的新兴产
业，也是培育新质生产力的热门
赛道。在低空无人机遥感应用领
域，南苑街道作为全市首批将低
空经济引入社会治理的区域，致
力于制定一套可复制的标准与
规划，借助无人机技术的不断创

新与普及，使其在城管、水务、农
业、环境监测、灾害应急响应等
领域发挥作用。

在南苑街道社会综合治理
中心，来自山东宜人物联网有限
公司的工作人员正忙碌地分析
着无人机传回的数据。大屏幕
上，一张张数据图表清晰展示着
各类线索的分布情况，为决策、
违法行为处置提供了直观的参
考。

“这些数据是制定治理策略

的重要依据。”山东宜人物联网
有限公司总经理张鲁凯说，“传
统方式的巡检主要依靠人工+监
控等形式，数据的实时性无法得
到保障。针对这一现象，宜人物
联采用网格化巡检方式，将全区
进行无缝网格划分，并根据勘测
情况规划网格标准航线，实现一
次网格巡查，识别多条线索的目
的。”

张鲁凯介绍，南苑街道搭建
的这套“低空基层治理服务系
统”部署的是工业级无人机，具
备无人化值守、恶劣天气不间断
巡航能力，以最高15米/秒的速
度响应指令。无人机搭载具备可
见光和热成像功能的“双光融合
吊舱”，配合高亮警灯与远程扩
音喇叭，构成三位一体空中执法
服务单元。通过专网，海量巡查
数据可以实现毫秒级回传至云
端AI分析平台，实现“问题识别-
智能分派-处置反馈”全流程闭
环。

南苑街道这张由无人机织
就的“空中枫桥”网络，也将随着
AI算法的迭代升级不断拓展服
务边界——— 从城市精细管理到
民生急事速办，从风险隐患预警
到矛盾源头化解，将持续为构建
共建共治共享的社会治理新格
局持续注入“科技动能”，让“枫
桥经验”在新时代焕发出更蓬勃
的生命力。
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夏季防溺水，如何全
面掌握河道情况？违章建
筑位置隐蔽，怎么实现全
天候巡查？偷倒建筑垃圾，
怎样消除安全隐患？……
这些基层社会治理中的

“老大难”问题，济宁市任
城区南苑街道有了新的解
决方案。近日，南苑街道联
合打造的“低空基层治理
服务系统”正式投入运行。
该系统依托全天候无人值
守机场与宜人物联的云计
算、A I大模型等核心技
术，为基层治理装上“千里
眼”与“智慧脑”，成为践行
新时代“枫桥精神”的科技
标杆。

无人机起飞执行巡航任务。
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