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电动扶梯老“休息”，为啥频繁停摆？
记者多路实地探访，管理者称部分在改造升级
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文/片 记者 李苗 刘志坤
实习生 孙悦 张文博 郭昌宸
济南报道

过街天桥电梯停摆
原本便民却“添堵”

在济南多个商圈、学校、医
院周边的过街天桥，电梯停摆已
非个例。这些本应缓解过街难的
设施，反而让市民陷入新的出行
困扰。

近日，记者在经七路山东省
实验中学附近的过街天桥看到，
扶梯旁张贴着“雨雪天暂停使用”
的公告，电梯处于关停状态。而这
样的暂停在雨雪季时常出现。

该天桥两侧电动扶梯与步
梯并行，但多数时候只有步梯能
用。“扶梯只在学生上下学高峰
期全开，平时仅开一侧。”天桥旁
超市老板李先生说，两侧的电动
扶梯已运行十几年，故障成了家
常便饭。他至今记得，曾有老人
推小车乘下行扶梯时失衡摔倒，
幸好他及时冲过去关停电梯，才
未造成严重后果。

在济泺路济南动物园附近
的过街天桥扶梯上，塑料袋、烟
头等垃圾堆积，扶手蒙着厚厚的
灰尘。“从今年过年到现在就没
开过。”在附近工作的盛先生说，
这几部电梯去年就很少开放，今
年彻底成了摆设。

不远处的济泺路与小清河
北路交叉口的过街天桥，电动扶
梯同样因雨雪天气损坏停运。

在济南的一些商圈附近，便民
电梯也同样停摆。恒隆广场与泉城
广场之间的天桥扶梯关停时，一对
父母带着婴儿车，只能合力将车抬
下台阶；游客拖着行李箱路过，望
着停运的电梯满脸困惑。

雨雪天气影响
与设备老化是主因

过街天桥电梯为何老“休
息”？多位管理人员的解释集中
在两类，天气影响与设备老化。

负责部分天桥电梯的管理
人员坦言，近期阴雨不断导致电
梯损坏，已安排维修，预计几天
内恢复。该管理人员提到，恒隆
广场附近的电梯有固定的运行
时间（早九到晚九），商场关门后
因光线不足怕行人踩空而关闭。

经七路省实验中学附近的电
动扶梯，则为学生调整了时间，早
6点至晚10点开放，暑假也未中
断，只是近期因下雨导致电路板
损坏，维修后就会正常开放。

济南动物园附近的过街天
桥电梯已停摆半年，负责该区域
的山东通广传媒股份有限公司
马经理道出另一重要原因，“原
有设备老化严重，维护成本太
高，之前就经常出故障。”他透
露，目前已决定更换新电梯，考
虑到附近鞋城明后年建成后人
流量可能激增，除了换新，还计
划加装一部直梯。

还有一些隐性障碍制约着
电梯运行。例如多数过街天桥未
装防雨棚，雨雪天极易导致电梯
进水损坏。管理人员解释，装防
雨棚需考虑多方面因素，不能影
响周边商户，需考虑工程操作空
间问题，还要检测电梯承重是否
达标。即便装上，因天桥拱形结
构和通风需求，雨水仍可能渗
入，实际效果有限。

部分区域已启动改造
让电梯“动”起来

记者调查发现，电梯停摆

的核心问题，在于设备选型与
管理模式未能适配实际需求。
如今，济南部分区域已启动改
造，试图找到更贴合城市出行
的解决方案。

从设备类型看，扶梯与直梯
的“适配性”差异明显。经十路上
部分过街天桥此前以扶梯为主，
因使用年限长、老化严重且雨雪
天易损坏，已更换为直梯。现场
维护人员证实，直梯故障率低，
更适合室外长期使用。在奥体中
心附近的居民赵女士也反馈：

“直梯运行稳定，噪音小、又干
净，带孩子出行方便多了。”

但扶梯并非全无优势。经七
路省实验中学附近的王先生认
为，学生上下学高峰期人流量
大，扶梯的输送效率远高于直
梯，“直梯一次装不了几个人，容
易堵”。千佛山医院附近的天桥
选择“直梯+扶梯”组合，兼顾人
流量与老弱病残群体需求；经十
路奥体中心附近采用“无障碍直
梯+步梯”模式，运行至今状况
良好。

除了设备更换，管理维护也
需跟进。马经理介绍，千佛山医
院门口的天桥电梯改造已在4月
启动，将在原有步梯基础上加建
直梯和扶梯。济泺路区域不仅要
换新电梯，还计划通过加装直梯
提升承载能力。这些改造的目
的，就是让电梯从偶尔能用变为
持续可靠。

针对管养成本高的问题，
有专家曾建议，可通过市场化
运作，引入第三方企业承包电
梯维保、清洁等服务，允许其在
天桥合理范围内设置广告，用
收益冲抵开支。“这既能减轻政
府财政负担，又能保障电梯正
常运行，实现民生需求与资源
利用的双赢。”

文/片 记者 张晓鹏 刁明杰
青岛报道

近日，青岛市李沧区居民向
齐鲁晚报·齐鲁壹点反映，青岛
重庆中路学校附近的普安路南
段（由北向南连接十梅庵路段）
长期处于破旧土路状态，路面坑
洼不平，两侧杂草垃圾堆积，不
仅影响通行，更给每天途经此处
上下学的学生带来安全隐患，希
望相关部门能尽快介入整治。

路面多半为土路
附近居民通行难

近日，记者来到现场
探访发现，该路段位于重
庆中路学校门前，该校为
小学、初中九年一贯制，
于2023年秋季正式启用。
东侧则是青岛印象·滟小
区一期，该小区于2022年
10月交付。

记者看到，整条路面
长约500米、宽不足10米，
以土路为主，多处出现石
头裸露。路面布满深浅不
一的坑洼，最深的坑洼约
有15厘米，车辆驶过时常
因避让颠簸减速磕到底
盘，行人则需在车流中小
心绕行。一阵大风吹过，
整条路面尘土飞扬，环境
很差。不仅如此，道路两
侧还违法停放着数十辆
工程车，有挖掘机、铲车、
大货车等。道路边缘地带
杂草已长至半人高，其间
混杂着塑料袋、废纸、污
水等生活垃圾，与学校南
侧操场一墙之隔的区域
甚至形成上百平方米的
建筑垃圾堆。

“这条路是不少学生
上下学的必经之路，每天早晚高
峰，接送孩子的电动车、自行车和
社会车辆挤在一起，本来路就窄，
加上坑坑洼洼，真是步步惊心。”
家住青岛印象·滟小区一期的市
民李女士告诉记者，她的孩子就
读于重庆中路学校三年级，每天
接送孩子时都要格外留意脚下，

“下雨天更麻烦，坑洼里积满水，
稍不注意就会溅一身泥；冬天结
冰后，老人孩子很容易滑倒。”

附近另一位市民称，这条路
的现状已持续至少两三年了，此
前曾向社区和街道反映过，但始

终未见明显改善。“周边居民盼着
这条路能修修，哪怕先把杂草清
一清、坑洼填一填也好，至少能让
家长和孩子们走得安全点儿。”

在学校附近经营健身场馆的
刘经理则表示，他们于去年10月
开业，但因该路段通行难、乱停车
等问题，不少学员退费走了。

道路何时能维修
建设单位暂没音

“居民普遍反映的问题是规
划九号线，该路段确实存在通行
难的情况，主要因周边地块开发
暂未完成以及经费紧张导致。”

李沧区湘潭路街道办事
处工作人员称，根据有关
要求，该路段应由李沧区
城市建设管理局统筹调
度，青岛世园（集团）有限
公司负责建设。多年以
来，他们已多次组织人员
清理过路面杂草垃圾，保
障基本通行。

记者查询发现，今年
3月有多位网友就此事在
相关网络投诉平台发布
消息。3月26日，青岛世园

（集团）有限公司曾作出
如下答复：经落实，普安
路（规划九号线）南起大
枣园路，北至遵义路，规
划为城市次干路。其中，
普安路（十梅庵路—遵义
路段，长约1645米，宽18
米）修建内容包括道路沿
线市政管线、景观绿化、
交通配套设施等。项目实
施单位为中能建（青岛）
城市建设发展有限公司。
2024年9月30日，该公司
已发布规划九号线（普安
路）设计施工总承包招标
公告，并取得道路建设所

需面积地形图等。经相关单位督
促，力争2025年5月启动建设，为
周边居民提供更加良好的居住
与出行环境。

针对周边居民反映的道路
出行困境，短期内是否有临时通
行方案？道路铺设工程的预计启
动时间和完工节点能否明确？近
日，青岛世园（集团）有限公司工
作人员称，已将居民反映的情况
上报，相关部门就问题内容正在
整理，因内部有相关流程，待审
核好后会安排相关负责人联系，
具体反馈仍需等待。
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济南一处过街天桥的电动扶梯处于停摆状态。

这段坑洼路何时能维修还是未知数。

过街天桥增设电梯，本是为老弱病残群体铺就的便民路，也是提升城市出行舒适度的重要举
措。而如今，部分天桥电梯却因雨雪天难用、老化难修等问题频繁停摆，有的沦为摆设。过街天桥
电梯停摆背后，是技术难题还是管理漏洞？改造升级能否让天桥回归安全过街的核心功能？
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