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刚刚搞了大促销，多个校区就闭店
知名书法培训机构多店停课，相关部门已介入处理

记者 魏银科 济南报道

没有网购却收到取件通知，
快递里面是宣传单和儿童口袋画
书，打开宣传单一看，是京东、淘
宝、美团、抖音联合主办的感恩回
馈活动……近日，家住北京的张
女士向记者反映了她遭遇的“快
递诈骗”。

弃用的地址
突然收到快递

收到取件短信后，张女
士发现取件地址是家在济
南的姐姐所在小区的快递
驿站，她以为是姐姐不小心
选错了地址。“通知姐姐取
件后，发现收件地址是姐姐
5年前租住的地方，因为和
现在的住址在同一个小区，
才寄到了同一个快递驿
站。”张女士告诉记者，起初
她姐姐并未意识到是诈骗，
因为快递里有一本儿童口
袋画书，“几年前一起住时，
的确用那个地址给孩子买
过儿童绘本”。

将口袋书放到一边，张
女士的姐姐看到一起寄来
的信封状的宣传单：正面是
显眼的“京东27年豪礼大放
送”字样，背面“主办单位”
字样下是京东、淘宝、美团
和抖音的标志。“看到这里，
我姐姐就已经觉得不对劲
了，这几个平台一起主办活
动？想象不到！”张女士表
示，等拆开信封，看到里面
的内容，姐姐便确定了是

“快递诈骗”。
张女士提供的图片显

示，单页拆开后，中间是
“开奖区”，揭开开奖区，左
侧有三个中奖号码，每个
号码对应一种奖品，奖品
有空调、洗地机、冰箱、现
金等12种，左侧“活动领取
说明”显示本次活动由京
东、淘宝、美团、抖音联合发起，全
程免费送无需任何费用，礼品配
送也是四大平台免费同城配送，
30分到达。

“这也太假了，四大平台不太
可能一起主办活动，而且是三种
奖品，最低也是18元红包，没有这
种好事儿的！”张女士说，她姐姐
一看就知道是诈骗，还嘲笑骗子

“太糊弄”了。

各种陌生链接
不要轻易点开

记者扫描诈骗单上的二维码
发现，扫描后会有专属客服对接，

“领取奖品”需要提供真实姓名和
联系电话，用来“核实免费兑换名
额”。如果消费者提供了真实信
息，后面还会有其他套路套取更
多信息，给消费者带来信息泄露
和财产损失等危险。

“最近收到了部分客户的
反馈，说是收到京东非
常精美的卡片，让扫码
进群。这是典型的诈骗，
利用消费者对平台的信
任，无差别发送诈骗快
递 。”京 东 客 服 告 诉 记
者，“有客户说，扫码进
群后开始会尝到甜头，
给个5元、10元的红包，后
面再让扫码进别的群。”

据京东客服介绍，京
东反诈中心已经了解相关
情况，还给中老年客户去
电宣传反诈知识。“骗子把
每个平台都印上，彼此都
是竞争对手，光这一点儿
就很离谱。”京东客服人员
无奈地表示。

据其表示，骗子很可
能在境外操作，随机选择
地点大批量发货，发货后
地址即销毁，溯源困难。

“消费者不要随便扫码、进
群，一定要下载国家反诈
APP。”京东客服再次提
醒。

记者拨打110反映了
上述情况，济南司里街派
出所民警表示，骗子的诈
骗手段隐蔽，很难追查到
其本人。

“为了逃避公安机关
的打击，骗子不会使用真
实身份信息，多采用非实
名制电话卡、网络电话、伪
基站，或租借、购买他人信

息，因此目前能掌握到的信息都
是虚假的。”民警表示，“寄件、收
款等环节多通过雇用跑腿人员完
成，跑腿者与骗子无直接联系，甚
至不知对方身份，且可能跨城市、
省份操作。”

民警提醒市民：各种陌生
链接不要点开，陌生来电不要
轻信，特别要警惕陌生快递类
型诈骗。
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市民收到的诈骗快递。

文/片 记者 杨雪 管慧晓
青岛报道

拖欠教师工资
多个校区关门

作为青岛知名书法培训机
构，“优墨书法”以良好口碑和
稳定生源著称。然而，“优墨书
法”万科中心、合肥路等多个校
区却突然闭店，部分校区甚至
连教具都搬空了，这让学生家
长们措手不及。

8月3日，“优墨书法”万科
中心旗舰校区大门紧闭，大门
上张贴着一张告示，内容是提
醒家长们不能破门而入，破坏
里面的设施。透过玻璃门，可以
看到教学设施杂乱不全。

在“优墨书法”合肥路校
区，门口还张贴着一个家长维
权微信群的二维码。

据介绍，今年四五月份的
时候，“优墨书法”部分校区开
始营销“6·18”优惠活动，还提
出让学生家长提前续课的要
求。出于对“优墨书法”的信任，
不少家长提前进行续费。然而
这些“促销”活动却让学生家长
缴纳的学费面临着“打水漂”的
风险。

促销的同时，“优墨书法”

还高调宣传其成功举办“2025
年度第四期全国硬笔书法师训
会”，自称是自2024年首期以来
的“第14期盛会”，合作机构超
200家，线上线下参与者超3000
人，覆盖20余省市。

现场一位家长介绍，在“6·
18”促销后不久，“优墨书法”的
运营主体“青岛真水堂教育咨
询有限公司”的法定代表人悄
然换成了被限制高消费的人，
而机构已经拖欠教师工资数
月，社保也停缴了。

“他们生源充足，完全能支
撑运营。”现场一位学生家长陈
先生指出，优墨在经营状况良好
的情况下突然关门，且闭店前还
大搞促销，里面存在着“猫腻”。

在“优墨书法”多个校区突
然闭店后，一位刘姓负责人曾
短暂露面，承认公司经营困难、
存在欠薪及断缴社保问题，声
称正寻求新投资方，但对复课
及退费时间无法承诺。

当被问及预缴费用去向，
他坚称“均用于校区经营，未挪
用”，并称流水可供查验。然而
此后，该负责人就失联了。

尽快让孩子们
恢复正常上课

无论“优墨书法”因何闭

店，家长们的核心诉求是让孩
子尽快复课。事发后，青岛市
南、市北、崂山等涉事区市的教
育部门迅速介入协调。据家长
微信群信息，目前初步方案聚
焦三个方向：教师自救，由“优
墨书法”原教师团队承接，在原
址继续办学；引入投资，联系融
资方注资，恢复校区运营；转课
安置，协调去正常上课的校区
或者联系相关培训机构接收学
员，进行复课或转课。

记者通过“优墨书法”所在
的各区教体局了解到，自从“优
墨书法”多个小区闭店后，教育
部门也行动起来，一方面是积
极安抚家长，委派专门的工作
人员统计好各校区学员的剩余
课时数涉及的费用金额；另一
方面也立即投入到问题解决之
中。“从上个周末开始，我们就
在加班加点的处理这个问题，
也拿出了初步的复课转课解决
方案，但因为涉及的家长较多，
有的方案并未获得通过。现在
我们仍在积极争取，在让孩子
们尽早恢复正常上课的同时，
也协助家长继续向优墨书法经
营方维权。”一位区教体局的工
作人员称。

对于“优墨书法”多个校区
突然闭店的事情，齐鲁晚报·齐
鲁壹点将持续关注。

“总共48节课，孩
子只上了一节课，培
训班就停课关门了。”
今年6月15日，青岛市
民王女士花费4960元
为女儿在“优墨书法”
报了书法课，然而这
家培训机构多个校区
突然停课闭店。目前，
教育部门已经介入，
正在协调处理“优墨
书法”多校区闭店后
续相关事宜。

“优墨书法”一家校区大门紧闭。
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