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“整治—反弹—再整治”，车主与管理者上演“游击战”

多次整治仍回潮，花车乱象真的无解？
本报记者 济南报道

花车隐患多多
但依然有市场

10月7日上午十点，在大明
湖西南门附近，三五成群的“花
车”占据着非机动车道，部分车
辆甚至直接在机动车道上候
客。此起彼伏的揽客声中，不少
花车司机手持自制广告牌，从
车窗探出头，热情地向过往游
客招揽生意。

“习惯了。”面对眼前的交
通情况，附近一家商铺老板王
先生无奈地说，他感觉近两个
月来，花车载客有增多的迹象。

王先生表示，就在几个月
前，趵突泉、大明湖等景区周边
曾开展过一轮力度颇大的花车
专项打击行动。“景区附近的路
口张贴通告、使用扩音器在景
区门口循环播放提醒市民不要
乘坐花车，每天还有专人巡
逻。”王先生表示，工作人员在
景区附近蹲守，在花车未到达
前有效劝离制止，整治效果一
度十分显著。

然而近期，花车再度“卷土
重来”，且出现了新的变化———
曾经无牌的红色花车变为如今
的粉红色花车，并大多悬挂着
车牌。

“现在我们买的这种车都
是合规车辆，能挂上牌，我们也
都考了驾驶证。”记者探访中不
少花车司机表示，只要车辆挂
了牌、自己有驾照，就具备了

“上岗”营运的资格。后来，越来
越多人纷纷跟风购置可上牌的
粉红色花车、考取驾照，加入花
车营运行列。

这个假期，景区附近未发
现有扩音喇叭等设备对“不要
乘坐花车”进行提醒。

“虽然要价确实有点高，但
坐花车很方便，我们从景区出
来，直接就能去下一个景点。”
来自淄博的游客陈先生和家人
刚从一辆花车上下来。他坦言，
景区周边打车难、道路拥堵是
常态，而等公交车不仅要多走
一段路，还得花费不少等待时

间，权衡之下才选择了花车。
在附近的公交站牌前，记

者注意到，只有寥寥几位游客
在此等候。记者通过地图查询
发现，从该公交站牌到附近热
门景区仅相距1公里左右，步行
需15分钟，公交车票价也仅需2
元，但实时公交信息显示，下一
班车需等待9分钟才能到达。

“济南景区比较集中，坐花
车去时间更短。”在济南上学的
大学生小婷同样表示，逛完景点
本身已经比较疲惫，相比起固定
站点上下车的公交车，更愿意选
择能够即停即下的交通工具。

10月7日下午，记者在探访
过程中注意到，虽然收费较贵，
短短十分钟内，已有四辆花车成
功载客。“方便”“省时”，让花车
在济南历经多轮整治后，依旧能
找到生存空间，成为不少游客在
特定场景下的出行选择。

“济南老城区景点分布密
集，但早期公交线路覆盖有限，
在某种程度上为花车的生存提
供了土壤。”山东大学经济学院
教授、山东大学文化和旅游研

究中心主任王晨光认为。

多次进行专项行动
花车乱象仍未根治

回顾过往新闻，几乎每隔
一两年，济南都会开展针对景
区周边交通秩序的“专项整治
行动”。行动期间，花车常常会
销声匿迹。然而，风头一过，花
车又重新出没。

在2016年、2019年、2020
年，齐鲁晚报·齐鲁壹点就分别
就景区“黑三轮”这一现象进行
过相关报道。2016年以来，济南
交警、城管等多部门便已形成
联动，针对扎堆在景区、火车站
等人群密集区域的“黑三轮”开
展过多次集中整治行动。2019
年，济南交警组织全市警力对
三轮车违法开展集中整治、严
查严罚，对无法提供合法手续
的一律不予处理，车辆一律不
予返还。

随着近年来济南文旅业态
的不断发展，越来越多的游客
来到济南游玩，济南市对于违

规花车的整治也越发频繁。去
年和今年，济南市多个部门都
启动过类似的专项行动，对景
区周边非法营运三轮车、花车
开展集中整治行动。

随着社交网络的兴起，关
于景区周边私自载客的三轮
车坐地起价、变相宰客的吐槽
在各大平台屡见不鲜，不少旅
游博主还专门发帖提醒外地
游客“避雷三轮花车”，可即
便如此，花车仍未彻底从市场
消失。

“景区是城市对外的窗
口，花车宰客行为太影响济南
的形象了。”泰安游客齐先生
表示，这样不仅损害城市文
明，还拉低了济南的整体旅游
体验和城市形象。

“齐抓共管是好事，但更
应厘清职责边界。”山东财经
大学区域经济研究院院长董
彦岭提到。专项整治固然很
好，但更应建立长效监管机
制，否则还会上演“整治一来
就躲，整治一走就回”的“猫鼠
游戏”。

趵突泉、大明湖等老城景区周边，一些被称为“花车”的载客三轮车，涉嫌非法营运
和交通违规，市民和游客的投诉颇多。尽管济南市进行了多次整治，但花车问题依然没
有彻底解决。

记者注意到，花车出现的区域，
属于历下区、天桥区、市中区三区交
界，管理起来涉及多个街道、多个部
门。

“花车是违规的，我们马上安排
人员现场查处。”10月8日，记者致电
济南公安交管监督服务电话。工作
人员表示，三轮车属于非法改装车
辆，未取得营运资格，建议游客不要
乘坐。

“前期设置喇叭提
醒不要乘坐花车，后来
接到游客反馈，影响了
游客的出游体验，所以
景区综合考虑又撤销
了。”济南天下第一泉景
区的工作人员表示。

该工作人员进一步
解释，景区没有执法权，
只能督导提醒游客不要
乘坐花车。景区曾多次
向有关部门提出对花车
的联合管理问题。但因
涉及多个部门监管，协
调起来比较麻烦。

趵突泉街道办事处
城管科通过12345热线
回复说，假期期间，趵突
泉街道辖区管辖范围内
禁止花车经营，城管人
员组织专门巡查队员对
花车乱停乱放、拉客行
为进行整治工作，加强
趵突泉景区南门、东门
等巡查频次，节假日期
间每天安排专人专岗蹲
守，让花车进入辖区前
进行有效劝离、制止。

今年6月，济南市历
下区综合行政执法局在
人民网地方领导留言板
回应，山东省交通运输
厅《关于认定交通部门
无权治理机动三轮车的
批复》明确，三轮车不属
于现行有关交通运输行
政法规、规章、地方性法
规调整范围之内的运输
工具，交通运输部门不
能依据上述规定对三轮
车的运输行为进行规
范。

“我们无法按照非法营运来处
理，只能在其出现逆行、闯红灯、不
戴头盔等明显交通违规行为时，按
照常规交通法规进行罚款处罚。”现
场一位交警向记者解释，“我们此前
刚刚查处了一批未上牌的花车，但
对于这些上了牌并有驾驶证的车
辆，我们无法查处他们，只能通过劝
离来维持交通秩序，并建议市民游
客不要乘坐。”

“法律上的模糊地带，让执法工
作进退两难。”董彦岭指出，景区花
车乱象屡治难绝，很大程度上是因
为法律不明、职责不清，政府首要应
尽快建立起完善的法律法规。

王晨光也指出，短期集中整治
成本高，且容易催生违法者的“游击
战术”，若不能从根本上理顺常态化
监管机制、提升违法成本，就会形成

“整治—反弹—再整治”的恶性循
环。

“多次整治都不能根治，难免会
产生懈怠和无力感。”董彦岭认为，

“长达十年的整治无果，是时候跳出
这个循环，通过技术创新、管理创新
寻找新的破局思路。” 本报记者
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这些粉色花车甚至占用机动车道或人行横道扎堆揽客。

花花车车在在景景区区周周边边扎扎堆堆揽揽客客。。
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