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换电柜点位多无审批，规范缺失存安全隐患

电动车“换电”跑得欢，监管不能“掉链子”

记者 石晟绮 济南报道

两分钟即可“能源补给”
多品牌全城布局

“对外卖员来说，换电可比充
电方便多了。”10月27日中午，在
济南棋盘街小区附近，外卖骑手
小齐就近在换电柜更换电池后，
继续跑单。

记者在现场看到，“智租换电”
与“这锂换电”两个品牌的换电柜
并排放置，每台设备可容纳10块电
池。用户通过手机扫码进入对应小
程序，就能清晰查看换电柜的位
置、电池剩余电量及可用数量，操
作便捷直观。“现在外卖员几乎都
选择换电，两分钟就能完成，省下
来的时间能多跑好几单。”小齐说。

自2023年下半年起，济南不少
商圈、居民小区周边，悄然出现这
些形似外卖柜的电动自行车换电
设备。目前，包括小哈换电、铁塔
换电、这锂换电、智租换电在内
的10余家品牌，已纷纷在济南布
局，服务基本覆盖全城。其中，

“铁塔换电”已建成827个站点，
“这锂换电”的换电点位突破
1000个，“小哈换电”也已在济南
布局数百个换电柜。

“这锂换电”相关负责人介绍，
换电柜点位一般选址餐饮商圈、骑
手站点等区域，“换电柜本身也能
起到一定的店铺引流作用，所以与
我们合作的商户有不少，一般是电
动自行车维修及餐饮门店”。

“单是我们驿站附近的换电

柜，每天就有两百多人次使用，一
些包月套餐对外卖骑手来说也比
较划算。”济南万达商圈周边一处

“小哥驿站”的负责人透露，电动自
行车换电，正成为外卖骑手“能源
补给”主流方式。换电包月套餐
主要在200元至300元之间，部分
品牌还推出了短期无限换套餐、
次卡套餐、通勤套餐等多种选择。

点位选址无需审批
设计暂无统一规范

“一个换电柜里通常装着数
十块电池，一旦起火，后果不堪
设想。”换电模式为出行带来便
捷的同时，不少市民也对换电柜
的安全隐患表示担忧。

记者探访发现，部分换电柜旁
未配备灭火装置，选址布局也缺乏
统一标准。在千佛山东路附近，几

个换电柜紧挨着配电箱，且未与周
边区域设置任何防火分隔；闵子骞
路上的三台换电柜则贴靠在居民
院外墙摆放；还有不少与维修门店
合作的换电柜旁，停放着大量电动
自行车，存在着消防安全风险。

电动自行车电池换电柜的选
址与安全问题，是否有相关规定与
监管措施？

“你提供店铺具体位置，若该
区域没有我们品牌的换电柜，我
们可以实地确认，然后就能安
装。”记者以意向加盟者身份，咨
询一家换电柜品牌，提出想在经
七路某餐饮门店外安装设备时，
其工作人员回应称。

采访中，多家换电柜品牌工作
人员均表示，安装换电柜无需相关
部门审批，“一般只要远离居民楼、
周边无同品牌设备就行。我们的换
电柜都有消防安全保障措施”。

随后，记者咨询了济南市多个
相关部门及街道办事处城管科，工
作人员均明确表示，未审批过换电
柜选址及安装相关事项。

针对消防安全疑问，多家换电
柜品牌称，使用的电池均经过严格
质量检测与安全认证，换电柜内部
也配备了“智能恒温”“独立灭火装
置”“实时监控”等安全设施，换电
柜外无需再设置灭火器。

“我们品牌的换电柜设计和生
产标准，基本达到了行业标杆水
平，大概率不会出现安全问题。”一
品牌相关负责人坦言，目前换电柜
行业品牌众多，不同品牌的设计标
准参差不齐，暂无统一规范。

多地加速布局“以换代充”
安全监管待补位

近年来，城市电动自行车保
有量增长迅速，充电引发的安全
事故频发，多地加速布局电动自
行车换电业务。上海已累计建成
超1 . 8万个充换电柜；深圳明确
提出打造电动自行车“换电之
城”；浙江则鼓励外卖平台推行

“以换代充”。换电模式正成为破
解充电安全难题的重要路径。

在济南，这一趋势同样明显。
10月1日起，《济南市电动自行车消
防安全管理规定》正式实施，新规
要求既有公共场所、公共建筑及
住宅小区“增建或改建电动自行
车集中停放与充电场所”。暂时
难以建成的，“需设置符合消防
安全要求的共享充换电设施或
临时集中充电点”。

然而，作为新兴业态，换电行
业的规范体系尚未完善。有业内
人士透露，当前换电柜建设缺乏
具体统一的国家标准，点位选
址、电源配置、消防设施配备等

关键环节，均无明确指引。近年
来，“换电柜起火”的险情屡次在
国内多个城市上演，暴露了换电
柜行业潜藏的安全风险。

“《济南市电动自行车消防安
全管理规定》，主要针对电动自行
车入户充电、飞线充电、非法改装
等项目，避免人员密集场所发生火
灾，同时推广集中充换电设施的建
设。”济南市消防救援支队电动自
行车安全隐患全链条整治专班
工作人员介绍，换电柜多安装在
室外开阔区域，与入户充电相
比，发生事故后，人员伤亡与财
产损失相对较小。“但由于目前
电动自行车换电柜缺乏相关行业
标准，暂时还未能纳入日常监管范
畴。”上述工作人员表示。

山东交通学院汽车工程学院
实验中心主任闫安认为，电动自行
车换电模式的出现，一方面解决了
电动自行车充电时间长的问题，满
足了快递、外卖等行业的需求；另
一方面也解决了电动自行车入户
充电、飞线充电等安全问题。

“目前的换电柜一般都设置烟
雾检测、自动断电、灭火等装置，并
通过联网进行监测，选址上也会避
开居民区，具备一定的安全保障。”
不过闫安也指出，这些安全措施目
前多遵循厂商自主规定，亟需相关
行业标准与监管体系进行约束，防
止滋生新的消防安全问题。

今年7月，国家消防救援局、工
业和信息化部、国家市场监督管理
总局已联合制定《电动自行车共享
换电工作指南(试行)》，进一步规
范了电动自行车共享换电工作。

闫安建议，济南应在遵循国家
指南的基础上，结合本地实际细化
监管措施，加快完善换电柜安全标
准，强化部门监管力度，确保这一
新兴设施安全稳定运行。

万能遥控器热销，真能“逢闸就开”？
所谓“万能”多是噱头，生产销售或涉嫌违法

记者 杜春娜 济南报道

近日，济南市民王女士发
现，网上不少人售卖“万能遥控
器”。商家称，可以一键打开车库
道闸、起落杆以及卷帘门等设
备。这种“万能遥控器”真有如此

“神通”？记者进行了调查。

“万能遥控器”网上热卖
商家先发“免责声明”

在某网购平台，记者以“万能
遥控器道闸杆”为关键词进行搜
索，出现了大量相关产品，价格从
几元到几百元不等。产品主要分
两类：一类需要复制、匹配原遥控
器信号，才可使用；另一类产品则
无需配对原遥控器信号，即可打
开停车场道闸、小区起起落落杆等。有
人称后者为“万能遥控器”。

记者注意到，某线上商家出
售一款“全频道闸遥控器”，单价
50多元，销售页面写着：加密可
用、全新抬杆王等字样。

在该商品的销售链接，商家

有两则声明，分别为“免责声明”
和“再次声明”。两个声明写道，本
产品主要应用于无线射频遥控器
行业产品检测或职业锁匠进行遥
控器的配制等，请勿应用于各种
违法破解场合。同时，声明强调，
本产品只提供给保安、物业、管理
公司人员、自家遥控门匹配。

该产品到底如何使用？商家
称，他们已提前把数据输入，买家
收到货后，可直接打开使用，无需
复制原遥控器数据。并且，该商家
说，如果对效果不满意，一个月内，

可以无理由退货。

频率信号大都已加密
开闸成功率并不高

只要一摁手中的遥控器，就
能打开道闸、起落杆等设施，效
果果真如此吗？10月30日，记者咨
询了多家开锁公司和从业人员。

“部分设备有作用。”济南市锁
具行业协会有关负责人介绍，“万
能遥控器”的工作原理，在于破解
了原遥控器厂家的密码，把多个信

号的密码都统一到一个设备中。
济南一开锁公司工作人员

告诉记者，他曾购买过一款“万
能遥控器”，在小区道闸处尝试
了一次，但并没有成功。

“这些产品噱头很足。”济南
一位开锁老师傅赵先生直言，这
些所谓的“万能遥控器”，其实是
窃取了原遥控器的频率信号，把
原频率信号截取之后，复制到自
己的工具中。“之前很多频率信号
不加密，所以容易截取，但现在很
多小区都会对频率信号进行加密
处理，无法复制频率信号。”

“‘万能遥控器’的成功率并不
高，不能保证百分百使用。”赵先生
告诉记者，这类产品早在2020年之
前就已出现，如果碰巧，就可以截取
到原频率信号，打开道闸等设备。

有专业人士指出，“万能遥
控器”就是通过信号，直接克隆
卡片信息进行破解。一旦被复
制，原门禁系统便形同虚设。

赵先生还提到另一类需要
复制原遥控器的产品。他告诉记
者，使用人手中必须掌握原遥控

器，将其频率进行拷贝，这样“克
隆”的遥控器才能使用，但并不
能保证百分百成功复制。“不建
议使用这些产品，如果停车场或
小区车库需要收费，车主用这
个，很可能涉及逃避收费。”

生产销售“万能遥控器”
或涉嫌违法

网络平台公开销售“万能遥控
器”是否合法?山东国曜琴岛(济
南)律师事务所律师丁富尧介绍，

《中华人民共和国刑法》第二百八
十五条明令禁止“专门用于侵入、
非法控制计算机信息系统的工
具”，商家生产、销售行为本身已涉
嫌违法。平台方若未尽到审核与监
管义务，也需承担相应责任。

丁富尧表示，一些商家在销售
页面标注“勿用于违法破解”等所
谓免责声明，更像“明知故犯”，或
将承担刑事责任。对购买者而言，
若将购买的工具用于逃避停车费
等，一旦数额达到盗窃罪立案标
准，也将依法追究刑事责任。

近年来，电动自行车“以换代充”加速普及。在济南，十余家品
牌布局上千台换电柜，换电已成为外卖骑手主流的“能源补给”方
式。然而，由于换电柜目前仍缺乏统一规范及监管，不少市民对这
一新兴业态暗藏的安全隐患表示担忧。

“换电柜”给外卖小哥带来了极大便利。

据据说说““万万能能遥遥控控器器””可可一一键键打打开开道道闸闸。。
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