
润华汽车成立于1990年，公司秉

承 "润华服务 ,关爱终生 "的理念 ,坚持

精耕山东市场，专注汽车服务，连续多

年位列中国汽车经销商集团百强排行

榜前列。公司围绕“中高端+豪华+新能

源”的品牌战略和“全生命周期全价值

链”的业务服务战略，着力构建服务于

千万级客户群体的运营体系。

伴随中国汽车行业快速发展，润

华汽车持续完善和提升服务网络、服

务功能，时至今日润华汽车在山东省

内以汽车集群式园区形式，建立服务

门店超一百家，旗下合作奥迪、宝马、

奔驰、莲花跑车、别克、丰田、大众、零

跑、捷途山海内的20个中、高端及新能

源汽车品牌，构建了从汽车销售、维

修、保险、金融、二手车等一体的汽车

服务体系，并围绕用车生活，搭建了润

华快修连锁体系及“汽车出租、租赁、

网约车”等出行服务。凭借完善的汽车

服务功能、高标准的服务水平、战略化

的网络布局，多元化的生态延伸为一

体的“人·车生态”发展战略，润华汽车

已成为全国经销商服务于省级市场的

领军者，“买车到润华”成为山东消费

者购车首选。

近年，润华汽车率先对济南总部

市场的发展布局进行规划升级，明确

要在品牌网络完善、服务业态配套齐

全、客户服务质量有保障的基础之上，

紧跟城市规划整体方向，坚持“以客户

为中心”，推动汽车服务生态的持续升

级，在济南中部、南部、东部逐步完善

品牌网络的布局和服务业态布局，点

亮润华汽车东部服务品牌。这种渗透式

的网络布局与服务模式，也将成为润华

汽车立体化服务的样板，并将复制到全

省其他地市，构建整个山东服务网络的

一体化体系。目前，润华汽车在济南英雄

山路以东的大东部区域生态已形成，10

家4S店、7家社区汽车服务连锁店及各类

配套服务布局齐全，并实现了一汽奥迪、

上汽奥迪、雷克萨斯、凯迪拉克、别克、

一汽大众等豪华+中高端主流汽车品

牌4S店的东、西双布局，为用户带来更

加优质便捷的服务。

此外，润华汽车围绕车友需求，对

“汽车+新生活”，“汽车+旅游”新模式

探索，为新生代年轻客群打造以“肆意

乐活”为主题的多样化、个性化的活

动，以年度线下车友主题体验活动“肆

意乐活·山东自驾露营音乐荟”为主

线，配合“肆意乐活·游齐鲁”、“肆意乐

活·享聚荟”月度自驾及个性化互动交

流体验等活动，用“快乐、开放生活态

度”带给车友人、车、生活的互动体验，

肆意乐活系列活动已成为齐鲁汽车行

业的车友线下互动活动典范。

精耕山东领军者

润华汽车打造人·车生态

大友集团自2000年成立以来，成就

斐然。连续多年斩获“中国汽车经销商百

强集团”、济南市总部企业、济南民营企

业100强、山东省诚信企业等诸多荣誉。

集团经营范围广泛，覆盖汽车、金融、航

空、房地产四大产业，手握AITO问界、鸿

蒙智行尚界、纵横、宝马、宝马摩托车、广

汽丰田、东风本田7大品牌。

作为山东省大型综合商业集团，大

友立足济南，辐射山东。一直秉持“以人

为本·顾客第一”的儒商经营哲学，坚守

“品质为大·诚信为友”的客户服务理念，

发扬“诚信、专业、创新、超越客户期待”

的企业精神，矢志成为“最值得信赖的综

合类商业集团”。

在山东省内，大友集团构建起广泛

的授权4S店经销商网络，覆盖济南、青

岛、泰安、淄博、济宁等经济高速发展的

地区与城市。大友汽车专注经营豪华和

中高档品牌，旗下拥有13家授权标准4S

店，其中东风本田市占率居全省第一，广

汽丰田品牌单店销量稳居全省第一，以

硬核的销售实力和品牌运营能力，成为

山东汽车经销领域的标杆力量。

2024年成立的集团首家新能源用户

中心-问界AITO授权用户中心·济南经

十东路店，经过一年多的稳健运营，已

成为山东区域智慧出行服务的重要节

点。该中心由集团副董事长牟延存亲自

挂帅筹备，创下48天极速建店的“大友

速度”，2025年持续遵循集团服务理念，

完善服务体系，以专业团队与尊贵体

验，助力问界品牌在山东新能源市场引

领风尚。2025年集团进一步加码新能源

布局，正式落地鸿蒙智行尚界用户中心

济南经十西路、鸿蒙智行尚界用户中心

济宁高新、纵横济南大友瑞友店，这也

标志着大友集团与华为深度合作的智

能汽车生态再添新翼。

大友集团大力发展完善的汽车产

业链模式，提供线上线下融合的新车销

售、售后产品及服务，业务延伸至汽车用

品、美容、金融分期、保险理赔、汽车改装

等领域，打造一站式服务。“保姆管家”

“终生保修”“上门保养”等创新服务举措

也已落地。

25年来，大友集团凭借出色的经营

表现与社会责任担当，多次荣获政府、

行业协会和媒体评选的“影响山东·齐

鲁车坛年度最佳汽车集团”“财税贡献

先进单位”等称号。如今的大友集团，文

化底蕴深厚，在发展中追求完美，在创

新中走向卓越。未来，大友人将继续秉

承核心经营理念，以更优质的产品、更

专业的服务，为客户打造更精彩的汽车

生活与消费体验，在高质量发展道路上

稳步前行。

品质为大·诚信为友
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