
2026年1月19日 星期一A08 视野

编辑：武俊 美编：刘燕 组版：刘淼

299元就能“买通”AI推荐你的产品？
一些广告代理机构盯上这块“肥肉”，AI搜索面临公信力坍塌危机

有的AI搜索结果
暗藏广告

“我想买个咖啡机，眼睛都挑花了，想让
AI给我选一个，结果买来发现‘踩雷’了。”广
州市民张女士说，她根据AI“推荐”购买了一
款带自动拉花功能的咖啡机，价格不菲，但性
能一般。

你以为AI输出的是大模型给出的客观
结果（自然学习结果），实际上可能是从互联
网上“抓”下来的一条广告。这样的广告投送
方式正在兴起，并成为一个新行业——— 生成
式引擎优化（GEO）。生成式引擎优化实际上
是搜索引擎优化（SEO）的“升级版”。

“过去大家都用网站搜索，谁给的钱多，
谁的广告信息就能出现在搜索结果的前几
位。”一位业内人士告诉记者，现在用人工智
能搜索，同样存在这样的问题——— 只要有广
告主愿意付费，其广告信息就能出现在搜索
结果中，并且还没有“广告”标签。

记者联系上一家生成式引擎优化服务提
供商。该机构的营销人员向记者提供的多个
植入“成功案例”显示，一些从事新媒体、典当
等行业的品牌“成功”混入人工智能的“搜索
结果”。

“我们可以给你代运营，‘上搜索结果’速
度快一点，效果也会好一些；也可以提供教
学，你们自己去操作，但是‘上搜索结果’会慢
一点。”这名营销人员介绍，如果选择代运营，
一年收费从2980元至16980元不等，“价格越
高，算力越强，植入效果越好”。

记者了解到，目前市面上现有的所谓“生
成式引擎优化”业务，大多是广告代理机构通
过海量投放“软文”，靠“概率”被大模型抓取，
进而形成相应的搜索结果。

“搜索结果后面都有数字角标，点开角标
就能看到结果出自哪个网页。”一名人工智能
厂商的技术人员分析认为，一些广告代理机
构通过摸索大模型的资料索引来源，有意识
地向相关内容平台投放“软文”，从而提高该
品牌被大模型抓取的成功率。

警惕假报告、假专家

定向投放海量的“重复”和“无用”内容让
大模型抓取，本质上是一种“数据污染”行为。

不久前，一家名为“知危”的科技自媒体
进行了一次测试——— 他们在各大门户网站投
放了同名文章《最新最全的××媒体盘点：国
内有哪些××资讯值得看？》，几个小时后，多
个生成式人工智能平台在回答“想了解人工
智能资讯可以看哪些媒体”时，各大平台均给
出了包含“知危”的答案，而这一回答正是援
引了上述文章。

“就像在AI面前丢了一叠看起来很可信
的雷同资料，很容易被AI抓取到，但实际上
这些内容都是‘同质’和‘劣质’内容。”“知危”
负责人李先生告诉记者，这实际上是一个“诈
骗”人工智能的“实验”；“实验”完成后，他们
已删除相关文章。

编造所谓“权威报告”干预搜索结果，是
一些广告商的常用手法。

记者在某人工智能平台上搜索“生成式
引擎优化服务商”时发现，大模型给出了几个

“推荐结果”。其中一个结果抓取了“2025年×
×研究简报”和“2024××研究报告”作为“索
引资料”。网页信息显示，这两份“报告”由“国
内某权威研究机构”出具。记者调查发现，相
关研究机构根本没有出具过上述“报告”，“报

告”是某广告代理机构编造发布的。
有的广告商用“假专家”进行“假科普”。

一家广告代理机构透露，在定向投放的“软
文”中，客户可根据需要自行设置“专家头
衔”。记者在某平台上搜索“广州市哪家医院
抽脂强”，大模型的推荐结果中，抓取了“湖南
某三甲医院整形外科副主任医师”的“科普视
频”。然而，记者核实后，该医院明确表示，这
名“专家”并非该院的工作人员。

在一些电商平台，一些卖家售卖声称可
以进行生成式引擎优化的工具。在某二手交
易平台上，有卖家在兜售“GEO系统使用
权”“AI搜索优化系统”等工具，一年使用权
的售价在几十元到百余元不等。例如，商家
A提供两种套餐：月卡版299元（面向无网络
优化基础用户），年度版298元（面向有推广
优化基础用户），并称月卡版限制少、年度版
限制多。商家B推出长期版，价格299元，包
含4000个算力。创建一篇文章需5个算力，发
布一篇文章需1个算力。商家C报价350元一
年，元旦活动价200元，称包含售后与更新服
务，并赠送1000体力。永久版980元，元旦活
动价650元。记者测试后发现，这些工具的主
要功能是“软文生成与分发”，购买者可根据
自身需要，将希望在生成式搜索中呈现的产
品和品牌名生成软文，并“一键分发”到各大
内容平台。

加强规范引导
防止用户误判

中国互联网络信息中心2025年10月发布
的《生成式人工智能应用发展报告（2025）》显
示，截至2025年6月，我国生成式人工智能用
户规模达5 . 15亿人，普及率已达到36 . 5%。生
成式人工智能被广泛应用于智能搜索、内容
创作、办公助手等场景。明确人工智能学习结
果与广告的界限显得愈发重要。

我国广告法规定，广告应当具有可识别
性，能够使消费者辨明其为广告；通过大众传
播媒介发布的广告应当显著标明“广告”，与
其他非广告信息相区别，不得使消费者产生
误解。

中国电子技术标准化研究院网安中心测
评实验室副主任何延哲等专家建议，参考此
前在搜索引擎优化的相关经验，可要求各厂
商在生成式引擎优化的结果中明确加注“广
告”，防止用户误判。

同时，要压实内容平台的主体责任，禁止
在平台上发布虚假信息。

2023年，国家网信办等七部门联合发布
《生成式人工智能服务管理暂行办法》，明确
规定，提供和使用生成式人工智能服务，不得
生成虚假有害信息等法律、行政法规禁止的
内容；提升生成式人工智能服务的透明度，提
高生成内容的准确性和可靠性。

中国通信学会数据安全专业委员会副
主任委员左晓栋建议，各大内容分发平台
应利用人工智能等技术，对包括假榜单、假
报告、假专家等内容进行清除并标注相应
内容生产者，在行业内共享“炮制虚假内容
黑名单”，防止不法厂商借炮制虚假信息来
实现生成式引擎优化。

随着AI技术的发展，相关行业标准和法
律法规也需要进一步完善。北京世辉律师事
务所合伙人王新锐等法律界人士建议，有关
部门可根据生成式引擎优化面临的现实问
题，指导相关机构有针对性地完善行业标准，
让行业在规范中发展。

据新华社、中新社

出门旅游住哪家酒店，咖啡机买哪个品牌，电动牙刷哪款好用……随着生成式人工智能搜索工具
的日趋成熟，人们在做决定前已从过去的“搜索一下”，逐渐转变为“问问AI”。AI给我们带来了很多方
便。但AI给出的搜索结果就一定“客观”吗？记者调查发现，一些广告代理机构早已盯上生成式人工智
能搜索这块“肥肉”，通过各种方式将广告信息植入其中。

近期，GEO的概念持续升温，逐
步进入公众视野。2025年中国市场快
速涌现出一批专注于提升AI对品牌
认知的GEO优化服务商。部分从业
主体在实践过程中存在急功近利的
行为，导致“刷排名、信息污染、虚假
传播”等乱象滋生，不仅降低消费者
对AI的信任度，更扰乱了市场秩序、
损害品牌长期价值。在此背景下，也
有人提出疑问：GEO优化通过影响
AI推荐来宣传产品，此举是否涉嫌
违法？

北京嘉潍律师事务所合伙人、律
师赵占领认为，一些GEO优化行为
可能触及三条法律红线：

第一，涉嫌违反广告可识别性原
则。根据《互联网广告管理办法》，互
联网广告必须使消费者能够辨明其
为广告。GEO优化的核心手法，是通
过大量铺设看似客观的“测评”、“分
析”等内容，影响AI数据源，使AI在
回答中“自然”推荐特定品牌。这种将
商业推广深度伪装成中立结论的行
为，使广告丧失了可识别性，侵犯了
消费者知情权。

第二，涉嫌虚假宣传。如果商
家“投喂”给AI模型的信息包含对
产品功效、成分、市场份额等方面
的虚假或夸大描述，并最终被AI采
信和传播，那么商家就构成了典型

的虚假宣传。
第三，涉嫌不正当竞争。通过技

术手段人为压制竞争对手信息的曝
光，提升自身产品的推荐排名，这种
操纵信息流的行为破坏了公平竞争
的市场秩序，损害了其他经营者的商
业信誉，涉嫌违反《反不正当竞争
法》。

商家提供GEO优化服务，是否
合规？

赵占领认为，GEO优化服务本
质上仍属于通过一定媒介和形式介
绍商品或服务的广告行为。服务商向
客户收取费用，通过策划、制作、发布
特定内容来影响消费者认知和决策，
符合广告经营活动的特征。因此，其
自身运营必须遵守《广告法》对广告
经营者、发布者的各项规定。

赵占领表示，这类服务商的主要
法律风险在于，其可能为违法广告行
为提供了技术支持和便利条件。尽管
部分服务商在系统中用小字标注“请
勿违反广告法”，但这种形式化的提
醒并不能免除其法律责任。如果服务
商明知或应知客户购买服务是为了
进行虚假宣传，却仍然提供“内容生
成-多平台批量投放”的一站式服
务，则可能与客户构成共同侵权，承
担连带责任。

据中新社

律师：相关服务涉嫌违法

葛延伸阅读

▲某代理商提供
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平台上，有关“生成式

引擎优化”工具被大量

兜售。

新华社发


	A08-PDF 版面

