
显然，这种“失声”状态已经不适合当下激烈
竞争、新品牌层出不穷的零食时代。伟龙管理层
意识到，转型刻不容缓，于是开展了一场从线下
到线上，从单一电商扩展到全渠道的转型。

为打开困局，管理层很快将目光锁定在了拼
多多。转型的第一步是精准的产品策略。伟龙电
商事业部拼多多运营负责人张铱冰表示，团队摒
弃了“生产什么卖什么”的传统思路，转而深度研
究拼多多的平台生态与用户画像。“我们基于家
庭分享和一人食两大核心场景，定制了418克分
享装和108克便携装。”她说。其中，针对年轻人口
味升级的“爆葱鸡片”(三倍香葱)，凭借其浓郁的
香脆口感，迅速成为平台薄脆饼干类目的爆款，
成功打入华东、华南等新市场。

拼多多平台的系列赋能政策，为伟龙的快速
增长提供了关键助力。“平台的‘百亿减免’计划
直接降低了我们的运营成本，让我们有更多空间
让利消费者，形成良性循环。”张铱冰指出。此外，
代表品质认证的“黑标”标识，也显著提升了消费
者的信任度。而“电商西进”的专项物流补贴，则
有效解决了产品销往西部偏远地区的成本与时
效难题，将“山东味道”送到了全国更广阔的角
落。

在拼多多的推动下，伟龙食品很快在线上打
响了知名度。

青岛的周钦公流亭猪蹄与伟龙食品有着类
似的经历。前几年，周钦公线下门店客流量锐减，
最严重时销售额同比下降超过30%。借助拼多多
的渠道网络，这款青岛味道开始走向全国。2024
年，周钦公流亭猪蹄及系列产品销量迎来爆发，
在拼多多的年销售额突破数百万元，复购率达
35%。通过拼多多平台，周钦公品牌产品已经销
往全国，品牌知名度大幅提升。从一个区域品牌
发展成了全国性的品牌。

目前，周钦公在拼多多平台的销售额已占线
上总销售额的60%以上。

从半年到三个月

供应链全面提速

拥抱新电商后，伟龙也开始更多听取消费者
的建议，带动供应链进一步提速。

“以前我们更多是基于生产能力决定生产什
么，现在则是基于市场数据和消费者洞察来指导
研发。”徐登峰介绍。公司研发中心配备了20多人
的专家团队，采用精密研发设备，每年推出超过
20种新品。

拼多多平台的消费数据成为重要的创新来

源。“比如我们通过平台评论发现，部分消费者觉
得三倍香葱的‘爆葱鸡片’偶尔有轻微苦味，研发
团队立即调整了香葱的品种选择和加工工艺，很
快解决了这个问题。”张铱冰举例说明。

这种快速反馈和迭代的能力，在传统渠道
时代是不可想象的。“过去我们从市场调研到
产品上市可能需要半年以上，现在通过电商平
台的实时反馈，可以将周期缩短到三个月以
内。”张铱冰说。

周钦公流亭猪蹄也是其中的受益者。据介
绍，针对拼多多用户特点，周钦公专门开发了300
克装“特供款”猪蹄。这款产品上线后迅速成为爆
款，复购率超过40%。平台“店小二”还根据消费
大数据，指导品牌进行场景化营销。2025年年货
节推出的生肖主题礼盒和团圆宴套餐，带动品牌
销售额同比增长超过300%。

三十年老品牌焕新

不久前，拼多多年货节开启，伟龙食品的车
间又迎来一片忙碌景象。

在济宁嘉祥工厂的参观通道里，透过玻璃可
以看到全自动化的生产线正满负荷运转。“我们
饼干的厚度被严格控制在1 . 8毫米左右。”徐登
峰指着一台正在运转的设备介绍，“这个厚度是
经过反复测试的黄金平衡点——— 太厚不够脆，太
薄易碎且风味不足。”

为了实现这一标准，伟龙投入了行业领先的
设备。通过四组精密轧辊对面团进行多级延轧，
在此过程中，每道轧辊均配备65mn钢质刮刀，以
实时、彻底地清理辊上残留面屑，从而保证延展
效果的绝对稳定。

不远处的隧道烤炉正对香葱鸡片进行烘焙。
这台烤炉是饼干工业化烘烤的核心设备，其六个
连续且独立温控的加热区，能对产品颜色、水分、
口感及内部结构实现精准控制。“这不仅仅是设
备投入，更是工艺经验的沉淀。”徐登峰补充，“比
如烤炉的温度曲线，每个产品都有自己独特的设
定，这是通过成千上万次试验积累下来的‘秘
方’。”

在工厂门口，一辆辆快递车进进出出，从打
包、装货到发货，整个过程有条不紊。

从一家年营收百万元、员工20人的小厂，成
长为年营收超5亿元、员工过千人的现代化食品
集团，伟龙食品的三十年历程，是中国休闲零食
产业发展的缩影。而其近年来通过拼多多等新电
商平台实现的“翻红”与增长，则证明只要坚守品
质内核，在任何时代都不会过时。

2025年底，伟龙食品以香葱鸡片在拼
多多卖出百万盒的成绩，重回大众视野。
香葱鸡片是很多山东“80后”、“90后”的童
年记忆，但由于其生产厂家伟龙食品有限
公司(以下简称：伟龙食品)专注线下传统
渠道，很多人产生了“曼德拉效应”(指大
众对某件事出现与事实不符的记忆)，一
度以为这个企业已经倒闭停产了，网上甚
至还出现了“伟龙食品倒闭了”的词条。
2024年，伟龙食品全面拥抱电商，尤其将
拼多多平台作为线上增长的核心引擎，不
仅成功扭转了市场认知，更实现了销售的
跨越式增长。数据显示，自2024年3月拼多
多首店上线以来，伟龙在该平台的年营收
从2024年的500多万元迅速增长至2025年
的近千万元，旗舰店数量扩展至4家，实现
了线上渠道的突破性增长。
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借势拼多多

童年味道不止于回忆

“伟龙小饼干没倒闭，还活着！”这句饱含辛酸
的口号，曾经在社交媒体上被广泛传播，其背后是
伟龙食品长达数年的转型之路。

创立于1993年的伟龙食品，其标志性的透明
包装香葱鸡片曾是无数“80后”、“90后”的童年记
忆。然而，由于长期深耕线下，这个拥有33年历史
的老品牌一度在互联网声量中“隐形”，甚至被年
轻消费者误以为早已停产。

“从两三年前开始，我们陆续在社交平台上看
到网友留言，问‘伟龙饼干是不是倒闭了’‘哪里还
能买到小时候那种透明包装的香葱鸡片’。”伟龙
媒介推广部与电商部渠道主管李志伟苦笑着说，

“这对我们来说是个警钟。”
彼时，伟龙已拥有四个现代化工厂，员工总

数超过1100人，年营业总收入达5 . 2亿元。旗下的
饼干等产品不仅进入山姆、盒马、大润发等全国
各大连锁超市，还出口到20多个国家。正因为如
此，“伟龙被倒闭”的消息传出后，李志伟等人多
少有些疑惑。

问题出在哪里？伟龙嘉祥食品厂厂长徐登峰
分析道：“我们过去太专注于产品本身和线下渠道
了。品牌宣传投入很少，线上声量几乎为零。年轻
消费者获取信息的渠道已经完全数字化，而我们
还停留在传统的商超货架上。”

伟龙食品生产加工包装线。

伟龙食品研发楼。 周钦公流亭猪蹄员工正在热火朝天地打包产品。

记者 任磊磊

A06 经济 2026年2月3日 星期二


	A06-PDF 版面

