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三大民生焦点叩问市民热线
小麦倒伏理赔、小区物业服务和桥梁涵闸维修最集中

消除河流池塘安全隐患

含含：：山山海海关关乐乐岛岛海海洋洋公公园园、、山山海海关关古古城城、、鸽鸽子子窝窝公公园园、、奥奥林林匹匹克克公公园园、、天天马马广广场场等等景景点点

日日照照海海滨滨、、连连云云港港花花果果山山三三日日游游 446600元元//人人

大大连连旅旅顺顺浪浪漫漫双双船船四四日日游游 996600元元//人人

葫葫芦芦岛岛四四日日游游 882200元元//人人

蓬蓬莱莱长长岛岛极极地地海海洋洋世世界界三三日日游游 444400元元//人人

青青岛岛崂崂山山金金沙沙滩滩三三日日游游 554400元元//人人

威威海海三三日日游游 558800元元//人人

清清爽爽海海滨滨度度假假游游线线路路>>>>

青青岛岛海海底底世世界界二二日日游游 333300元元//人人

日日照照海海滨滨、、竹竹洞洞天天二二日日游游 224400元元//人人

本报7月10日讯(记者
董传同 通讯员 史学

森 孙艳 ) 目前中小学
都已经放假，德州市公安
局德城分局将采取加强事
故易发区域巡查、严厉打
击各类危害学生人身财产
安全的违法犯罪行为等方
式，做好暑期中小学生的
安全防范工作。

据介绍，暑假期间，德
城分局将组织派出所对事
故易发区域特别是辖区内
大中水库、深水池塘、河流
等易发生溺亡事件的重点
部位进行全面排查，及时发
现消除各类安全隐患。对辖

区内的水库、深水池塘、河
流等事故易发区域，督促有
关单位设立醒目警示标识、
标语，增设硬质隔离物等物
防设施，组织力量加大巡查
防范力度，及时发现劝阻制
止中小学生危险行为，防止
发生安全事故。

该局还全面摸排暑期
不放假或举办课外班、辅
导班的中小学、幼儿园的
情况，督促未放假或举办
各类活动的校园落实安全
防范主体责任，强化安全
防范措施，建立健全假期
值班备勤制度，做好内部
安全防范工作。

本报7月10日讯(记者
郭光普) 10日，记者从

德州市住建部门获悉，今
年全市继续加大既有建筑
节能改造工作，截至目前，
已落实改造项目63个，改
造面积127 . 5万平方米。

记者从德州市住建局
墙改办了解到，今年全市
继续开展既有的建筑节能
改造工作。“现在施工的有
德城区国税局宿舍、九中
宿舍等小区，金卉小区、德
州学院家属院、运河市场
公寓等小区也在改造之

列。”墙改办工作人员称，
墙体改造完成后建筑外墙
和屋面的保温性能均会有
所提升，冬暖夏凉节能又
省电。

据了解，2013年德州
市节能改造任务为103万
平方米，截至目前，已落实
节能改造项目63个，改造
面积127 . 5万平方米，占计
划的124%。其中围护结构、
供热计量及管网综合改造
86 . 26万平方米，供热计量
及管网平衡改造41 . 31万
平方米。

63个节能改造项目已落实
本报7月10日讯(记

者 刘振 通讯员
任长华 王兵) 7月10
日，德州法律援助中心
联合市妇联权益部启
动了主题为“我留守，
我坚强”的关爱农村留
守妇女项目，时间自
2013年7月至2014年3
月，服务对象为农村留
守妇女。

活动期间，法援中
心将与妇联权益部招
募热心公益、关爱留守
妇女的法律工作者，为
确定的禹城、宁津、临
邑、平原、武城、庆云6
个县市的30个社区留

守妇女担任法律顾问。
同时深入社区围绕法
律维权、家庭和谐、杜
绝家庭暴力等内容，开
展法律咨询，组织法律
讲座，并针对困难留守
妇女进行“面对面”、

“一对一”的法律帮助，
对符合援助条件的困
难妇女及时提供优质
高效的法律援助服务。

项目的启动，进一
步提高留守妇女的法
律意识和维权意识，增
强留守妇女的安全感
和幸福感，营造全社会
共同关心关爱留守妇
女的良好氛围。

农村留守妇女援助项目启动

本报7月10日讯 (记
者 李明华 通讯员
崔志恩 王金祥 ) 这
两日的降雨让不少居民
的楼房漏起了雨。房管
中心工作人员介绍，房
屋漏水，对于保修期外
且缴纳住宅专项维修资
金的，业主可自行去房
管部门申请使用手续。

“我家储藏间每逢
下雨都会存有大量积
水，找过物业一直未给
予处理。”7月10日，金腾
豪庭小区刘女士说，希
望尽快给予维修储藏
间。

据房管中心工作人

员介绍，首先应区分房
屋是否已过五年的保修
期。尚在保修期内，维修
的主体是开发商而不是
物业公司。5年保修期届
满的房屋漏水且交纳了
住宅专项维修资金的，
应当由受益业主共同承
担维修费用，业主可委
托物业公司到物业主管
部门办理申请手续，也
可自行申请。

如果发生屋顶漏水
后动用住宅专项维修资
金，且在5年保修期内仍
漏水的，维修主体是防
水公司，业主应及时联
系防水公司。

房屋漏水可申请维修资金

本报7月10日讯(记者 李榕)
7月10日，记者从12345市民热线管理
办公室了解到，6月共受理群众有效
诉求48159件，农业保险问题、物业
服务与管理问题及桥梁涵闸维修管
护问题成上月投诉热点。

6月，市民热线受理群众有效诉
求48159件，其中省长信箱2件，市长
信箱16件，网上受理21件。反映事项
按照性质分类为：咨询类28216件，
占受理总量58.59%；求助类14883件，
占受理总量30.9%；投诉类3765件，占
受理总量7.82%；建议类1295件，占受
理总量2.69%。反映事项按照内容分

类为：城建环保12066件，农业经济
10819件，政法民政8492件，科教文卫
6179件，工业交通5827件，劳动人事
2412件，财税金融1789件，服务业231
件，其他344件。

5月下旬和6月上旬的风雨天
气，造成德州市德城区黄河涯镇、平
原县恩城镇、宁津县张大庄镇、齐河
县胡官屯镇等地出现不同程度的小
麦倒伏情况，上报、查勘、定损、理赔
问题成为群众关注的第一热点。

市民热线受理物业服务与管
理问题903件。由于属地政府、物业
主管部门、其他有关部门在职能划

分、管理权限等方面存在较大分歧
和争议，成为本月第二大投诉热
点。例如，针对北园小区下水道堵
塞、青龙潭小区化粪池外溢等问
题，德州市房管中心认为，由乡(镇)
政府、街道办召集有关单位参加物
业管理联席会议，调解处理物业管
理纠纷。街道办召集有关单位参加
联席会议调解共用部位维修问题
时，物业主管部门拒绝参加，造成
问题无法解决。

此外，热线受理桥梁、涵闸维护
管理问题448件，占农业经济类问题
受理总量的4.14%。
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