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今日济南

都会

四四名名听听证证代代表表今今天天接接听听1122334455
上午10点-11点市民可就拟增500辆出租车发表意见

本报8月15日讯(记者 蒋龙龙
实习生 高贵朋 ) 槐荫区党杨

路国际花都小区的苏先生搬进小区
已经半年了，可家里一直不通燃气，
生活非常不便，小区物业称燃气在
一个月内会解决，并会督促施工方
及时安装有线电视和修理电梯。

2010年，苏先生购买了国际花
都小区的两套商品房。今年2月份，
苏先生搬进了新房。入住后，苏先生
发现房子里并没有通上天然气，也
不能接通有线电视，而且电梯还坏
了一个，生活很不方便。据苏先生介
绍，小区是2012年12月份建成的，现
有8栋楼，入住了七八百人。苏先生
曾就小区存在的问题多次找过物
业，但都没能解决。

记者来到国际花都小区看到，
小区内几处未完成的楼盘还在施
工，地上还有不少积水，有些地下室
也有积水，里面十分潮湿。小区的1

号楼32层，有两个电梯。记者发现，
其中一个电梯灯已经不亮了。苏先
生告诉记者，自入住以来这一电梯
就一直是坏的，居民等电梯要很长
时间，很不方便。

记者走访了几个住户，都没有
有线电视，天然气也没有通。“我们
就去跟物业反映，但一直没解决。”
住户抱怨。

小区物业工作人员告诉记者，
电梯因进水损坏，现仍属施工方管
理，“预计8月底就会修好。”有线电
视仍在协商中。物业表示，目前小区
已与燃气公司沟通，一个月内就能
通上天然气。

入住半年了
家中还没燃气

滴滴答答声

居民难入眠

家住大观园附近的曹女士
最近遇到了不小的烦恼，她家
住二楼，每天晚上，窗外遮雨篷
传来的滴答声令她久久不能入
眠。“夏天热，空调一开就是一
夜，弄得人心烦意乱的，睡不着
觉。”曹女士说。

9日下午，记者在曹女士居
住的小区看到，这是一个老式住
宅小区，没有安装空调机箱的台
子，所有空调机箱都用钢架固定
在外墙上，很多出水管都在墙壁
上耷拉着。路人从楼下经过，不
时会有水滴落在身上。楼上住户
阳台和窗户都装有遮雨篷，空调
滴下的水滴很容易落在遮雨篷
上发出声响。

曹女士说，为解决空调滴
水问题，她多次跟邻居协商，希
望能将空调的排水管接到屋
里。楼上的邻居有些还能表达
歉意，进行整改，也有些邻居很
不配合，认为她小题大做。

“都在一个小区住，需要互
相理解，也不是很复杂的事，都
应该学会换位思考吧。”曹女士
无奈地表示。在市区，曹女士遇
到的情况并不是个例，绝大多

数发生在老小区，空调出水管
搭在墙壁上，冷凝水容易滴到
遮雨篷或地面上。

雨篷铺块海绵

即可解决

天桥三鼎家电维修中心的
技术员李女士说，空调制冷蒸发
器工作时温度很低，空气中的水
会在其表面凝结，最终流出。李
女士说，解决空调滴水的问题其
实很简单，只要楼上楼下协商
好，根本不会产生扰民问题。

“只要把空调排水管道挑
个位置，调到室内或者其他不
对着遮雨篷的地方，问题就解
决了。”李女士说，如果空调机
主不愿意调，楼下住户也可以
在遮雨篷上铺上一层海绵，或
破布，问题也能解决。

空调滴水扰民

难处罚

9日下午，记者就空调滴水
扰民问题联系了济南市城管
局，工作人员称近期并没有接
到类似投诉，济南市对此也没
有相关规定。“这样的事儿属于
邻里纠纷，城管条例里没有相
应的规定，市民遇到类似情况，

最好是先联系物业或居委会协
商解决。”工作人员说。

记者搜索资料发现，在
2004年1月1日颁布的《山东省
环境噪声污染防治条例》中，规
定“安装家用空调器室外机的，
应当符合房间空气调节器安装
规范。”

而在《国家标准房间空气
调节器安装规范》“冷凝水排

除”中规定，“空调器冷凝水的
排放不得妨碍他人的正常生
活、工作。在道路和公共通道两
侧建筑物安装的空调器，不宜
将其冷凝水排放到建筑物墙面
上和室外路面上。”

但无论是上述的条例还是
规范，都没有对违反安装规范、
滴水扰民情况的处罚措施作出
明确规定。

本报8月15日讯(记者 李飞
实习生 吴玉川) 记者今天从济南
市交通运输局获悉，济南市新增市区
出租汽车运力听证会4名代表，将于
16日到12345热线接听市民来电，就
济南拟增500辆出租车征求意见。

14日下午，交通运输局官方网
站发布《济南市新增市区出租汽车

运力听证会代表征集情况的公告》，
确定了32名听证会代表。15日上午，
听证会代表参加了听证人员见面
会，会议通报了本次听证会的主要
内容和有关的筹备情况，以及听证
会代表注意的有关事项。

据了解，召开新增出租汽车运
力听证会在济南尚属首次。除了32

名听证会代表，本次听证会还设听
证人3人，由济南市政府、市交通运
输局、市法制办领导担任，一起听取
听证会的意见。15日，主办方要求听
证代表在22日上午举行的听证会
上，每个代表的发言控制在5分钟
内，发言内容应围绕论证新增运力
听证的必要性和可行性展开。

据悉，根据20辆/万人的部颁标
准，按照现有市区人口测算，济南市
出租汽车保有量应为10400辆左右，
目前主城区共有出租汽车8043辆，
存在约2000辆的缺口。济南市交通
运输局相关人士表示：“这造成了打
车平均等候时间较长，个别路段打
车难等问题，需要增加出租车运力，

满足市民出行需求。”
为更好地听取社会公众的意

见，见面后，根据自愿报名，主办方
组织部分听证会代表将于16日上午
10时-11时，前往12345热线接听市民
来电。“共有四名听证会代表参加，分
别是两名乘客代表、一名出租车驾驶
员代表和一名出租车经营者代表。”

空空调调滴滴水水惹惹人人烦烦
维修人员称解决很简单：下面放块海绵就行

炎炎夏日，空调营造出了清凉空间，可也有人因为空调外机的滴水
声难以入眠，导致不少邻里纠纷。目前，相关条例法规却没有对此做出
具体规定，只能依靠相互协商。空调维修人员介绍，其实这一问题解决
起来方法很多，也很简单。

见习记者 田宇 李文平 记者 张泰来

在一老小区，很多空调水直接滴到了遮雨篷上。
见习记者 田宇 摄
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