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济南公积金管理中心本报接热线，年底建公积金电子审批系统

远远郊郊市市民民可可就就近近审审批批快快提提公公积积金金

15日，众多市民打来电话咨
询公积金提取事宜，济南公积金
管理中心有关人员进行了详细
解答。对具有一定代表性的问
题，记者进行了记录，供市民参
考。

提前还款

能提取余额吗
市民蒋先生问，他今年7月

底使用公积金贷款买了一套房
子，在9月30日之前无法取得购
房发票。他的公积金账户余额有
11万元，根据新政，不能一次性
提取余额。除了正常还贷外，账
户的余额如何能尽快取出？

济南住房公积金管理中心
工作人员李晓杰：蒋先生可以通
过提前还款的形式提取余额。在
还贷半年后，可以提前还款，随
后可提取公积金。

比如，蒋先生按照贷款合同
每年还款总额为3万元，如果在
满足条件后，可以提前还款7万
元，那么一年中的还款额变成了
10万元。该市民在提取公积金还
款时，根据“提取总额度不得超
过还款年度已偿还的贷款本息”
的规定，可以提取不高于10万元
的余额。

刚拿到房产证

用急着提吗
市民陈女士问，她2007年全

款买了一套房子，今年7月份刚
刚拿到房产证，有没有必要提取
公积金？

李晓杰：陈女士没必要提
取，可以在两年后再办理。新政
策是10月1日实行，按新的政策，
购房提取，有效证件要在3年内。
像陈女士这种情况，离3年有效
期还有两年多的时间，完全没有
必要。

公积金贷款还清

可提余额吗
市民王伟问，他2006年使用

公积金贷款买的房子，曾一次性
提取过公积金。公积金贷款每年
还贷3万元左右，这7年间，一直
没有因还贷提取过公积金。去年
贷款已还清，还能再提取公积金
余额吗？

济南住房公积金管理中心
秘书处副处长曲连英说，现在完
全可以凭借结清证明提取住房
公积金，但提取额度不能超过7
年还款总额，这种提取还是属于
还贷提取，不等同于一次性提
取。

购房提取过一次

还能提余额吗
陈月2008年使用公积金贷

款购买了一套90平米的房子，总
房款为60万元，公积金贷款已经
还清。当年拿着购房合同提取过
公积金，当时公积金账户里有10
万元，但是他只提取了3万元。新
政实施前，账户里其他余额还能
一次性都取出来吗？

对此，济南公积金管理中心
归集管理处处长崔建伟说，根据
规定，购房原因提取，一套房子
只能提取一次，陈月无法再因同
一次购房将7万元取出。如果陈
月还有购房行为时可提取个人
账户内余额或以销户原因提取。

本报记者 喻雯 蒋龙龙
见习记者 魏新丽 王红星

上午可办500件
排号靠后下午来

济南公积金提取细则发布
十多天来，不少人扎堆提取。记
者了解到，多数市民是在早晨六
七点钟就来了，担心不早来就办
不完。济南住房公积金管理中心
建议，大厅每天可办理1200户提
取，市民可根据自己的时间陆续
提取，不必扎堆。

从目前大厅办理公积金情
况来看，如果资料齐全，一个件
平均四五分钟就能办完。这样一
个窗口一小时可以办理12个件，
10个窗口一小时可以办理120个
件。上午8点开始办理，到中午12
点，一共有4个小时，这样一上午
就能办500件左右。

所以，像一些排在600号以
后的市民，在取号以后没必要一
直在大厅排队，可以把握好时
间，吃了午饭再来办理也不迟。

“目前每天1200户，从早晨8点开
始，到下午6点多就能办完。”董
宝珂说，市民没必要集中在早晨
一个点来排队。

本报记者 喻雯 蒋龙龙
见习记者 魏新丽 王红星

本报济南9月15日讯(记者
喻雯 蒋龙龙 见习记者 魏新
丽 王红星 ) 济南将建立远郊
县(市、区)住房公积金提取电子
审批系统。15日，济南住房公积金
管理中心主任董宝珂来本报接热
线时表示，系统将在年底前建立，
到时济阳、商河、平阴和长清、章
丘等地的居民在当地的经办银行
网点，就能办理提取审批，“就像
来现场办理一样快”。

15日下午3点，济南住房公积
金管理中心主任董宝珂带领相关
业务处室负责人做客本报接热
线。短短一个小时，百余名市民打
来电话咨询。

3日发布公积金提取细则后，
千余人的“抢提潮”持续多天。董
宝珂坦言，他们已经延长了工作
时间，工作日早上八点开始办理
审批，中午不休息，晚上延长工作
时间。“这样一来，大厅每天可以
办理1200人的提取。”此外，公积
金中心还在休息区和审批大厅设
立咨询服务台，及时解释政策。

细则发布后，原来的限制时
间被延长半年，对于市民担心的

“朝令夕改”，董宝珂说不会发生。
“此次延期的是办理时间，政策本
身是没有任何变化的。时间延长
半年后，受影响最大的两类人群
有充足的时间办完，这点无需担
心。”

董宝珂表示，从目前扎堆办
理的情况来看，有不少平阴、长清
等远郊县区的市民。济南目前只
有一处审批大厅，县区没有管理
部，这些人只能先到当地公积金
的经办银行网点递交纸质材料，
经办点在收集一定数量的材料后
集中送到审批大厅。审批通过后，
经办单位再取回。

下一步，济南将在年底前建
立远郊县(市、区)住房公积金提
取电子审批系统。建立电子审批
系统后，市民拿着材料到经办网
点，可以将电子资料传送到大厅
及时审批。审批通过后，市民可以
直接在经办的银行网点提取，这
样就减少了远郊县(市、区)职工
提取公积金资料周转程序，缩短
提取审批时间。

董宝珂还表示，未来在出台
新政策时，调研征求意见范围将
更加广泛、更加严谨，预测数据尽
量做到更精确。专业政策发布也
将通过新闻发布会等形式，把专
业术语以通俗易懂的语言对外解
释，充分做好解疑答惑。

公贷还清后可凭

结清证明提余额

市民提问

提个醒

十多天过万人提取公积金

官方回应

济南公积金提取细则发
布后，千余人的“抢提潮”持续
多天，这会影响到公积金的使
用吗？

济南住房公积金管理中
心主任董宝珂表示，政策发布
后，每天多则有1600户提取，
少则有1 1 0 0户提取。十多天
来，共为一万多户职工办理了
提取审批。

“这种集中提取虽然造成
了一定的压力，但公积金中心
并不缺钱。”董宝珂表示，目前
来看，每月公积金的缴存额在7

亿元左右，贷款回收本息也有
2 . 9亿元，这样每月的归集额将
近10亿元。济南公积金中心官
网公布的1-8月数据显示，公积
金 中 心 全 辖 完 成 归 集 额
769848 . 6万元，全辖回收贷款本

息247126万元，全辖提取公积金
459062 . 6万元，全辖发放公积金
贷款464831万元。

“目前济南公积金的使用
率在92%左右。”董宝珂说。济
南房地产业近年来刚性需求
持续释放，价格也在不断走
高，公积金“低存低贷”的特
点，受到了越来越多的人“青
睐”，从而造成使用率的升高。

新政新系统“撞期”是为利用长假

济南公积金提取细则9月
3日发布后，到10月1日正式实
施。其间除去周末、中秋假期，
再加上新系统上线占用的时
间，缓冲期只有12天。不少市
民质疑：政策限期为何和新系
统上线时间重合？

董宝珂解释，新系统数据
庞大，上线后将为各缴存单位、
职工设立新的公积金账号，原
系统账号不再使用。每个职工
只能保留一个住房公积金账
号，系统上线后，新系统将会自
动对多账户职工做出控制，影
响业务办理。

“以上都是目前系统无法
实现的，这些转换是一个庞
大、复杂的过程。”董宝珂说，
新的缴存、提取细则与系统的

一些规定是密切相关的，这些
细则是系统转换的指导，所以
二者要配合。

“如果是在工作日转换，
将直接影响市民办理相关业
务。”董宝珂说，把系统转换放
在“十一”假期前后，是因为除

了春节，国庆节假期是最长的，
市民基本都放假，银行也放假，
他们在这个时候加班加点，目
的是为了尽最大努力不耽误老
百姓办理有关业务。
本报记者 喻雯 蒋龙龙
见习记者 魏新丽 王红星

11日办理公积金业务的市民有所减少。 本报记者 陈文进 摄

济南住房公积金管理中心主任董宝珂在回答问题。 本报记者 王鸿光 摄
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