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把每一名患儿当成自己的孩子，对患儿健康负责

荆荆祥祥：：做做儿儿科科医医生生就就是是做做良良心心
他是一名普通的“80后”儿童口腔医生，他用自己的方式，消除了无数患儿对口腔治疗的心理阴影，也为他们解除了病

痛。“随着生活质量逐渐提高，儿童口腔疾病发病率也越来越高，但社会中各口腔门诊的水平却参差不齐，我要对每一一个孩
子负责，把每一个患儿都当成我的孩子去关爱，用我的手，为他们抚平身上的痛楚。”淄博口腔医院儿童口腔科主任荆荆祥告
诉记者。 儿童口腔科

1980年，荆祥出生在桓台
一个普通的家庭，因为是独生
子，在家中长辈的呵护下，荆祥
的童年过得简单而又幸福。

“我的老爷爷是名中医，受
家庭环境熏陶，再加上我从小
体弱多病，老爷爷经常会配一
些中药给我喝，可以说我是闻
着药香长大的。过去家里常放
着各种各样的中医书籍，上面
那些奇怪的繁体字至今让我记
忆犹新，小时候看电视，新闻中
经常会报道一些优秀医生救死
扶伤的故事，也是因为这些原
因，从小我便立志成为一名医

生。”荆祥说。
在考大学时，荆祥第一

志愿便报了潍坊医学院，并
于2 0 0 2年毕业后顺利到桓台
一 家 医 院 从 事 口 腔 卫 生 治
疗 。“ 随 着 工 作 时 间 越 来 越
长，我发现自己懂得也越来
越少，于是我又重新回到学
校深造，并最终来到淄博口
腔医院儿童口腔科工作。”

荆祥告诉记者，之所以选
择成为一名口腔医生，和他从
医的一段经历密不可分。

“我曾经接到过一个病人，
是一位60多岁的大妈，因为治

疗不及时，来到医院时大妈的
嘴里已经没有了一颗牙，每次
到吃饭的时候，她看到家人们
吃的很开心，自己却总是很难
过，但她又怕家人担心自己，所
以每到饭点，她总会借故外出
去车棚转一圈，估摸着家人都
吃完了，自己才会回家。”据荆
祥介绍，这件事让他心里很受
触动。“口腔健康对市民来讲实
在是太重要了，口腔问题总是
在市民年龄逐渐增长的过程中
体现出来，让市民防不胜防，也
正是这件事，坚定了我做一名
口腔医生的想法。”

“闻着药香长大，我立志成为一名口腔医生”

一路走来，荆祥告诉记者，
要成为一名合格的医生，不仅
要会治病，还要会治心。

“实习的时候，我曾经接触
过一个患有唇腭裂的孩子，可
能是因为自己当时还不够成
熟，看到孩子的情况，我接着就
愤怒了，并且将孩子的父母训
斥了一顿。父母后来含着泪对
我说，都是他们的错，给孩子耽
误了。”荆祥告诉记者，看到他
们这样，他突然感到一阵内疚，

“从那时起，我突然明白，做医
生首先要学会做人，不只是治
病，还要懂得治心，治病固然要

考虑患者的感受，但更不能忽
略家庭的感受。回过头来想，患
者的父母也没有错，我是一名
儿童口腔医生，在给患者治疗
前，首先一定要安抚家长。”

荆祥还表示，要想成为一
名好医生，治病不能只着眼一
个点。“专业都是在综合的基础
上，对于口腔来说，虽然也是从
大临床开始，但对于内外妇儿
来说也都要涉猎。”

据荆祥介绍，他还曾接到
过一名类似患者，当时这名患
者在外面求医，医生将他的每
一颗牙都治坏了，最后无奈之

下来口腔医院求助，经过诊断，
荆祥发现这名患者实际上是患
了抑郁症，“我是通过观察他的
精神面貌和了解家庭情况后得
知的，所以治疗一定要全面，别
盲目动手。”

“我的患者多是15岁以下
的儿童，这就需要医生有足够
的耐心，不少孩子对口腔医生
都心存畏惧，所以我们会尽量
营造宽松的环境，多和患儿交
流沟通，为他们介绍和演示治
疗流程，为他们播放音乐和动
画片放松情绪，同时我们也会
做家长的工作。”

“要成为一名好医生，治人更需要治心”

据荆祥介绍，无痛、无交叉
感染、无远期妨害，这是为患儿
治疗口腔疾病的三大原则。

“曾有一个5岁男孩来医院
求诊，孩子在某口腔门诊看病，
因为医生麻醉不合适，药沿着
牙体流进了骨头中，造成了局
部感染，使孩子骨头出现了化
学性烧伤，来到医院时，孩子的
半边脸都肿了，幸亏我们治疗
及时，孩子最后被治好了。”

荆祥告诉记者，在北京、上

海、深圳等发达城市，口腔门诊
都比较规范，但在淄博的口腔
门诊良莠不齐，有些机构消毒
设备不完善，甚至没有正规的
消毒设备，这需要市民保持警
惕。

“给患者治疗，考验的是一
种医德，对患者负责，同时也是
对自己负责，不懂不能乱治，对
疾病更要诊断明确。孩子易动，
容易造成其它部位损伤以及设
备的误吞，比如说将扩大针掉

到支气管中等，这些都是非常
危险的，也容易造成污染。”荆
祥说。“按照相关规定，应该是
一人一清洗，所有和病人接触
的器具要一人一套。”

“我的儿子今年上二年级
了，但我对孩子很愧疚，因为自
孩子出生三个月后我就忙于工
作，很少留意孩子，不经意间，
发现孩子已经长大了，但对于
我来说，我希望把每一个患儿
当成自己的孩子，一视同仁。”

“要对每一个孩子健康负责”

荆祥为小患者治疗口腔疾病。 本报记者 王鑫 摄

本报记者 樊伟宏

儿童口腔科技术优势

淄博口腔医院

简介

张店区第二人民医院
(淄博口腔医院)始创于1955

年，是全市唯一突出口腔特
色的公立性专科医院，为市、
区两级医疗保险定点医院，
张店区新型农村合作医疗定
点医院、工伤定点医院，现为

“张店区牙病防治中心”等。
医院内、外、妇、儿等临

床医技科室齐全，其中口腔
科是首批“张店区名科”，设
有口腔种植科、口腔正畸科、
牙体牙髓病科、儿童口腔科、
口腔颌面外科、口腔修复科、
口腔特诊科、口腔综合科、口
腔24小时急诊室、口腔病房
等10余个专业科室。其中口
腔种植科和正畸科是医院口
腔专业的重点特色专科，技
术达到省内一流水平。

医院器械设备先进，在
省内首家引进国际上先进的
韩国VATECH(威泰)直接数
字化口腔专用3D影像机(口
腔CT)，并建成医院PACS(医
学影像信息)系统进入3D影
像数字化时代。医技科购置
了日立原装EUB-5500大型
全身彩超等设备，为临床各
科业务工作开展提供了有力
支持和保障。

相关链接

淄博口腔医院儿童口腔科是我
市首家专为15岁以下儿童口腔健康
服务的专业科室，“张店区适龄儿童
免费窝沟封闭项目”承担科室，拥有
专业的医护人员和儿童特色鲜明的
技术设备，现已成为全市儿童口腔
预防保健，疑难病诊疗的知名品牌
科室。

该科应用适应儿童口腔特点的
专业医疗器械，购进专业儿童口腔
治疗椅，儿童专用牙科治疗高低速
手机，镊钛机动根管预备系统、牙髓
活力测试仪、电子根尖定位仪等先
进设备，推行“人性化服务”模式，遵
循“四手操作”原则，实施高温高压
消毒标准，贯彻“微创、无痛、无远期
妨害，无交叉感染”的理念，诊疗过
程中配备动漫影像，寓医于乐，帮助
就诊儿童消除对口腔治疗的恐惧心
理，以轻松愉快的心情接受口腔卫
生宣教并积极配合治疗，提高了诊
疗效率和治疗成功率。

科室打造“以人为本，患者需求
第一，满意至上”的医疗服务品牌，
推出了弹性服务新措施，采取“错时
服务”“延时服务”和“预约服务制
度”。

1、牙体牙髓疾病治疗：对儿童
青少年龋病、牙髓病、根尖周病等坚
持微创、无痛、无远期妨害，无交叉
感染原则，积极恢复患者牙列形态
及功能，维持牙齿正常替换及生长
发育。

2、年轻恒牙的根尖诱导成形
术：牙冠已萌出，牙根尚未发育完成
时发生牙髓感染、坏死或根尖周病
变，可采用根尖诱导成形术，诱导根
尖继续发育，根尖孔闭合，保存患
牙，有利于颌骨及面型发育和后期
修复治疗。

3、儿童牙列发育异常的早期诊
断及治疗：对就诊儿童进行全面专
业检查，早期发现滞留乳牙、多生
牙、乳牙缺失等异常情况，采取滞留
牙无痛拔除、间隙保持、咬合诱导等
干预措施，最大程度的避免牙齿错
颌畸形发生，促进口腔健康。

4、儿童年轻恒牙外伤的诊疗及
美学修复：对年轻恒牙外伤患者进
行全面评估，采取前瞻性治疗方案，
积极满足患者生理结构和心理美学
的共同要求。

5、儿童青少年窝沟封闭工程及
预防性树脂充填：我科室承担淄博
市儿童口腔预防保健中心职能，采
用进口封闭剂及预防性充填材料，
给牙齿穿上一层保护衣，保护牙釉
质不受细菌及其代谢产物的侵蚀，
增强牙齿抗龋能力，全面呵护牙齿
健康。

6、张店区适龄儿童免费窝沟封
闭项目：张店区适龄儿童免费窝沟
封闭项目是区委、区政府的民生工
程，惠民工程，有我院我科承担具体
临床操作。我科全体人员承诺将以
饱满的热情，专业的技术，最大的爱
心、足够的耐心为广大小朋友服好
务。同时积极推广口腔科普知识，为
口腔健康保健护航。

为了便于全市儿童青少年就
诊，该科室工作人员积极推行错时
服务，延时服务，采取预约制度，周
六、周日正常服务，周一至周五据患
者预约情况可延时服务至晚7点。我
们承诺将以专业的医疗团队、良好
的医患沟通、先进的设施及材料、人
性化的无痛体验、严格消毒控制感
染、严密的质量监控为全市儿童青
少年口腔健康保驾护航。

淄博口腔医院儿童口腔科预约
电话：0533-2833345 0533-2831160

工作之余，荆祥和同事
们进行业务研讨。

本报记者 王鑫 摄
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