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缺意识、缺观念、缺经验，最根本还是缺人才

人人才才短短板板成成品品牌牌保保护护最最大大障障碍碍

“据我了解，山东企业 100
家中，也就能有一家有专人负
责知识产权和品牌保护工作，
剩下的要么是其他人兼职，要
么直接没有人负责。”山东第一
代商标人、我省首家著名商标
企业——— 山东千慧知识产权代
理有限公司董事长李侠告诉记
者。李侠说，整体上看，对于品
牌意识和品牌保护，山东企业
从无到稍微有一点，到现在基
本有个概念，其中个别企业有

比较高的品牌意识，但大多数
企业仍然只是知道这个概念，
但品牌战略到底是什么，如何
塑造、管理、推广？这些思维观
念和方式方法都欠缺。

据李侠介绍，在国外，稍微
大点的企业都会有专门的知识
产权部或法律事务部负责，而
现在省内的企业多数就一个人
兼职。李侠认为在济南市真正
有知识产权团队的就是九阳股
份有限公司和山东中烟有限责

任公司，前者有一二十人的班
子专管知识产权，其部门经理
直接归董事长调度。中烟则有
一个管商标，一个管专利。

“平时我们给企业说‘你
要搞品牌战略’，可最让我们
哭笑不得的是，企业经常说，

‘我做了啊，我注册商标了’，
他们认为注册了就完成了，至
少一半企业这样认为。”李侠
认为，企业最欠缺的就是思维
意识，谁都知道走品牌战略

好，然而你让他注册个商标，
他就觉得得花不少钱，这么
贵，行为和思维严重不匹配。

“一个企业很重要的是无形资
产，从保护到管理到人员配备
是企业做大做强必需的。可在
具体操作层面，企业要么是随
着管理水平提升，迈入国际化
才开始重视，要么是吃过亏，
商标被假冒侵权过才开始派
专人负责起来，如果能提前介
入，就能少走不少弯路。”

本报记者 马绍栋

由本报发起的“千慧知识产权特约——— 寻找国货精品”系列报道自 12 日推出以来，社会
各界反响强烈。那么，国内企业尤其是山东企业在品牌、商标战略上有哪些欠缺？品牌保护短
板在何处？政府、企业、专业中介机构各自应扮演什么样的角色呢？

品牌保护说得到做不到

李侠说：“知识产权保护比较发
达的国家，奉行的理念就是：产品未
动，商标先行。一家立志进军全球市
场的企业，如果品牌保护没有先进
去，一旦造成侵权，损失非常大。”

李侠表示，目前国外商标注册已
演化为贸易壁垒的手段。为了阻止外
来商品进入市场，先把品牌注册了，
先把市场占住。海信当年进军德国就
吃过亏，西门子公司提前注册下海信
的商标，导致海信光打官司就花了多
年时间。

“因此只要企业实施全球化战
略，不管签没签合同、是否销售了产
品，必须首先把商标占住。提防目标
市场利用游戏规则制造不必要的麻
烦，造成不必要的损失。”李侠说，随
着跨国经营行为日渐频繁，抢注商标
的行为也渐成趋势。目前中国出口国
外的名牌 20% 被国外抢注。“知道你
早晚进来，我先两千多元注册商标，
将来可能两万卖给你，等你来花这个
冤枉钱。”

李侠认为，除了商标先行，企业在
并购重组、合作等过程中，不要只重视
厂房、车间、设备等有形资产的价值，更
要对品牌、商标、专利等无形资产进行
评估作价，从市场规律来看，企业发展
好的都是知识产权做得好的，无形资产
甚至比有形资产更有价值。

产品未动，商标先行

国外经验

A

B 知识产权专业人才太少

“从根本上看，造成这一
局面的原因还是整个社会知
识产权专业人才偏少。”谈及
品牌保护弱的原因，有着多年
知识产权保护经验的李侠介
绍说，人才短缺已成为最大的
瓶颈。

在李侠看来，解决这一问
题，需要政府、企业及相关中
介服务机构形成合力。“政府
都在喊商标战略、品牌战略，
一提就是催企业去注册商标，
但实际上政府自己对商标战

略都没有一个准确的理解和
清晰的定位，这导致很多工作
光打雷不下雨。所有事情都要
落地，概念背后包含的内容和
意义都需要配套执行的政
策。”李侠表示，政府给点阳
光，企业就灿烂。山东省级的

“著名商标”、国家层面的“驰
名商标”这些年之所以火，就
是靠政府的引导和奖励。

“像驰名商标，原来企业
都嫌麻烦怕花钱，不愿弄，后
来因为政府奖励 100 万，好多

企业冲着 100 万去了，在这个
过程中，企业开始认识和熟悉
品牌保护的重要性。等认证成
功，宣传品牌商标，营业额、消
费者信任度、市场影响力都起
来了，企业就觉得这个品牌战
略走对了。”李侠介绍说，很多
企业经历后就知道了品牌战
略的重要性，到了这种程度，
奖励不奖励无所谓，走品牌战
略已是必然，花钱是值得的，
从而让企业自觉走上这个路
子。

李侠还认为除了对企业
进行扶持，政府更应该发挥专
业中介机构的作用。“目前对
中介机构没有扶持政策，中介
机构是专业的，但现在基本自
生自灭，自己培养人，自己培
训，培养一个专业的代理人、
把所有的法律程序都走完需
要三年，投入成本非常高，而
且没有产出。但这个事情又必
须去做，否则企业更没有这种
专业人才，品牌保护就是一句
空话。”
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