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三个月内，济宁银行菏泽分行已支持小微企业、个体工商户162家
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今日菏泽

建行郓城支行

成功营销同业存款22 . 9亿元

今年以来，建行郓城支行认真
贯彻上级行部署，始终把强化存款
营销、提升市场竞争力作为最重要
的基础性工作，积极拓展营销范围，
把同业存款作为增存源头之一，加
大对当地金融机构的同业存款营

销。在营销过程中，加强与上级行相
关业务部门的协调联动，时刻关注
同业资金价格变化，采取行领导带
头、客户经理紧盯的方式，积极跟进
营销，近日抓住14天同业存款价格
政策优势和两周存款恰能跨过“十·
一”长假的有利营销时机，两次分别
将20 .8亿元和2 .1亿元的14天定期存
款落户建行，为今后进一步加强业
务合作奠定了扎实基础。 (佀庆全)

在利率市场化进程加快、银
行同业竞争加剧的形势下，济宁
银行确立了“把小微企业作为信
贷服务工作核心”的长远发展战
略。

按照总量调整和结构优化相
结合的原则，对全行小微企业贷
款给予专项规模控制，对收回的
贷款原则上重点投向小微企业领
域，并在内部资金定价方面给予
倾斜，确保了新增信贷总量用于
优化小微企业信贷结构。

积极打造“小微信贷工厂”模
式，实现在市场差异化战略转型
上的新突破。通过成立小微企业
贷款中心、组建专业化团队，复制
推广小微信贷服务技术，从“扫
街”营销、调查分析、贷款审批到
贷后监控，实行“工厂化”流程作
业，每笔贷款在3个工作日左右即

可答复客户，有效切合了小微企
业的融资需求特点。

目前济宁银行小微贷款已经
在菏泽区域内成立了专业团队，
截至2013年9月末，不到三个月的
时间，累计支持小微企业、个体工
商户162家，发放贷款金额突破两
千万。

小微贷款最主要特点就是
快捷、方便 ,在接到客户申请后 ,
信贷员在一个工作日内即上门
调查,调查时注重考察借款人偿
还贷款的能力及偿还意愿,重视
真实的财务分析,重视客户自身
价值,实地了解客户生产、营销、
资金运营状况,对客户的直接经
济收支情况进行评估计量。调
查后一个工作日内,还原客户真
实经营情况,形成图表形式调查
报告,提报交贷审会备案。

通过这种管理流程的再造,
实现了贷款审批效率上的“提
速”,小微企业贷款审批时间由
原先2-3周缩短为2-3天 ,较好
地满足了小微企业“短、频、快、
急”的融资要求。

济宁银行小微企业贷款运用
国际领先的德国贷款分析技术，进
行本土化改造，努力打造差异化、
特色化金融服务模式，主推信贷创
新品牌“微贷宝”产品，下辖“商贸
通”、“惠农宝”、“路路通”、“工贸
通”、“速贷通”五个产品系列，覆盖
商品贸易行业、农户种养殖业、车
辆运输业、工贸生产业、出租车行
业，并凭借着其高效、便捷、无抵押
的优势，迅速在菏泽生根发芽，真
正解决了菏泽广大小微企业和个
体工商户的融资难问题。

通讯员 徐振超

为进一步支持小微企业健康
发展，鄄城农村信用社优化服务
方式，改进服务流程，畅通服务渠
道，不断加大对小微企业的金融
扶持力度，提高金融服务水平。今
年以来，累计新增小微企业贷款
2 . 2亿元，为小微企业发展输血强
体。

深入调查研究，满足客户需

求。针对辖内小微企业数量多、布
局较为分散、产业门类广泛等特
点，鄄城联社牢固树立服务客户
的理念，主动上门走访，了解客户
需求。一是积极开展企业评级授
信工作，地毯式走访调研。把全县
的企业分成三块，分别由公司业
务部客户经理管理，与济南中诚
信评级公司人员一起深入到企
业，与企业高管人员进行面对面
的交流，进而全面掌握企业信誉、
生产经营、市场前景和资金需求
等情况。截至目前，鄄城联社共为
200余家企业进行了评级授信。二

是对优质小微企业，坚持急事急
办，特事特办，改进服务方式，确
保优质客户资源不流失。三是重
新修订利率定价机制，依据从事
产业、产品竞争力、企业发展潜力
及市场地位等情况，采取相应优
惠政策，分散信贷风险，降低企业
融资成本。

优化贷款投向，助力企业发
展。细分客户群体，加大对信誉
高、业绩好、有潜力的小微企业，
特别是涉农企业的扶持力度。一
是不断优化信贷结构，将资金重
点投向成长型、科技型、涉农型

的县域小微企业。二是注重客户
关系维护。对于已经建立合作关
系，信誉良好，暂时性经营困难
的，继续给予信贷支持。三是建
立贷款绿色通道，合理简化贷前
调查流程，缩短贷款时间，提高
业务效率。

畅通结算渠道，提高服务水
平。在全力做好信贷扶持的同
时，以加强电子化建设、创新结
算方式为切入点，不断满足小微
企业多元化的支付结算需求。一
是加大宣传营销力度，利用功能
齐全、费用低廉、安全便捷等优

势，吸引小微企业和商户到农信
社办理支付结算业务。二是对现
金吞吐量大、资金划转频繁的小
微企业，优先开通网上银行业
务；为涉农小微企业优先安装
POS机具，创造良好的支付结算
环境。三是积极开办国际业务。
辖内部分企业有进出口业务，为
了方便这部分客户，鄄城联社积
极开办国际业务，使他们省去了
在信用社和其他商业银行间转账
周转的时间，资金周转更加方便
快捷。

（马骥 刘淑敏）

鄄鄄城城联联社社为为小小微微企企业业强强身身健健体体

中国银行菏泽分行

开展“金融知识普及月”活动

为了更好地普及银行业金融
知识，中国银行菏泽分行自9月1

日起在全辖区开展了“金融知识
普及月”活动。本次活动以“多一
份金融了解，多一份财富保障”为
主题，通过向公众广泛宣传银行
业金融知识，引导社会公众科学
合理使用银行产品和服务，提升
消费者金融投资安全意识和风险
管理能力。

宣传活动期间，该行以营业网
点为主要宣传阵地，摆放宣传展
架，电子屏播放宣传口号和视频宣
传材料，为客户现场发放、讲解宣
传资料(手册、折页)。同时，该行开
展了“宣传活动进学校”、“宣传活

动进社区”、“宣传活动进商业区”
和金融知识宣讲讲座等专题活动，
集中宣传了中行电子银行、基金、
理财、贵金属、银行卡等业务知识
及风险防范和金融诈骗防范知识，
使客户较好了解中行的金融产品
并树立正确的投资理财意识和风
险防范意识。

本次宣传活动丰富了公众的
金融知识，有助于提升消费者金
融投资安全意识和风险管理能
力，是中国银行菏泽分行切实履
行社会责任，热心服务菏泽市民、
打造菏泽市民贴心银行的重要举
措，得到了广大客户的好评。

(孟海峰 贾国盼)
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