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全县党员干部联系困难家庭工作动员会议召开
本报讯 17日，全县党员干部

联系困难家庭工作动员会议召开。
会议指出，开展党员干部联系困难
家庭工作，是贯彻中央和省市重大
决策部署的政治任务，是密切联系
群众，转变工作作风的有效载体，
是建设生态美丽幸福和谐新惠民

的现实需要。各级各部门要统一思
想，提高认识，增强做好党员干部
联系困难家庭工作的责任感和使
命感。

县委书记、县人大常委会主任
范连生要求，各级有关部门要抓住
关键，把握要求，扎实推进党员干

部联系困难群众家庭工作。要认真
核查，摸准困难家庭底数，加强培
训，明确帮扶思路，创新方式，搞好
困难家庭对接，要因户施策，把握
平衡，搞好结合，叠加优势，建章立
制，着眼长远。要从根本上统筹各
项民生政策，形成靠政策和制度保

障来改善民生的长效机制。要强化
领导，明确责任分工，加强督导检
查，为开展党员干部联系困难家庭
工作提供坚强保障。

据了解，全县党员干部联系困
难家庭工作以“接地气、受教育、改
作风”为主题，组织县镇机关和企

事业单位党员干部开展联系困难
家庭工作。通过联系困难家庭，使
广大党员干部切身体验困难群众
疾苦，进一步增进党同人民群众的
感情，进一步改进领导作风和工作
作风，为全县教育实践活动的开展
奠定基础。

惠民供电公司开展
优质服务整治活动

本报10月20日讯(记者 王文彬
王娟 通讯员 程兵) 记者了解

到，国网惠民县供电公司将开展为期
一个月的优质服务专项整治活动，在
公司范围内对优质服务与行风行纪
进行专项整治，以不断增强公司一线
员工服务意识，提升服务成效。

此次活动将严格对优质服务方
面存在问题的现象进行剖析，要求全
体员工从根本上强化文明用语、礼仪
举止等方面的学习，从源头上解决优
质服务中存在问题。

活动还收集整理了今年来95598
工单反映的问题及处理情况，形成文
字材料印发全体服务人员，要求每名
员工对照事件检查自身工作，查找问
题和不足，进一步改善服务态度，严
格执行首问负责制。并组织员工认真
学习了《国网山东省电力公司供电营
业厅服务管理办法》，要求全体干部
员工熟练掌握规定要求，并在工作中
严格落实执行。

为全力保证优质服务工作落实
到岗位工作中，该公司还将通过加大
督查力度、考试，对员工优质服务工
作进行绩效量化等方式进一步规范
服务行为，树立电力员工的良好形
象，更好地为客户提供优质服务。

18日，李庄镇62位重点优抚对象(60周岁以上伤残军人、复员军人和三属)在李庄镇民政办免费领取了手机。为方便重点优抚对象与家
人、亲友联系，惠民县民政部门推出“真情服务零距离、关爱功臣无时限”免费配发手机活动。所发手机操作便捷，具具有亲请电话设置、急救电
话设置、调频广播及手电筒功能，拨打联通手机全免费，拨打移动手机每月100分钟免费。此次活动，惠民县800多名重点优抚对象受益。

本报通讯员 董士达 李忠辉 记者 王晓霜 摄影报道

重重点点优优抚抚对对象象配配发发手手机机
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