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借借车车给给亲亲戚戚 66年年交交通通违违法法6677次次
罚款金额超万元，车主刚知情

本报泰安10月24日讯(记
者 曹剑 通讯员 杜娇)
2 4日，市民聂先生拨打本报
6982110热线称，自己的车从
2007年因为“查不到档案”无
法审车，咨询解决办法。车管
所民警通过系统查询得知，该
车有67项违法，光罚款够再买
一辆车的。

24日，聂先生来电说，自
己有一辆奥拓轿车，大概购买
于2002年的7月份或者8月份。
买车之后，到了审车时间，聂
先生就按时审车，然而，2007

年，聂先生因病入院，车扔在
院子里，几乎没再开过。

聂先生说，因为患有脑血
栓，行动不方便，出院后至今
静养，很少开车。自己的亲戚
朋友倒是偶尔开着奥拓出去，
至于去哪干了什么，他碍于情
面从来没有问。到了审车的时
候，聂先生就委托经常开自己
车的亲戚审车，结果回来说了
一句，这辆车已经查不到档
案，没法审车。

聂先生说，因为自己无法
到车管所询问，对于“查不到
档案，没法审车”的解释，模糊
不借。而患病之后，这位亲戚
对自己非常照顾，因此聂先生
对于这个解释深信不疑。

聂先生说，自己这辆车挂
着全数字的号牌，就这么扔着
不审车也不是办法，直接报废
了也觉得可惜，毕竟跟随自己
这么多年，有了感情。看到本
报“审车帮问”栏目后，就想确
定一下，自己的这个“查不到
档案”到底怎么回事。

24日下午，记者电话咨询
泰安市交警支队车管所李飞
雪科长，李飞雪说，“查不到档
案不能审车”的例子，她还是
第一次听说。“不可能查不到
档案，即使有可能系统升级丢
失了档案数据，档案库了也可
以查到原始档案才对。”

李飞雪打开了内部系统，
根据聂先生的车牌号查询车
辆业务。李飞雪说，这辆车的
档案能查到，但是没处理的违

法记录有四五页，翻了好多页
没翻完。“仔细数数，大概有70

项左右，有扣分的也有不扣分
的，其中一页上，几乎全是单
项罚款200元的。”李飞雪说，
累计罚款估计上万。

李飞雪说，这辆车如果不
处理违法，就没法办理过户信
息，如果要审车就必须提前处
理了违法记录，光扣分也够驾

驶员受的。李飞雪说，她也没
有很好的建议，如果不处理违
法，这辆车只能是搁着自己报
废。

记者将车管所民警的回
复反馈给聂先生后，聂先生若
有所思。“原来不是查不到档
案，真正原因我们也不去猜测
了，等我考虑一下再对这辆车
做个处理吧。”
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本报泰安10月24日讯(记
者 张伟 通讯员 马敏
周新童 ) 近日，泰城张先生
向质监部门投诉，称其于2013

年 1月份在泰安某 4 S店购买
的一辆江淮同悦汽车，行驶
3 3 0 0公里后，发动机出现故

障，张先生要求4 S店给予更
换发动机，但4S店不同意。

接到投诉后，12365工作
人员立即联系该4S店负责人
了解相关情况，据4 S店负责
人介绍，该汽车发动机里有
个小零件有质量问题，需拆

开更换，“零件更换以后，并
不影响整个发动机的功能，
所以我们没法答应张先生的
要求。”

随后，质监工作人员向
张先生讲明情况，并建议张
先生，如更换后还出现质量

问题，可再次投诉，质监部门
将追究该4S店的相关责任。

经调解，张先生同意更
换零件，4 S店工作人员称会
进一步提高服务质量。双方
对此处理结果表示满意。

行行驶驶33330000公公里里发发动动机机出出故故障障
泰安12365成功处理汽车纠纷

◎小纸条

市民徐先生：我有一辆挂着聊
城牌照的轿车，想过户到泰安，改挂
泰安牌照，咨询能否办理，如何办
理。

车管所：首先，这辆车的排放标
准必须符合国四标准才能过户。车
主到聊城车辆所在地车管所办理转
出业务，提出车辆档案转到泰安车
管所。而且，车主需要带泰安本地身
份证或居住证及车辆登记证书、行
驶证等所有手续到泰安进行环保检
测，带环保检测合格手续到满庄车
管所办理审车、挂牌等业务。

◎审车帮问

又到了一年一度的审车季 ,之
前从来没有审过车的车主们 ,估计
一看到排队车辆就开始犯晕了 ,万
般无奈的时候 ,他们求助一些路边
的非法中介,花钱长经验。

审车时 ,肯定会遇到各种各样
的难题和问题,即日起,本报开通“审
车帮问”栏目,针对市民审车中的问
题 ,记者将咨询车管所工作人员 ,给
予答复。同时,解决市民的一些审车
难题,帮助您快速审车。

欢 迎 市 民 拨 打 本 报 0 5 3 8 -
6982110来电咨询 ,本报工作人员将
及时回复,为您解决问题。
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