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网网查查个个人人信信用用记记录录有有些些““堵堵车车””
央行客服：平台试运行，大量注册导致网络拥堵

本报泰安10月29日讯 (记者
赵兴超) 从28日起，央行新增

山东等6省市可网上查询个人信
用报告。29日，不少市民尝试注册
与查询个人信用记录。但两种验
证方式之一的私密问题验证有五
个问题，一旦输错答案就不能通
过验证，无法查询信息。

28日当天，不少市民登录注
册查询个人信用消息。准备按揭
贷款买房的李先生需要一份个人
信用报告。刚好碰上此次网上可
查询开放，他对着电脑一直刷新
央行个人信用信息服务平台网
站，用了半个小时才进入。在当
天，还有不少准备尝鲜的市民有
此遭遇。

在注册时，有私密性问题验
证或数字证书验证两种验证方
式，记者以个人信息注册，选择私
密性问题验证后，弹出的五个问
题涉及房贷、车贷、信用记录等具
体信息，牵涉办理时间、数额等详
细问题，一旦记错就难以通过。29

日，注册过去一天时间，市民李先

生还未获得审核通过，“可能是我
记错了一个关于信用卡办理时间
或额度的问题。”央行工作人员对
此也做了提醒，私密性问题通过
率较数字证书会低一些，建议市
民选择后者。

此外，市民申请后还要等一
天时间才能获得通过，以短信形
式收到有效期为7天的激活码，激
活用户后才能查询。29日，有多位
市民反映没能收到激活码，重新
申请获取激活码都显示获取失
败。央行客服人员表示，目前平台
正在试运行，大量注册导致网络
拥堵，还需要市民耐心等待。通过
验证与激活后，市民就能查询个
人信用信息提示、个人信用信息
概要、个人信用报告。其中，个人
信用报告包括贷款账户信息、逾
期信息、担保记录、欠税记录、民
事判决记录甚至是电信欠费记录
等。考虑到此次开放的网上查询
操作繁琐、时间较慢，建议市民如
果急等使用，还是到中国人民银
行泰安中心支行现场查询。

营营运运黄黄标标车车已已淘淘汰汰774466辆辆
本报泰安10月29日讯 (记

者 王世腾 通讯员 刘波 )

近日，《泰安市交通运输系
统重污染天气应急预案》公
布，根据持续重度污染天气、
持续严重污染天气、持续极重
污染天气三种情况分别采取
措施。为保护城市环境，减少
空气污染，泰安目前已淘汰
746辆黄标车。

泰安市交通运输局工作
人员介绍，为最大限度保障空
气质量，泰安市交通运输局将
根据环保部门实时发布的各
监测站点空气质量数据及重
度污染天气预报采取相应应
急措施。在持续重度污染天气
(黄色预警I I I级)、持续严重污

染天气 (橙色预警 I I级 )、持续
极重污染天气 (红色预警 I级 )

三种情况下分别采取不同措
施，其中在持续严重污染天气
情况下，根据市政府“尽量乘
坐公共交通工具出行，减少小
汽车上路行驶”建议性污染减
排措施要求，增加公交运力投
放，增加发车频次。在持续极
重污染天气情况下，按照市重
污染天气应急工作指挥部要
求，停止公路等交通基础设施
施工室外作业活动，加大施工
工地现场洒水降尘频次，杜绝
施工扬尘污染。

泰安市交通运输局成立
重污染天气应急工作领导小
组，当接到持续出现重度污染

天气预警时，由市局领导小组
办公室负责协调落实相关应
急措施；接到持续出现严重和
极重污染天气预警时，市局领
导小组办公室要分别在2小时
和1小时内向领导小组提出启
动相应应急措施的建议，并经
市局领导小组批准后实施。

此外，泰安市交通运输局
提倡大力发展中高级环保型
客车、大专特货车，用以全面
提高运输装备水平。目前，泰
安市已淘汰尾气排量大、浓度
高的营运黄标车(黄色环保检
验标志机动车)746辆。其中城
市公交车累计淘汰127辆，营
运载客汽车150辆、营运载货
汽车469辆。
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