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工行淄博高新柳泉路支行为
了积极适应电子商务发展需求，
不断加强和改进金融服务，工银e

支付业务快速发展。截至目前，该
行办理手机银行开户1600户。

一、围绕业务特点，宣传业
务亮点。工银e支付是工商银行
为满足客户便捷小额支付而推
出的业务。凡持有工行卡、活期
存折且在工行预留了本人有效
手机号的客户，只需登录工行首
页，点击“工银e支付”进行注册
开通，即可通过“手机号码+银行
账号后6位+手机收到的动态密
码”的验证方式在购物网站上进
行支付，非常适合需要进行小额
在线购物、转账、缴费的个人客

户使用。工行淄博高新柳泉路支
行结合上述业务特点，大力宣传
工银e支付在线开通、认证便捷、
多渠道、小金额、方式多样、安全
级别高、使用范围广等亮点，有
效促进了个人客户网上支付业
务的发展。

二、组织业务学习，开展体
验工作。工银e支付业务极大降
低了客户在线支付业务的注册
门槛，简化交易与认证环节，提
高了支付成功率，是今年工行重
点推广的新产品。该行网点主任
在晨会或晚会中组织员工集中
学习，重点对工银e支付开通与
交易流程说明做详细说明，务必
保证每一位员工了解该业务的

基本功能用途，掌握业务相关操
作。同时，还鼓励员工积极体验
工银e支付，通过亲身体验的方
式，让参与者对工银e支付有一
个更深层次的认知度。

三、注重业务培训，强化队
伍建设。本着“缺什么，补什么”
的原则，该行及时对全员进行工
银e支付业务的强化培训，针对
工银e支付业务要点，采用“请进
来”的方式，邀请市分行有关部
门举办专题讲座，提高网点队伍
的营销水平和服务技能。同时，
制定科学合理的考核方案，有效
调动了全员参与营销的积极性
和主动性。

四、严格风险防范，杜绝事

故发生。该行严格操作流程管
理，严把每一笔工银e支付业务
的真实性、合规性，大大提升了

工银e支付业务风险防控能力，
杜绝了风险事故的发生。

(马燕伟)
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央行年内可能推银行存款保险制度

在在一一家家银银行行存存款款，，最最好好别别超超5500万万

17家基金公司

扎堆淘宝抢“亲”

傍上淘宝之后，传统基金公
司似乎一改之前刻板的形象，纷
纷在淘宝上卖萌起来。

11月1日，17家基金公司集体
亮相淘宝理财平台。从首批上线基
金公司主打的产品来看，低风险的
固定收益类产品以及工具类产品
都是推广重点。大多数公司都将货
币基金作为主打产品推广。

基金触网后也一改形象：采
用大量动漫作品，大量使用网络
语言。像在淘宝网购一样，基金客
服几乎都用“亲”来打招呼。不过，
与在淘宝购买普通产品不同，用
户购买基金无法进行退货，只能
进行赎回操作。

从基金淘宝店开张前三天的
的情况来看，整体成交情况远不
如余额宝那样火爆，而且不同基
金公司的淘宝店拉开相当大的差
距，有些店铺生意十分红火，明星
产品已经成交数十万笔，有些店
铺却门可罗雀，少数产品甚至出
现了“零成交”的局面。

据基金行业人士透露，目前
淘宝开店效果到底如何，基金公
司心里也没底，有些公司仍在观
望或是摸着石头过河，因此在投
入方面也比较谨慎。 （综合）

钱放在银行也可能本金
受损？有这个可能。有消息称
央行将在年底或明年年初推
行银行存款保险制度，允许
银行破产，如果破产，商业银
行不可能全部兑现储户存
款。此制度一推，整个金融界
再度沸腾。不少市民称，以后
钱放到银行也不“安全”了，
有些担心，不知道以后钱到
底存在哪里才安全？银行人
士建议，制度推出后，市民要
转变储蓄态度，分散存款。

10月24日晚间，央行发布消
息称，中国人民银行与美国联邦
存款保险公司在北京签署了《关
于合作、技援和跨境处置的谅解
备忘录》，旨在加强双方在金融服
务、存款人保护、跨境金融机构处
置、危机管理和全球金融稳定政
策领域的信息共享、对话交流与
政策协作。相关人士认为，这一举
动可能是中国央行将推出存款保
险制度、从而加速推进存款利率
市场化的重要信号。

10月27日，中国人民银行原
副行长、中国金融会计学会会长
马德伦在“第十届中国国际金融
论坛”上也透露，存款保险制度的
设计已经基本完成，即将推出。

而对存款保险制度推出的时
机问题，中国人民银行原副行长、
全国人大财经委副主任委员吴晓
灵在日前的一次会议上也称，中
国可能在年底前启动存款保险。

年内可能启动

存款保险制度

平安产险第十届客服节
火热开幕，淄博中心支公司积
极筹备，推出精彩活动回馈客
户。邀请四方宾客，共同参与
爬山竞赛，寻找美丽景点、发
掘自然人文的奥秘。

活动地点选在临朐石
门坊，此刻正值深秋，漫山
红叶层林尽染，翠柏点缀，
山峦谷壑艳丽多姿，遍布山
谷的黄栌脱绿换红，如滚滚

红浪，似簇簇山花，美不胜
收，让人们放松身心，并为
竞赛前三名奖励捷安特山
地自行车、九阳豆浆机等奖
品，希望更多人参与到活动
中来，这样不仅可以锻炼身
体、舒缓压力，还能结交志
同道合的好友、树立健康向
上的生活观念。平安产险将
不断带给您无限精彩，敬请
期待。

平平安安产产险险淄淄博博中中心心支支公公司司举举办办爬爬山山竞竞赛赛

什么是存款保险制度

所谓存款保险制度，指的是
由符合条件的各类存款性金融
机构集中起来建立一个保险机
构，各存款机构作为投保人按一
定存款比例向其缴纳保费，建立
存款保险准备金，当成员机构发
生经营危机或者面临破产倒闭
时，存款保险机构可以向其提供
财务救助或向其存款人支付部
分或全部存款。

通俗来讲，就是指银行等存
款类金融机构向存款保险机构
缴纳一定保险金，而当自身发生
危机时，由存款保险机构保障其
清偿能力的一项制度。

存款保险制度主要会涉及
两个主要内容，即存款保险限额
和存款保险费率。而这项制度最
直接的效果是可以保护存款人
的基本利益，维护银行信用，稳
定金融秩序。

不少市民担心：“银行也会
倒闭？如何保障我的资产安全？”
市民柳先生认为，原来金融业
出现问题，都是由国家来“埋
单”，这以后，国家不再“掺和”
感觉心里没底。但这也是金融
业早晚都要迈出的一步。

央行日前也发布《2013年
中国金融稳定报告》，称建立存
款保险制度的各方面条件已经
具备，将择机出台并组织实施。
也就是说，国家不再为储户在
商业银行的存款兜底，允许银

行破产倒闭，一旦有银行破产，
储户的存款将由存款保险机构
赔偿。央行相关负责人曾表示，
未来存款保险机构可能实行限
额保险制，央行计划为98%的
储户提供全额保险。

据目前的消息称，储户在
银行的存款，最大赔付额度可
能是50万元，超过这一限额的
存款部分将得不到赔偿。按照
央行计划的50万元限额，实行
存款保险制度之后，假如储户
在一银行的存款不高于50万

元，万一银行破产倒闭，储户将
获得与实际存款金额相等的全
额赔偿；如果存款超过50万元，
超出的部分或者不能获得赔
付，或者按一定比例赔付。

“存款保险制度的建立，储
户也要做好转变。”一国有银行
的相关人士说，首先要转变观
念。要有风险意识，把银行当作
一般企业来看待，经营得不好照
样关门；其次要转变储蓄方式。
大额存款分开存放，不要把鸡蛋
都放在一个篮子里。 （大河）

存钱调整态度，建议分散存款
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