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今日运河

城事

开开口口费费交交了了三三年年，，至至今今未未供供暖暖
热力公司：小区无换热站，目前正联系建设，今冬有望通暖

本报济宁11月5日讯(记者
张林) 市区亚龙水泵小区

120多户居民，暖气开口费交了
都三年了，但至今仍未用上暖
气。5日，记者从运河热力公司
了解到，由于该小区没有自己
的换热站，需连接外网，所以至
今也未通暖。热力公司表示，目
前他们正在积极联系建设外
网，争取今年让居民用上暖。

5日下午1点左右，记者来
到位于济安桥路与常青路交
叉口附近的亚龙水泵小区，该

小区共有两栋楼，约120户居
民。两栋楼前面二层，都有暖
气管道，由于长时间裸露在
外，阀门处已经生锈。在楼栋
后面，安装着满满的空调，并
且大都在运转。进入楼道内，
一股冰冷的感觉。看到记者询
问暖气问题，几位居民围过
来，开始诉苦。

“第一年说入住率达不到，
第二年说等隔壁小区一起供
暖，今年虽说能供暖但不知准
不准。”刘女士无奈地说，旁边

的小区已经供上暖了，但他们
小区至今未能供暖，“暖气管道
都安好了，开口费也已经交了
三年，为啥还不给供暖。”另一
位居民李女士气愤地说，楼房
冬天特别冷，房子大，开空调效
果也不好。“我家小孩才9个月
大，冬天晾晒尿布可成了问
题。”谈起迟迟不供暖的问题，
几位居民情绪有些激动。

小区物业一位负责人说，
目前他们正和热力公司进行
沟通协调，也希望居民今年就

能用上暖。
随后，记者从运河热力公

司了解到，由于该小区没有自
己的换热站，虽然内部管网已
经铺设完毕，但还需要引进一
条连接其他换热站的外网。目
前他们正在与旁边的长安花
园小区，及管道通过的相关单
位沟通铺设管道事宜。“尽量
争取快速铺上管道。”该负责
人说，外网管道铺设完毕，小
区物业可到公司去报装，居民
就可以交暖气费供暖了。

本报济宁11月5日
讯 (记者 张林 ) 5日，
市民张先生拨打本报

“问暖热线”反映，他们
小区今年刚上房，并交
了暖气开口费，但至今
没收到供暖交费通知，
不知今年能否供暖。运
河热力公司方面表示，
小区供暖设备已安装完
毕，入住率达到60%，可
随时供暖。

5日上午11点左右，
记者来到洸河新苑小区
15号楼张先生家中，打
开门通透的房间吹来一
股凉风。他的家每个房
间中，都安装着暖气片。
张先生拿出两张缴费
单，上面写着热力配套
费已缴纳完毕。随后，记

者跟随张先生来到该栋
楼地下一层，可以明显
看到两根崭新的管道，
在 管 道 阀 门 上 ，写 着

“水、蒸汽”等字样。张先
生说，这就是暖气管道，
已经安装完毕。

“前段时间有人统
计供不供暖，但现在没
了音信。”张先生说，小
区内供暖管网设备已经
安装完毕，但不知今年
能否供上暖。张先生家
有个9岁的孩子，如果确
定不供暖，他将购买一
些取暖设备，如果能供
暖，那么就不用花费这
部分费用了。“希望今年
能用上暖。”居民赵女士
说，她家有老人、小孩，
希望他们能过上暖和的

冬天。
该小区物业一位工

作人员告诉记者，热力
公司让他们统计用暖用
户数量，如果达到60%就
能供暖，业主到物业办
公司登记一下个人住房
信息就行，“小区约2000
多户居民，到现在才统
计了700多人。”

运河热力公司一
位负责人介绍，小区供
暖设施已经安装完毕，
只要入住率达到60%随
时 可 以 供 暖 。用 户 太
少，热量流失快，循环
慢，达不到预期供暖效
果，同时也浪费资源。
如供热期间达到入住
率，热力公司也将给小
区供暖。

小小区区刚刚上上房房，，何何时时供供暖暖？？
热力公司：只要入住率达到60%，随时可供暖

崭新的暖气管道不知今年能否用上。张林 摄

格问暖帮问

小区暖气管道早已安装完毕，却迟迟未通暖。张林 摄

1、陈先生 :我是满意家园小区
的住户，供暖临近，还没有收到缴
费通知和打压通知，今年小区能否
实现供暖。小区过去由自备站供
暖，因供暖效果不好去年未交费暂
停供暖，居民希望由热力公司直接
供暖。

运河热力公司：该小区今年起
将由运河热力公司接管，目前供热
管网正在建设当中，预计今年能够
实现供暖，供暖时间将根据工期来
确定。如果在11月15日后实现供
暖，暖气费缴纳将按供暖天数计
算。

2、张先生：我是平安小区的住
户，小区今年能否供暖。

东郊热电公司：小区属于新开
发供热片区，目前换热站已经建设
完毕，10日前可以试压，15日可以
如期供暖。

3、杨先生：我是南池怡景园小区
的住户，去年办理了报停手续，今年
继续停用，是否需要再次办理。

四合供热公司：今年需要到营
业厅再次进行办理，如长年停用，
每年都需要到营业厅办理当年的
报停手续。

4、张先生：我是八铺社区的居
民，问一下今冬小区能否供暖.

四和供热公司：由于八铺社区
报装比例不足，且受供热主管网负
荷不足，工程施工周期过长因素影
响，八铺社区今冬不具备实施集中
供热的条件，将无法集中供暖。

本报记者 公素云
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