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今日枣庄

财金

黄黄金金价价格格跌跌跌跌不不休休
价格越跌，消费者观望心态越重

25日，记者走访市中区多
家商场，发现各大品牌黄金饰
品价格均较一周前大幅下调。
以老凤祥黄金为例，一周前的
千足金饰品价格为330多元/

克，25日的价格已经降至307

元/克；老庙黄金的千足金饰
品价格也已经降至304元/克，
各大黄金品牌每克均下跌30

多元。

记者在采访中遇到了前
来选购黄金的张先生，张先生
告诉记者，下个月就是自己妻
子的生日，他计划给妻子买一
条黄金项链，11月中旬来看的
时候是将近340元/克，当时觉
得贵就没买，今天再来一看，
价格已经降到304元/克了，张
先生说：“这才过去十来天价
格就下跌了那么多，我害怕现

在买完还会继续下跌，现在距
离我妻子生日还有半个月，再
等几天看看，希望金价再跌
点，我就买。”

君山路一家商场内老庙
黄金柜台的销售人员告诉记
者，一个月前她们的千足金饰
品售价还是349元/克，上周价
格持续下跌后，现在的价格已
经很低了，但很多前来购买的

市民看到跌幅那么大，都选择
了观望等待，希望金价还能继
续下跌，现在都没有选择出
手。市民李女士告诉记者，她
儿子这个月的月初刚结完婚，
当时给儿媳妇买的金项链、金
手镯和金戒指一共60多克，要
是按照现在的价格能省近两
千块钱，省下的钱都能够再买
个黄金吊坠了。

黄金饰品价格一周下跌30元/克

金价预计还将继续下跌
中信证券的理财师表示，

金价下跌原因是近期经济数据
引发了有关美联储将在未来数
月缩减购债计划的担忧。美联
储公布的10月会议纪要称，美
联储官员普遍预计相关经济数
据与美联储预期一致，即劳动

力市场持续改善，美联储能在
未来几个月削减购债计划规
模。国际金价因此受到影响，在
经历一段时间的调整后，又再
度大幅下跌。美元和黄金，向来
都是此消彼长。美元强，则黄金
弱。该理财师预计，未来黄金价

格还将继续下跌。
据记者了解，25日，上海黄

金交易所黄金T+D早收盘报
245 . 10元/克，跌0 . 26元，跌幅
0 . 11%。上海期货交易所黄金主
力期货沪金1312早收盘报247 . 60

元/克，跌0 . 65元，跌幅0 . 26%。

每逢年底和春节都是实物
黄金消费的高峰。长期从事黄
金投资的庄经理告诉记者，如
果市民有“刚性需求”。可以在
自己感觉价格合适的时候购买
所需黄金饰品，如果市民是“投
资需求”，则一定要谨慎。

信用卡消费优惠 卡族省钱进行时

银银行行商商家家为为折折扣扣买买单单

信用卡优惠还不止那么多
“前两天刚在交通银行网

页上申请了一张信用卡，除了
考虑到方便平时享受一些购
物优惠外，我还特地选择了一
张可同时享受特定酒店优惠
服务的卡，一举两得。”市民杨
女士说，自己比较喜欢旅游，
而且现在很多商场和餐厅，甚
至是电影院也都刷信用卡优
惠的待遇，现在单位那些入职

一两年的同事，基本上都是人
手有卡，只要是吃喝玩乐可以
各种优惠消费的，七八张的都
有，当然不乏为了兑换积分而
为信用卡疯狂的同志。可见，
银行推出的信用卡住店优惠、
美食优惠、看电影优惠，的确
吸引了不少消费者去申请信
用卡，并乐此不疲的刷卡消
费。

在各大银行的网站，记者
看到，每家银行基本上都有专
属的特色信用卡刷卡优惠活
动，无论是吃的、穿的、玩的、
用的，刷信用卡消费都能享受
到一定的优惠折扣。眼看就要
到了年底，不少贺岁档电影也
即将上映，这个时候一些银行
的信用卡就成了最热门的消
费对象，在中信银行的一款信

用卡中就标明，只要是自然月
累计计积分交易金额满2999

元，便可享受指定影院“9元看
电影”活动。。更有淘宝信用
卡，让淘宝达人尽享购物天天
返利优惠，就连交话费都可以
通过刷银行所发行的一种信
用卡，享受到充100元送30元
的优惠，以至于不少年轻人

“为卡痴狂”。

省钱消费促生刷卡一族
无论是境外消费，还是

国内购物，各大银行所推出
的 信 用 卡 刷 卡 优 惠 折 扣 活
动，以其省钱的绝对优势滋
生了一大批刷卡一族。说起
信用卡，姜女士开始变得话
多起来，她说，因为出差的时
间比较多，为了方便在外地
的消费，自己会经常关注一
些银行发行的信用卡产品，
而近几年也的确是尝到了信

用 卡 消 费 优 惠 所 带 来 的 甜
头，所以，现在出远门现金基
本上带的现金都很少，主要
靠卡消费，毕竟现金也不好
保存，还担心碰见小偷什么
的。

因为考虑到现在洗化用
品、化妆品一类的花费比较
高，陈女士就开始关注一些可
以信用卡优惠的店面进行消
费。据她介绍，在贵诚购物中

心的屈臣氏店里，只要是用指
定的信用卡进行消费，就可以
取得5折优惠，花一半的钱就
可以买到好的商品，对于自己
这个月薪族来说，实在是划算
的不得了，现在只要是看到有
信用卡可优惠消费的，自己就
会去尽力申请相应的信用卡，
这样一来，遇到自己喜欢的东
西也就不会“囊中羞涩”了。

“我比较喜欢收集动漫卡

片，所以我的信用卡大多数都
是动漫信用卡，招行的He l l o
Kitty、海贼王、哆啦a梦、蜡笔
小新，农行的喜羊羊系列等
等，都是这些年申请上的信用
卡，虽说这一类的优惠消费不
多，但如果积分达到一定的
数额，就可以兑换一套信用
卡对应的礼盒什么的，很适
合收藏控。”市民于女士介绍
说。

保监会剑指险企内审缺陷
三家险企被点名

近日，保监会一连发布多封监
管函，指出了险企公司治理中存在
的多项问题。其中，被称作企业风
险防范“第三道防线”的内部审计
在多家险企中存在瑕疵，被保监会

“纠出”。
监管函显示，阳光保险集团、

华夏人寿以及紫金财险专职内审
人员低于公司员工人数千分之五；
中邮人寿和安华农业保险则审计
责任人缺位。以上险企均因违反
2007年颁布的《保险公司内部审计
指引(试行)》相关规定被保监会点
名。 (杨倩雯)

折扣费用由商家和银行分担
一下半价优惠，商家不是

亏大发了，为此，记者咨询了可
以刷卡优惠的商家，店主告诉
记者，因为有些商品成本较高，
有些折扣的部分会有银行进行
贴补，不过并不是全部的商品
都会得到这样的待遇。据中国银
行的一位工作人员介绍，银行的

补贴主要是依据合作商家实力
来定的，如果说商家本身就很具
影响力，那么这个时候银行进行
推广自己的信用卡产品时，就会
加大对商家的营销费用，形成双
赢；但要是客流量不太高，不具
知名的商家店铺来说，银行会和
商家各承担一部分，靠客户的消

费和刷卡量来相互维持，这部分
的投入就会相对少很多。

由此一来，信用卡的折扣费
用基本上都是由商家和银行一
起分担，但最终还是持卡的消
费者获利，所以银行人士表示，
为了不至于支出太多的营销费
用，信用卡消费折扣都是季度

性的，甚至更短，而且对于消费
也有一些细则限制，顾客想要
优惠消费都是要把握时间的，
但也得提醒广大消费者，信用
卡使用不宜超理性消费，以至
于后期还款困难，造成不良记
录，在实惠的同时也要考虑自
己的实际情况。

“只要是在2013年12月31日前，用指定的中国农业银行信用卡在本店消费，就可以享受满120元返60元的优惠。”市中
区一家洗化用品店的店员介绍，为了刺激店里产品的销售，老板便推出了这项促销方式，也的确是有不少持有指定信用用卡
的客户，专门将自己购买的东西凑足120元，进而享受折扣带来的优惠。

本报记者 马明

国际黄金市场
上金价遭遇重挫，一
周来金价累计下跌
3 . 7%，刷新四个月以
来的最低点，创9月
份以来最大单周跌
幅。

顾客试戴黄金饰品 本报记者 马明 摄
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保险(行情专区)消费投诉处理
不再遥遥无期。近日，《保险消费投
诉处理管理办法》(简称《投诉办
法》)的正式施行，使保险消费投诉
处理有了明确的时间限制。依照受
理情况的不同，保险消费投诉处理
最迟应在90日内完成，最快可在10

日内完成。根据《投诉办法》规定，
对于受理的保险消费投诉事项，中
国保监会及其派出机构应自受理
之日起60日内作出处理决定，情况
复杂的，应在受理之日起90日内作
出处理决定；对于受理的保险消费
投诉事项，保险机构、保险中介机
构应自受理之日起30日内作出处
理决定。但有两种例外情形，一是
对于事实清楚、争议情况简单的投
诉，应自受理之日起10个工作日内
作出处理决定；二是对于情况复杂
的，应自受理之日起60日内作出处
理决定。 (王梦洁)

保险消费投诉处理
最迟90日内完成

自本报“说说保险拿些事”热
线开通以来，不少市民通过发信
息、打电话的方式跟记者取得了联
系，除了反映银行存款成保险、保
险公司理赔不负责、保险金贷款利
息高外，市民更多的是希望保险可
以真正的服务自己的生活。

尽管我国早在1993年12月发
布的《国务院关于金融体制改革的
决定》中就明确指出，“要建立存款
保险(行情专区)基金，保障社会公
众利益”，但时至今日，我国仍是少
数尚未建立存款保险制度的国家
之一。而随着大形势的发展，个人
保险也将成为一种趋势，现今，我
们的热线平台，将针对保险行业的
发展，保险业所存在的问题与广大
市民展开交流。

热 线 平 台 联 系 电 话 ：
15206321062；QQ:2921458251，同
时，您也可以将自己的遭遇发送到
2921458251@qq.com,本报将予以关
注。

说说保险那些事

本报记者 韩微

市场动态
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