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今日潍坊

周读 D03

公车租赁公司谈与政府关系：

一一个个卖卖服服务务 一一个个买买服服务务

25日，来自国家最高层的
一纸规定为公务用车制度改革
指出新的出路。“社会化、市场
化”的改革方向让政府在用车
时可选择向租车公司购买服
务。

2011年底，潍坊政府通过
招标确定了两家公车租赁公
司，相当一部分的公务用车开
始走向社会化、市场化。对于公
车租赁公司来说，他们与政府
就是商人与消费者的关系，“一
个卖服务，一个买服务”。

并不特别的

“公车司机”

27日，寒流来袭，气温骤
降。早上7点不到，司机王师傅
将已经清洁好的帕萨特停到了
胜利街文化路的路边。他是潍
坊市舜天汽车租赁有限公司的
一名驾驶员，昨天晚上将要睡
下的时候接到租车电话，有部
门的人要一早去趟青州参加一

个 活 动 ， 他 在 约 好 的 地 点 等
人。

接了三个人，因为不是很
熟，一路上基本上没搭话，更
不 会 刻 意 去 听 他 们 在 说 些 什
么。司机说这是公司的要求，
更是一种个人礼貌。司机随身
带 着 派 车 单 ， 出 发 时 的 公 里

数，回来时的公里数都要记清
楚，这是规定。

活动一直进行到下午，走
了好几个地方，除了中午吃饭
的时间，司机几乎都是在车里
等着，虽然这不是规定，但他
也早习以为常。

王师傅跟公司里的其他的

十几个司机一样，已经习惯了
这种时间不固定的生活，有时
候早晨三四点就出发，有时候
晚上一两点还在路上赶。虽然
经常为不同的政府部门服务代
驾，他们也并没有觉得有什么
特别之处，他们只是按照公司
的规定把该做的做好。

“选一辆

最便宜的”

潍坊市某汽车租赁有限公
司是2011年底潍坊政府通过招
标确定的两家公车租赁公司之
一，目前已经有大小车型近百
辆，政府租车只是他们一方面的
业务。

汽车数量、驾驶员数量、能
否满足政府公务需求以及社会
的认可度都是在竞标是需要考
量的条件。能够中标，公司总经
理周先生觉得这是一种肯定。

两年来，随着公务用车管理

制度改革的不断深入，越来越
多的部门也逐步适应了对外租
车。到现在，已有40个大大小
小的政府部门与他们公司长期
有租车业务往来。对于政府租
车价格，说政府租车相比普通
市 民 来 租 车 还 要 优 惠 一 点 ，
“就像对一个大客户，我们得
有吸引他们的条件”。对于政
府租车的流程，也相对简单一
些。因为在之前跟政府有签协
议，将双方的权利和应尽的义

务都已表明。政府单位来租车
时 ， 只 需 要 将 派 车 单 填 好 就
行，根据派车单核算费用，他
们采用月结或季度结算的方式，
也并不需要当场付钱，双方只要
拿好单据就行。没有单据，部门
的人也没法回去报销。

对于外界猜测的租车猫腻，
公司业务经理贺经理说这基本
是不可能的，政府部门现在对于
公车费用控制的很严格，专款专
用。再说政府只需要负责租车和

代驾的费用，因为都有标准，所
以基本都是固定值。还有人说到
油费，贺经理说现在开车的人越
来越多，基本上什么车型耗多少
油都是有了解的。

贺经理说，现在公司每天所
接的五六个单子中，有三四个是
来自政府部门，绝大多数都是一
天或两天的短租，而且多数是选
择一天二三百块钱的普通车型，
打电话的时候就会直接说，“选
一辆最便宜的”。

两年没有一次

耽误公事

形容公车租赁公司与政府
的关系，周经理说就是政府花钱
买服务，他们提供服务，一种简
单的市场关系，其实挺单纯。“你
做的好人家才可能再次用你，不
然完全可以找别人。”

政府租车办公能省不少钱，
更省不少事。贺经理拿自己举例
子，在9月份举办的2013海峡科

技论坛中，他所带领的车队承担
了所有的会务用车，他本人也直
接入驻会务组，负责车辆调度，
四天的会议，近百次的用车全都
是他来安排。接洽人员会告诉他
什么时间多少人到哪里去，他就
安排车辆提前等候在那里，会议
的工作人员根本不用为车辆操
心。

“不用买车、不用养车、不用
雇司机、不用上保险”，贺经理
说，这一切都有租车公司来负
担，所以为租车者省了很多琐
事。除了政府部门之外，越来越
多的企业和个人都开始租车办
公，而且越是大企业和外资企业
租车的更多，“因为划算”。

有人提出的租车公司是否

能满足政府的应急公务，贺经理
说目前是基本没有问题的。与政
府合作两年来，没有一次耽误公
事，这让他们挺骄傲。

对于中央传达的公车改革
新规，这对整个租车行业来说
是件见利好的事，能让更多人
关注这个行业，也能更加规范
这个行业。

本报记者 张浩 刘蒙蒙

公车改革提速

“社会化、市场化”的改革方向让政府在
用车时可选择向租车公司购买服务。
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