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鱼鱼米米之之乡乡遍遍开开““三三农农金金融融服服务务””花花

金秋已过，稻田里的庄稼都已经颗粒谷归仓了，忙碌了一年的农民朋友们有了难得
的清闲时间。遥望着车窗外鳞次栉比的稻草垛，伴着清晨的薄雾，记者来到了鱼台县老
砦镇盛庄村。听说来了解“三农金融服务站”情况，盛庄村党支部书记盛遵启一见面就
高兴地对记者感慨到：“领取养老保险、种地补贴，交话费，小额取款在村里就能办
理，实在太方便了，邮储银行在我们村设立的‘三农金融服务站’可真是省了我们好多
麻烦！”

据了解，随着农村经济的发展及政府各项惠农补贴政策的实施，为满足农民对金融
下乡服务的渴望，早在2011年5月，邮政储蓄银行鱼台县支行推出了“转账+合作商户”
的新模式，在该县各行政村建立起了“邮储银行+卫生室”、“邮储银行+超市”等支
付平台，创建了“三农金融服务站”，使金融进入到了各乡镇村庄，为“三农”经济发
展和新农村建设发挥了积极作用。

村里有了
金融服务直通车

盛遵启带着记者来到村头的
一家小超市，盛庄村“三农金融
服务站”就设在那里。记者看
到，小超市的三间房子，除摆满
了村里百姓日常所需的商品外，
在柜台的显眼处还摆放了一部用
于办理业务的银行商易通电话和
一台微机。听说有人来询问“三
农金融服务站”，老板热情地招
呼着，一边示范惠农宝和转账电
话的用法，一边兴致勃勃地讲转
账电话给村里人带来的便利。
“以前村里老人去镇上领取养老

金什么的得走10多里路，很不方
便，现在好了，我这里既是超市
也是个小银行，村里人除了买东
西，还能取现金、查卡上有多少
钱，都高兴的不得了”。老板还
自豪地告诉记者，她店里的转账
电话可服务3个村，能让好几千
人受益，这在以前可是连想都不
敢想！

说话间，75岁的彭美玉老人
来办理业务。老人的惠农宝在转
账电话机上一刷，业务凭条上显
示，政府发放的11月份养老金已
经到账。取了钱后，老人拉着记
者的手感慨：“以前得搭车进城
里，来回一整天，现在俺在村里

就能取钱，真得好好谢谢银行
啊。”老人的满脸笑容，印证了
“三农金融服务站”在农村的大
受欢迎，也让记者深刻感受到人
民银行推动农村地区支付结算环
境建设以来农村的显著变化。

筑就农村
金融服务高速路

“为使农村充分享受到现代
化支付的方便快捷，减少社会资
源浪费，近年来人民银行在辖区
积极推行了农村非现金结算工
具，引导银行业金融机构努力开
辟农村地区非现金结算的‘绿色
通道’”，人行济宁市中支党委

书记、行长郑现中对记者说，
“我们认为，只有把农民服务
好，才能真正走出一条金融服务
‘三农’的康庄大道。”

在邮储银行鱼台县支行“三
农金融服务站”的电子地图前，
邮储银行鱼台县支行行长孔祥前
向记者介绍了它的主要职能：利
用邮储银行的商易通、电话银
行、POS机、网上银行等非现金
结算工具，为农民办理小额存取
款，新农保资金的代缴和领取以
及其它涉农资金或补贴的代发、
电费电话费的代收代缴等业务；
同时负责农村金融市场的调查以
及在农村地区对新业务的宣传和
对金融业务知识的推广等等。

据了解，截至2013年10月
末，邮储银行鱼台县支行在该县
已建成并投入使用服务站81个，
计划2013年在建94个，均在年底
开通。调查显示，自开办以来，
平均每个“三农金融服务站”日
受理业务16笔，金额3000元；服
务站累计共受理业务273600笔，
金额560万元，大大缓解了县域
涉农银行业机构的窗口柜台压
力。

织就“政银民”
三方共赢网

为最大程度让利于民，邮储

银行鱼台县支行的“三农金融服
务站”提供了五项免费——— 惠农
宝免收工本费、免收年费、省内
转账免收手续费、免收小额账户
管理费、免转账电话购机费安装
费。

孔行长告诉记者，由于“三
农金融服务站”切实解决了农村
的结算难题，不但可以保证钱款
足额及时发放到农民手里，而且
杜绝了挪用、截留、克扣等现
象，有效减轻了各级政府管理压
力，因此得到了该县政府的大力
支持，目前该行已成为鱼台县财
政局、人民银行发文认可的惠农
直补“一卡通”的代理单位。

邮储银行鱼台县支行也因
“三农金融服务站”建设而风生
水起。据了解，目前鱼台县政府
财政每年大概有7000万元左右的
农民补贴资金，其中约有30%沉
淀在银行，该行将这些存款全部
转化为贷款，每年将带来非常可
观的收益。此做法，一方面为财
政资金的安全发放找到了管家，
另一方面邮储银行拓宽了服务
“三农”的渠道，达到了政企双
赢。孔行长告诉记者，不仅如
此，服务站在服务三农的过程
中，还打响了邮储银行良好口碑
和涉农市场形象，产生了不可估
量的无形资产。

本刊记者 彭成省 通讯员 张元振 李东泽
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梁山县梁山街道在济宁银行梁山支行资金扶持下，积极帮扶农民发展“花

卉经济”，全方位增加农民收入。目前，发展大棚花卉10处，种植的菊花、夜来
香、美人焦等50多种花卉，畅销周边县市，成为冬季部分农民增收致富的好门
路。图为农民种植的菊花一角。(杨文东 闫晓娟 摄)

本报讯(记者 彭成省 通讯员 陈
进) 近日，一老人住院期间，趁着儿子
不在身边，偷偷溜出医院去建行网点取
款，结果病情发作。细心的建行员工及
时发现，进行了简单救护，并拨打120，
将老人送去医院救治。

11月22日中午，曲阜建行营业室主任
朱文媛正在值班，这时一老年客户走了
进来，说是要取钱，朱文媛帮忙取号
后，安排该客户在等候区等候叫号，过
了大约5分钟左右，经办柜员进行2次叫号
后，还是没有客户上前办理业务。

朱文媛凭印象觉得应该是那位老年
客户的号，于是走上前去进行询问。该
老年客户并未回应，朱文媛通过细致观
察，发现老人脸色苍白，便关切地问
道：“大爷，你是不是身体不舒服？”
老人没有回答，只是拿眼光看着她。见
状，朱文媛立即倒了杯水给老人，并观
察老人的情况，同时指挥大堂保安维持

秩序，保证其他客户业务的正常办理。
2分钟过后，见老人的情况不但没有

好转还有恶化的迹象，朱文媛果断拨打
120求助，同时向纪检特派员李保峰报
告，李保峰及时赶到，一边让柜员们安
心工作不要受到影响，一边在营业室门
口给救护车提前安排车位。听闻此事
后，网点理财经理李良主动放弃了午休
时间从家赶到营业室进行帮忙。120到了
之后，医生简单进行了救治处理，为及
时联系老人的家人，大家从老人身上翻
出手机。没多久，老人的儿子和儿媳急
冲冲地来到营业室，看到老人没事，激
动得跪了下来，再三表示感谢，说道：
“如果不是你们建行，我家老爷子今天
说不定就交待了。”接着大家齐心协力
用担架把老人抬上了救护车。后来才知
道，老人正在住院，趁着儿子去买饭，
自己偷偷出来取钱，到了银行之后，病
情发作了。

溜出医院去银行取款病发

曲曲阜阜建建行行救救助助一一患患病病老老人人
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