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今日济南

都会

房产中介网上签约办法出台

变变相相收收费费，，取取消消中中介介网网签签资资格格

本报12月19日讯(记者 喻
雯) 记者18日获悉，今后济南房
产中介进行存量房网上签约将
有办法可依。房地产经纪机构和
操作人员利用网上签约变相收
取费用的，将被取消网上签约资
格。

据了解，为减少市民购买
二手房因签约、开具限购证明

等到大厅排队的时间，今年10
月份，市房管部门推出了新举
措：增加房产中介机构网上签
约服务网点，首批授予4家房地
产经纪机构二手房网上签约资
格。市民买卖二手房、签约等都
可以在这4家房产中介完成，不
必到大厅排队。

在房产中介进行网上签约，
安全性如何保证？怎么进行监
管？18日，济南公布了《关于房地
产经纪机构存量房网上签约管
理暂行规定》(以下简称《暂行规
定》)。其中明确了房地产经纪机
构申请存量房网上签约所需条

件和资料。据了解，济南市房屋
产权登记中心将充分利用网站
媒体，对房地产经纪机构的网上
签约信息、违规处理和处罚情况
进行公布。

《暂行规定》明确，存量房网
上签约是房地产经纪机构免费
为交易双方提供的一项服务，不
得借此变相收取费用，否则，市
住房保障管理局将取消其网上
签约资格。

《暂行规定》要求，房地产经
纪机构应在经营场所醒目位置
公示《网上签约自律公约》和操
作人员的姓名、照片等信息。“交

易双方当事人可以将此作为房
地产经纪机构合法合规经营的
条件之一，便于办事群众选择放
心机构从事交易。”济南市房屋
产权登记中心主任杜建刚说，从
事存量房网上签约的经纪机构，
开通操作权限前需要签署《诚信
保证书》和《房地产经纪机构网
上签约自律公约》，操作过程中
有违规行为的经纪机构，将被取
消网签资格。网签实行一年一备
案制度，房管部门有权根据经纪
机构的工作量、群众需求等因素
增加或减少操作人员的数量。

《暂行规定》还明确，操作人

员未按要求录入信息、未按规定
见证当事人签字等，造成交易双
方不能办理转移登记而引发纠
纷或后果的，由操作人员所在房
地产经纪机构负责处理，并依法
记入机构和操作人员信用档案。
给当事人造成损失的，应由房地
产经纪机构负责赔偿。房地产经
纪机构或操作人员与当事人恶
意串通进行虚假申报、冒名申请
等情节严重触犯法律的，依法注
销其经纪机构备案资格，建议上
级部门注销其执业注册证书，并
移交公安机关、城管行政执法部
门依法处理。

据了解，4家可办理存量房网上签约的
房产中介分别是三宇和记地产、百居安房
地产、21世纪不动产和孚瑞不动产。18日，
济南市房屋产权登记中心主任杜建刚介
绍，两个月来，首批4家试运行中介机构共
完成存量房网上挂牌220件，申请购房资格
证明168份，签订买卖合同173份。

市住房保障房产管理局将在首批4家
经纪机构试运行的基础上，逐步扩大网签
机构的规模，第二批网签资格的备案工作
将同时开展。“其他中介机构参与网上签约工
作的积极性普遍较高，多家机构向登记中心
提出网上签约资格申请。”杜建刚说。

具备以下九种情形之一的，中介将被取消网上
签约资格：

1、房地产经纪机构和操作人员被依法注销备案
资格的；2、房地产经纪机构违反有关法律法规和行
业管理规章被依法予以处罚的；3、连续两年信用评
价状态为“一般”或上年度信用评价状态为“差”的；4、
房地产经纪机构和操作人员将UKEY出借、转让其他机
构或他人使用的；5、房地产经纪机构和操作人员利用
网上签约变相收取费用的；6、操作人员存在网上签约
违规行为并核查属实的；7、操作人员连续3次出现网签
违规行为的房地产经纪机构；8、房地产经纪机构和操
作人员不再符合申请网上签约资格条件的；9、其他
应取消存量房网上签约资格的情况。

有固定的营业场所，依法取得法人营业执照，注册资金50万
元以上；取得房地产经纪机构备案资格，在市区内有3家以上直
营分支机构；有1名以上全国注册房地产经纪人；经纪服务质量
管理、经纪合同档案管理、财务管理等各项企业内部制度健全；
取得济南市房地产中介行业协会会员资格，遵守《济南市房
地产中介行业协会自律公约》；合法经营，市场信誉良
好，无不良信用记录。

楼市喻闻

取得全国房地产经纪人或经纪人协理执业注册资格，具备两
年以上从业经验；诚实守信，信誉良好，无不良从业记录；与所在
房地产经纪机构签订劳动合同，经经纪机构推荐；参加存量房
网上签约业务培训，并考核合格。
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本组稿件采写 本报记者 喻雯
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