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今日威海
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文/图 本报记者 孙丽娟 王震

年末，家政保洁进入忙季。保洁员多是四五十
岁的妇女，干的是脏累活，但每天200元左右的收
入还是吸引她们坚持干下去。

43岁的陈诗玉是大姐家政服务公司保洁员，
她干了10年。她说，每年8月后保洁活逐渐增多，元
旦前后到春节前最忙，要忙活到腊月二十八，“这
个时候，活多，价格也得涨一点，我们挣得也多”。

2013年12月29日，陈诗玉和8名同事接到一“大
活”——— 给塔山宾馆附近一新装修的影楼打扫卫
生。一副头巾或一顶帽子、一副胶皮手套、一双防
水棉靴、一身耐脏的衣服，是陈诗玉们的行头。

这一天早晨7点多，陈诗玉带着工具来到影
楼。“影楼600多平方米，我们9个人今天就得收拾
出来。”陈诗玉边说边利索地擦拭墙壁，就像是上
了发条一般，手里的活儿不停。

影楼刚装修，室内满是建材废料、粉尘，还有
浓重的甲醛味。陈诗玉和同事没戴口罩，“很少戴口罩，有时候需跟房东沟通，戴口罩和人
家说话感觉不太尊重。”陈诗玉说，她们的鼻子没有那么“娇气”。

做家政保洁不仅要面对脏乱，还要爬高，陈诗玉和同事们爬梯子、爬窗户是每天都要
面对的。陈诗玉只有1米58，稍高一点的墙面和玻璃就够不着。她拖着木梯，敏捷地爬了上
去，骑坐在梯子顶端擦墙顶。木梯子摇摇晃晃，发出“吱吱”的响声。

“刚开始也不敢爬高，但后来练出来了。”陈诗玉说，爬梯子不算什么，她还曾爬到20多
层高的楼上擦玻璃窗。在保洁业，男女区别并不明显，女性也像“汉子”一样，爬高梯、拎水
桶、搬重物……样样不逊色。

手里的抹布飞舞，口袋里的手机也不时凑热闹。干活期间，陈诗玉接了多个预约电话，
临近中午，她已把次日的工作安排得满满当当。“擦玻璃，一天最多能去四五家，打扫卫生，
一般也就两家。”临近年关，她每天的业务量很多，很多客户只能排队等待。

“一到忙的时候，连自己的家都顾不上收拾。老头子说，给你60块钱，把咱自己的家收
拾收拾。”保洁员于常秀说，她家的卫生基本上都是丈夫收拾。“就像厨师从不回家做饭一
样，干我们这行的也几乎不回家收拾卫生”。

每天的工作很累，陈诗玉和同事们回家就赶紧休息，为次日的工作恢复体力。尽管工
作很累，但她们的脸上不乏笑容。“学历不够，工作不好找，就寻思干家政，比较自由。”不少
保洁员抱着如此心态入行，但一干就是10多年，还要“用心干下去”。

▲干了这么多
年家政，陈诗
玉现在爬高楼
探出身子擦窗
户，一点都不
怕了。

▲陈诗玉在住户家里
擦地板。

中午吃饭时间，陈诗玉
和 同 事 几 个 人 找 餐 馆 就
餐，也就是一碗面条。

▲“戴手套工作不方便。”
家政工作人员的双手上
落满了白灰。
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