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今日运河

事件

奖励额度加码，激增订单数量，支付网络瘫痪

乘乘客客免免费费打打车车美美梦梦暂暂时时落落空空

本报济宁2月19日讯(记
者 岳茵茵) 19日，本报报
道了邹城市城前镇付庄村，
25岁的创业小伙王庆，千余
斤荠菜滞销一事。不少市民
打来热线说想帮帮这位小
伙子。其中永旺济宁购物中
心和大润发超市表示，为王
庆在超市里设置专门的地
点帮他卖菜。此外，本报将
在20日上午10点在大润发
北门为王庆发起荠菜义卖
活动。

“从图片上看荠菜很新
鲜，想帮帮他，自己想买点
怎么买？”1 9日上午，市民
张 女 士 来 电 表 示 ，父 母 很
喜欢吃荠菜，包水饺、凉拌
都 很 好 吃 ，想 买 点 荠 菜 给
爸 爸 妈 妈 ，也 算 帮 帮 创 业
的小伙。

永旺济宁购物中心采购
经理杨永打来热线说，他们
想买300斤荠菜。“从报纸上
看到小伙为荠菜的销路犯
愁，我们一直以服务当地为
主导，想帮帮他。打算在超市
里开设一个助卖点，专销小
伙的荠菜。”随后，他们又去

了王庆的种植基地，决定在
食品超市蔬菜主通道重要位
置设立助卖点。在帮王庆度
难关的同时，也让市民尝到
新 鲜 荠 菜 ，这 事 做 得 有 意
义。”

不仅如此，济宁大润发
超市也表示要买100斤荠菜。

“大润发本来就是惠民利民
超市，也曾多次参与助卖活
动。小伙子很不容易，他坚
韧的意志很让人感动，所以
济宁大润发想帮帮他。我们
会在食品超市较好的地方
开展助卖，为这次活动做好
服务。”济宁大润发超市客
服部经理路强表示，除在超
市里面为他助卖，还将提供
北门人流量最大的停车区，
为本次活动提供地点。“届
时，我们将这块地方空出来，
专门举行助卖，帮小伙多卖
点。”

济宁慈善义工三团的负
责人在了解到这一事情后，表
示义卖时，将组织义工帮王庆
卖菜，义工们也会每人献出一
份爱心，买些荠菜，不让王庆
把运来的菜再运回去。

两大超市收购四百斤荠菜
20上午10点本报发起“爱心助卖”活动

本报济宁2月19日讯(记者
庄子帆) “本想体验一把免费打
车，却无法通过支付宝支付车费，
最后只好自掏腰包，空欢喜了一
场。”从18日晚开始，因“快的”打
车软件出现问题，乘客打车立减
13元的美梦也暂时落空了。

得知“快的”打车软件有打车
立减13元的活动后，最近两天陈女
士都是打车上班。从陈女士的家到
单位车费不足10元，所以每天她都
能免费打车。不过18日晚上打车回
家时，免费打车的心愿没能得到满

足。当晚8点半左右，陈女士和同事
加完班后回家，她打开软件准备叫
辆出租车，也让同事体验一下免费
打车的感觉。不想订单发出后，很
快就有司机抢单，5分钟左右陈女
士和同事坐上了车。

很快陈女士到达目的地后打
开手机点击软件上的支付宝付
款，但付了五次都没成功，手机屏
幕均显示“调用远程服务器失败”
的提示。“当时司机师傅着急去拉
别的活，我只好付现金下车。”陈
女士说，这次打车一共花了14块
钱，按照减现13元的优惠活动，只
需付司机1元钱。

记者了解到，当日不仅陈女
士遇到此问题。“18日晚上8点到
10点之间，我所抢到的订单，乘客

都没支付成功，只能付现金。”的
哥张师傅说。

“打车神器不灵”的情况一直
持续到次日。据出租车司机介绍，
从早上9点一直到13点，打车软件
都处于“瘫痪”状态。不是车费到
账延迟就是抢不了单，而且乘客
也很难叫车。有的司机干脆关闭
软件，不再使用。

“经过核查，是由于“快的”打
车一直维持大幅补贴力度，吸引了
大批用户，订单激增导致短时间内
交易量太大，打车系统出现后台拥
挤排队现象，部分地区出现用户使
用支付宝付款失败或者支付延迟
的情况。”快的软件的公关总监李
敏说，目前正在对服务器进行扩容
来缓解网络拥堵情况。
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“打车神奇”失灵，乘客只能付现。(资料图)本报记者 庄子帆 摄
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