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打车软件带来交通隐患，淄博交警部门表态

重重点点查查处处开开车车打打电电话话发发微微信信
本报2月27日讯(记者 谭文

佳 通讯员 陈志伟 杨丽
韩宝华) “一边握着方向盘，一
边还要不时查看手机软件的下
单信息，怎么可能保证行车安
全？”针对近期打车软件流行、不
少司机为抢单忽视安全驾驶的
问题，市交警部门将开展重点查
纠开车打电话发微信等违法行
为。

打车软件在淄博日益火爆，
近日，市民王先生反映，在乘坐
出租车时他发现有的司机会一
边开车一边看手机，给交通安全

带来隐患。“当看到司机为抢单
忙得不亦乐乎时，我心里却为司
机捏了一把冷汗。”王先生说，司
机为了能多抢到订单，往往还没
把这个乘客送达目的地之前，就
已经忙活着抢下一个订单。记者
在出租车上看到，为了抢单司机
必须要点击手机屏幕，甚至有的
时候司机为确认乘客地点，还要
给乘客打电话。

一名的哥告诉记者，尽管驾
驶经验丰富，但要一边开车一边
操作还是“有些忙不过来”。记者
随机采访了几名的哥，他们大都

有同样的感受，然而，面对每天
多赚的几十元甚至上百元的诱
惑，让他们彻底舍弃打车软件不
现实。

不 过 随 着 一 些 使 用打车
软件发生的事故越来越多，出
租车司机安全驾驶引起交警
部门的重视。市交警支队宣传
科科长白继农表示，虽然目前
还没有专门针对打车软件的
规章制度，为防患于未然，下
一步交警部门将对此做重点
检查。

另据周村区交警大队宣传

科科长陈志伟介绍，根据交通安
全法规：驾驶机动车不得有拨打
接听手持电话、观看电视等妨碍
安全驾驶的行为。若违反此规
定，根据《中华人民共和国道路
交通》第90条，将被处50元罚款，
记2分。

陈志伟表示，由于出租车
司机需要通过“打车软件”进行
接单交易，免不了在驾驶过程
中频繁使用手机，然而无论是
接听手机、操作手机软件还是
发送短信，必然会分散司机的
注意力，降低司机的反应速度，

影响正常驾驶。同时，乘客提供
的出发 地 点不一 定 有合适的
停车位，如果出租车司机选择
路边随意停靠，将影响其他车
辆的正常通行，若后面的车辆
避让不及，会造成交通事故的
发生。

在此，交警提醒广大出租车
司机，开车时尽量不要使用打车
软件，以免造成不必要的隐患，
如果有需要打手机或者查看手
机软件信息，请找一个允许停车
的地方，把车停下来以后再打电
话或查看手机信息。

打车软件给城市出租车带来的
变化，也引起相关部门的重视。市交
通运输管理处出租汽车管理科科长
吕茂良表示，虽然淄博尚未出现挑
客、拒载等行为，主要由于淄博城市
规模小，打车难问题并不凸显。“但这
只是时间问题，随着打车软件的广泛
应用，淄博也将不可避免地出现如北
京、上海等大城市所出现的出租车市
场乱象。”

为防患于未然，据悉运管处正密

切关注着打车市场，如果有违法行为
产生将即刻按法律法规处理。吕茂良
表示，由于打车软件是新兴事物，针对
打车软件市场的法律区域还是空白，
但可以借鉴某些大城市的做法，如在
乘客和司机之间增加一个GPS调度平
台，所有的打车信息可以通过打车软
件发送到平台上，由平台统一调度、监
管，这样做既可避免出租车挑活、议
价，又可防止高峰期打车难的情况出
现，大大增强了打车软件的安全性。

太太原原两两天天110066起起出出租租车车交交通通事事故故

今年2月21日，山西公安交警网
记者从太原市交警支队指挥中心了
解到，2月19日、20日两天，太原全市
共发生106起涉及出租车的交通事
故，出租车司机一边开车一边分心
使用打车软件成为此次出租车事故

集中骤增的主要原因之一。同时，山
西公安交警网记者从省交管局有关
部门了解到，出租车司机在行车过
程中使用打车软件属于违法行为，
若因此导致发生交通事故，也要承
担相应的法律责任。

上海：

禁禁止止出出租租车车高高峰峰期期用用打打车车软软件件

根据上海交港局发布的信
息，从3月1日开始，在高峰时段新
增运力配置方案出台前，暂行实
施每天7点30分到9点30分，下午4

点 3 0分到 6点 3 0分的早晚高峰时
段，出租汽车严禁使用打车软件

提供约车服务的措施，以缓解高
峰时段打车难。

上海交港局还规定，严禁出租
汽车驾驶员在载客行车途中接听、
使用手机等终端设备，以确保出租
汽车运营和乘客人身安全。

北京：

考考虑虑出出台台““一一车车一一终终端端””
北京市交通委表示，出台“一车

一终端”的管理办法并不是针对电
商竞争。而是考虑到驾驶员车内安
装多个叫车终端，可能会导致因驾

驶员抢单而产生不安全因素。每辆
出租汽车只允许安装一个手机叫车
终端。驾驶员抢答手机电召业务时，
须在保证行驶安全的前提下进行。

淄博市交通运输管理处：

应应统统一一整整合合打打车车软软件件
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司机往往边开车边抢单。 本报记者 姜文洁 摄

市民使用打车软件。 本报记者 姜文洁 摄
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