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今日济南

精读

你禁你的，我用我的

打打车车软软件件禁禁令令执执行行无无力力

本报3月6日讯(见习记者 万兵 实
习生 刘华锋) 最近几天，随着快的打车
补贴连续下降，省城不少出租车司机反映
用快的打车的人明显减少。而由于快的软
件本身存在的一些问题，除了部分司机同
时装俩软件，多数人更青睐嘀嘀打车。

“这两天用快的打车的明显少了。”不少
司机反映。大众出租的李师傅称，打车软件的
补贴主要吸引的是短途的乘客。补贴没了以
后，很多人都不会没事儿打车了。

记者随机采访了15名出租车司机，其
中有5名司机同时装有两款软件，其余的司
机则只选择了嘀嘀打车。而装着快的打车
的司机也表示，并不常用。

对此，快的打车公关总监叶耘介绍，奖励
补贴虽然在下降，但订单量没有骤然减少。“目
前快的正在放缓竞争和降低补贴金额，下一步
重点在提高服务质量和开展公益项目上，比如
北京试点免费给老年人乘车。”叶耘说。

目前快的打车的补贴措施是使用快的
打车内置支付宝付款，但是不少市民都表
示从来没用过扫码支付。不光乘客不知道，
在记者随机调查的15名司机中，也只有2位
司机知道快的打车支付宝扫码支付功能。

乘客需要支付车费时，只要扫一下司机
的专属二维码，然后输入金额就可以把车费
打到司机的支付宝账户上。

但目前来说，由于申请二维码需要上
报审批，济南也只有这20辆车可以实现这
个功能。“即将有三四十辆车申请并拥有这
一功能。”蔡师傅说，以后这样的高科技打
车方式将是一个趋势。

张道生表示，由于扫码支付需要给司机
制作工牌和基础设施，需要一定的物力人力，
加上人力资源有限，所以只能先试点推广。

扫码支付奖励

济南人没赚到

本报3月6日讯 (见习记者 万兵
实习生 刘华锋 ) 日前，济南市交

通局出台六条措施规范打车软件。然
而从6日的情况看，无论是司机还是
乘客，都没感觉到有什么变化。

司机：
早高峰软件

正常使用
“没啥变化啊，正常用着呢。”润

华出租的宋师傅说，早高峰时软件正
常使用，和平时没有什么不同。而市
民王女士在下午打车时也发现，司机
的打车软件也不时传来预约叫车的
声音，并不像规范中所说的那样“载
客途中不得使用打车软件”。

而在济南火车站，客管中心的
工作人员告诉记者，有专门的区域
供出租车排队待客、载客。只要不在
指定区域拉客或插队拉客，都会被
监控捕捉到，并由客管中心和火车
站的相关工作人员当场查处。因此，
打车软件在这些地方也没有用武之
地。

对此，济南市交通局工作人员
表示，具体的监管措施还在完善中。
由于车辆太多，目前来看并不能靠
人去查。而对规范进行具体操作的
客管中心也表示，将严格按照出台
的措施实行监管，“但具体操作还在
研究中”。

软件方：
不会在限制时间段

关闭软件
针对这一情况，记者联系了嘀嘀

和快的两个软件的工作人员，他们均
表示，公司会积极配合相关部门来规

范打车软件的使用。“我们会积极与
有关部门配合，来提高服务质量。”快
的打车公关总监叶耘表示。

但细节上，比如第四条措施规定
的“软件开发商向行业管理部门备
案”，叶先生说：“向哪个部门、哪个级
别来备案，是工信部还是交通局，还
是其他部门，这都是模糊的。”

而对于早晚高峰禁止使用打车
软件问题，叶耘表示，这条规范针对
的是出租车司机，“不是我们软件开
发商，我们不会因为部分地区的暂行
规范而去更改软件服务，更不会在限
制时间段去关闭软件服务，因为快的
打车是面向全国服务的。”

叶耘介绍，这个规范的出台更多
的是针对出租车司机，与软件开发商
有关的就是向行业部门备案，要想缓
解目前打车的问题，主要的是需要出
租车司机来自律。

嘀嘀打车相关负责人表示，嘀嘀
打车希望率先参与交通运输部相关
研究部门的市场调研，并且积极推广
打车软件的“北京模式”：政府监管、
企业运营，由市场的规则去配置资
源，达到三方共赢。同时该负责人也
表示，嘀嘀打车会积极参与和配合政
府规范指导性意见的实施，让手机召
车软件更好地融合到地方政府的相
关政策中。
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