
““纯纯种种””进进口口宝宝马马，，咋咋有有国国产产零零件件
商家拒绝提供产地证明，若其宣传和实际不符可投诉

动辄几十万上百万的豪车，在销售时号称进口整车，实际上部分零部件却是国产。对此，商家
解释存在零部件在国内生产后出口国外组装的情况，与此同时却不给提供零部件产地凭证。目前
在整车进口监管中，尚无法规来规范进口整车中的零部件的配置。

日前，有消费者在网上发
帖，称自己在青岛一家汽车销
售公司购买一台从南非进口宝
马整车，购买时商家保证连螺
丝钉都是进口的，但在4S店维
修时却发现车载电脑等零部件
都是国内生产，4S店给出的解
释是车辆组装地是在南非，组
装厂家向全球采购零部件，包
括中国的工厂，所以存在国产
零部件属正常现象。

这一情况是否属实？3月1
日，记者采访了青岛这家汽车

销售公司，相关负责人表示，汽
车厂家全球化采购配件，不存
在“用国产件降低成本”的说
法。此外，在售车过程中销售顾
问都会向消费者说明进口车内
有国产配件的情况。

那么，动辄几十万上百万
的进口整车，配件却是国产的
情况是否普遍存在？记者以消
费者的身份进行了采访。在青
岛市北区一家销售进口整车的
4 S店，记者提出了这样的疑
问，销售顾问表示，“不一定，有

一些配件可能是国内生产的，
然后出口到国外的制造厂，但
发动机等核心部件肯定是国外
生产，国产配件都是按照统一
的全球标准生产。”对于记者要
求看一下发动机国外生产的相
关证明，销售顾问称不会提供。

整车进口的宝马车有哪些
零件为国产？国外的宝马车是
否也有中国零件？2月28日，记
者拨打宝马中国客服热线咨
询，不过直至发稿日，记者仍未
获得回复。

文/片 本报记者 曹思扬 杨广帅

南非组装的进口车出现了国产零件

进口整车有国产零件并不违规
对于进口整车中装有国产

零部件是否合法，黄岛海关查验
一科副科长李涛介绍，海关在受
理整车进口时，是看整个车辆的
进口手续是否合法、产地等信息
是否真实，不会拆分具体查验每
个零部件的产地。

山东出入境检验检疫局检
验监管处机电产品检验监管科
副科长赵斌介绍，进口整车是

指在国外的汽车生产厂完成组
装下线并直接进口到国内的车
辆，目前尚未有法律法规规定
进口整车中的每个零部件必须
是国外生产。“现在国际大品牌
汽车就像波音飞机一样全球采
购，目前全世界有近万架波音
飞机的重要零部件在中国制
造，所以这种现象很正常。”赵
斌说。

商家应告知零部件真实产地
对于进口整车有国产零件

是否涉嫌消费欺诈，青岛市崂
山区消保委秘书长刘克玉介
绍，消费者依法享有知情权，购
买前，商家应明确告知消费者
进口整车的真实信息，如果商
家承诺所有零部件均产自国
外，实际却有零部件是国产，消
费者可以保留证据，到工商部
门或消协投诉。

此外，“商家向消费者介绍

进口整车的零部件产自国外
时，应当拿出证据，不能口说无
凭。”刘克玉说。

山东云江律师事务所律师
曲志亮介绍，消保法规定消费
者享有知情权，消费者有权根
据商品或者服务的不同情况，
要求经营者提供商品的价格、
产地、生产者等不同信息，对于
进口整车零部件的真实产地，
销售者有告知义务。
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进口整车维修换件猫腻最多
国产零部件和进口零部件

的质量差别有多大？青岛交运
集团汽车修理公司物资供应中
心经理程峰介绍，为了降低成
本，国外很多名牌汽车企业在
中国汽车零配件厂家“淘金”，
按照统一的全球标准生产然后
出口，所以质量和进口的差别
不大。“莱州就有很多工厂给美
国车制造刹车盘，直接出口美
国，美国人开的车零部件也可

能是中国制造。”
程峰称，国外制造商给国

内厂家下达订单后，国内厂家
一般会多生产50个至100个不
等，这些零件会被国内厂家包
装成其他牌子，然后销售，或作
为维修配件，这些多生产的零
件在质检方面不是很严格，所
以进口整车在维修换件时，很
难换到和原装质量相同的零
件，猫腻较多地出在维修环节。
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在一些进口汽车4S店，销售顾问承认车上主要零件是进口的，部分零件是国产的，但却难以提供产地证明。

A08 2014年3月13日 星期四

编辑：任志方 美编：晓莉 组版：洛菁身边


	A08-PDF 版面

