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今日山航

资讯

连续七年蝉联“中国500最具价值品牌”称号

山山航航品品牌牌价价值值激激增增3300亿亿

山航将为所有飞机加装海事卫
星通信系统，加强飞行机组与地面
的通话联系。6月12日，山航邀请专
家讲解卫星通信系统的工作原理和
使用方法，为新系统的运行做好了
准备。卫星通信系统具有通信质量
高、保密性强、干扰小、容量大、覆盖
范围广以及运行稳定等优点。中国
民用航空局2012年颁布《航空公司
运行控制卫星通信实施政策》，提出
于2015年底前完成卫星通信50%机
队覆盖，2017年底前完成全机队覆
盖。 (吕强)

6月20日，山航邀请18位旅客代
表在青岛飞行训练中心参与了“我
是飞享家”模拟飞行体验活动。本次
活动特邀山航资深飞行教员讲解飞
行基本理论，并亲自带领飞行。整个
活动采用团队攻关积分模式，设定模
拟机驾驶、舱门训练器及服务舱三个
游戏环节，旅客们体验了不同天气条
件下飞机的起飞、降落、夜航及客舱
服务、动态模拟舱逃生等项目。旅客
王先生说，他在体验飞行乐趣的同
时，还学习了逃生技巧，体会到空中
服务人员的辛苦，更重要的是通过
各环节的真实模拟，领悟到安全在
飞行过程中的重要性。 (龚凌云)

山航将为飞机加装

海事卫星通信系统

山航组织旅客代表

赴青体验模拟飞行

6月25日，第十一届“中国500

最具价值品牌”发布会在北京举
行，山航连续第七次获得“中国
500最具价值品牌”称号。2014年，
山航品牌价值比上年激增29 . 86

亿元，达到182 . 72亿元。山航集团
副总裁宋玉霞女士代表山航接
受了评委会颁发的奖牌。“中国

500最具价值品牌”由世界品牌
实验室每年根据品牌忠诚度、美
誉度及品牌偏好和消费心理等
指标评选而出。

山航持续优化公司机队结
构，基本实现机型单一化战略
调整，机队进一步年轻化，平均
机龄不到4年，帮助公司为旅客

提供更为安全、舒适的航空旅
行服务。在营销方面，山航实施

“无线战略”，持续创新产品与
服务，“掌尚飞”移动客户端行
业领先，并率先入驻微信机票
频道，为旅客提供无线互联网
时代的便捷服务。山航还致力
于全方位提升公司整体服务品

质，顾客满意度显著提升。与此
同时，山航十分注重加大品牌
建设方面的投入，积极与2014
青岛世界园艺博览会、第十届
中国艺术节等世界级、国家级
重大活动开展合作，有效提升
了公司品牌形象。

(孙晓文 白新宇)

山航安全飞行20周年回顾系列

11999988年年山山航航
开开航航临临沂沂机机场场

1998年1月8日，民航总局
向山航波音737型飞机飞行中
队颁发“97年安全飞行先进集
体”奖牌。

同年，11月5日，山航与香
港飞机工程有限公司、厦门太
古飞机工程有限公司、香港中
凯航空服务有限公司签订了
合资兴办“山东太古飞机工程
有限公司”的协议。

12月26日，山航安全飞行
四周年之际举行临沂机场开
航庆典，革命老区的群众可以
在家门口乘坐山航班机了。

1998年在航空市场出现

结构性失调，并受到亚洲金融
危机冲击等因素的影响下，民
航出现全行业亏损。山航决策
层认清形势，带领全体干部职
工开拓创新，大力开展劳动竞
赛、安全竞赛，倡导增收节支，
不仅渡过了难关，而且取得安
全、效益双丰收，全年盈利人
民币28万元，属全国为数不多
的几家航空公司之一。

1998年12月26日，山航受托
经营的临沂机场正式开航，群众
可以在家门口乘坐山航班机了。

旅客代表正在驾驶模拟机体验模拟飞行。
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