
国际化的电商又打开一扇机遇之窗

全全球球争争抢抢中中国国吃吃货货

从35天到48小时

忙活了一天的李鑫晚上回到家中，琢
磨起了周末大餐。

点开天猫商城，上面正在举行的外国
美食团购会让李鑫这样的“吃货”眼花缭
乱。挪威新鲜三文鱼、澳大利亚雪花牛排、
加拿大五斤重的帝王蟹……在天猫商城
上，这样的外国美食团购几乎每周都有两
三次。

生活在胶州的李鑫供职于一家贸易
公司，在胶州有房有车有稳定的收入，算
是“中产”了。工作之余，他经常会通过购
物网站买一些新鲜美食。这次，阿里巴巴
上市后的第一个“双11”居然玩起了“全球
购”，当季捕捞的阿拉斯加黑鳕鱼、来自亚
丁湾的野生冰鲜，关键词是“全球直采”。

这让李鑫大开眼界，这种C2B模式，
真的让世界变小了。自他从网上下订单开
始，太平洋的那一端，蝴蝶的翅膀已经开
始颤动了。

每天早晨7点钟，一条从智利复活节
岛海岸边捕捉上来的新鲜三文鱼，经过简
易包装，通常一条约8公斤的三文鱼被分
割成4到5部分，迅速登上从圣地亚哥飞往
上海或者北京的航班，经过18个小时运输
后，暂时存放在中国物流公司的仓库中。
就在一天前，来自中国各地的“吃货军团”
们已经从天猫、京东拍下了这款来自于智
利的新鲜三文鱼。

随后，三文鱼从北京上海的物流公司
仓库中取出，分装、登机、运输、配送，登上
中国吃货们的餐桌。这款三文鱼在天猫商
城的团购价每斤只需要30多元，几乎是商
场价格的一半。

此时此刻，距离智利三文鱼被捕捞上
岸，尚不满48小时。

而在两年前，智利的三文鱼来到中国需
要一个月以上。经销商把捕捞来的三文鱼统
一装船，经过35天的大西洋、太平洋航行，来
到北京或者香港的经销处，然后再派送到在
中国的一二级分销商处，最后被中国顾客看

中、买走。因为路途遥远，三文鱼在海运过程
中，一般都是通过冷藏保存的。

来自加拿大魁北克的渔业公司负责
人史密森先生在接受本报记者采访时说，
正是这种C2B预售模式，让他们这类国外
经销商能够精准地寻找到客户。加拿大的
渔民在捕捞三文鱼的同时，就已经接到中
国的订单，从而省去了诸多中间分销环
节。此前，也只有欧美消费者才能享用这
样的鲜货。

史密森的公司在今年春节期间参加
了加拿大政府在天猫上的展销活动，不到
一天的功夫，卖出了几千只龙虾，如果放
在普通的加拿大中型超市售卖，恐怕需要
几年时间才能消化掉。这种两三斤重的龙
虾出产于大西洋海域，在天猫商城上的单
只售价不到200元，而同类产品在中国境
内的普通超市，价格要在300元以上。

大使站台 政府背书

在这场对中国吃货们的争夺战中，来自
政府背景的“超级促销员”充当了排头兵。这
份长长的“超级促销员”名单上，有拿着帝王
蟹的爱尔兰总理、举着龙虾的加拿大领事，
推荐大米和榴莲的泰国商业部部长……

11月5日，中国国际渔业博览会在青
岛拉开帷幕。目前，出口到中国的海产品
一半以上通过青岛口岸集散，这场博览会
也吸引了来自美国、加拿大、挪威、智利、
阿根廷等全球几十个国家的代表团出席。

开馆没多久，智利新任驻华大使何乔治
已经开始对各路中国经销商推荐贻贝。何乔
治伸手拿起贻贝尝上一口，然后伸出大拇
指，说着不算流利的汉语，“这个，很好吃”。

就在去年的11月25日，智利前任驻华大
使路易斯·施密特·蒙特斯在天猫商城首秀
智利水果。在安第斯山脉和复活节岛背景
下，路易斯·施密特·蒙特斯笑容满面地为中
国买家介绍空运来华的智利樱桃和蓝莓，希
望中国人民能够“感受来自南半球的暖冬甜
蜜”。作为冬季中国市场上樱桃和蓝莓的唯
一供货方，2011年，智利樱桃占据了中国

75%的进口樱桃市场份额。
其实，这场针对中国市场的“樱桃大战”

早已开锣。2013年7月2日，美国西北部的车
厘子空降沃尔玛，时任美国大使骆家辉亲临
北京亦庄山姆会员店，当起促销员。

就在2013年夏天，天猫、京东、我买
网、本来生活，几乎所有卖食品的电商都
打出“海外直采”的旗号开卖美国车厘子，
原本超市里八九十元一斤的贵族水果，被
电商们打到了四五十元一斤。仅仅几天的
时间，美国车厘子通过电商渠道销售168
吨，这是一个普通的中型超市要卖9年时
间才能达到的销量。

在成功搞定美国贸易商之后，天猫把目
光对准了智利，通过政府渠道接触到了智利
驻华大使馆。两方商定好合作细节后，一架
满载着各种美食和销售商的航班从智利首
都圣地亚哥飞往上海，路易斯·施密特·蒙特
斯大使为这次天猫平台上的“智利美食推
荐”足足准备了三个小时演讲稿，从智利的
自然风光到人文地貌。刚刚演讲了十来分
钟，天猫商城就发来通知，从智利运来的生
鲜产品已经被中国买家抢购一空。

智利的销售商震惊了，可中国吃货们
仍惦记着新一轮国外美食的到来。中国中
产的购买力到底有多强？根据中投顾问发
布的《2014-2018年中国进口食品市场投
资分析及前景预测报告》，中国80后和90
后甚至00后出生的独生子女群将在未来
10年内成为消费市场的主流力量，他们受
西方文化和生活方式的影响将促进中国
的进口食品市场带来高速的发展。到2018
年，中国将成为全球最大的进口食品消费
国，中国大陆进口食品市场规模将高达
4800亿人民币。

无国界的“双11”

在阿里巴巴，一个完整的全球品牌直采
流程是指：天猫国际甄选全球时令货品后，
与海外品牌商询价，随后将商品引进给平台
商家，商家进货入仓，完成全球直采。

通过电商渠道销售国外进口美食这

一方式在天猫大获成功，一号店、京东商
城多有效仿，但是通过电商平台来做外国
美食这种业务不是可以简单复制的。这其
中，从货物通关到物流配送，每一环节上
都是一场时间与速度的较量。

以阿里巴巴为例，它在杭州跨境贸易电
子商务产业园的一栋保税仓库大楼里租下
了一整层，面积大约有2万平方米，作为天猫
国际进口商品的入关通道。今年“双11”天猫
玩“全球购”，其物流链路明显加长。能否及
时拿到货，成为消费者最关心的问题。

美国农业部驻上海贸易办公室主任
石耐劳曾协助组织一些农产品和海鲜在
天猫进行销售。当时阿里巴巴与美国政府
合作，将来自华盛顿州的樱桃拿到天猫销
售。在接到订单后，华盛顿州雅基玛谷
Sage水果公司的工人开始从树上摘下樱
桃，随后运往加工厂，对樱桃进行分拣和
清洗，随后装箱发往中国。

Sage公司的老板彼得·维尔布鲁格在
晚上接到天猫的订单，其中包括精确的发
货要求，即产品发往何处，比如上海、广
州，还是北京。第二天一早，数吨樱桃就被
装上前往西雅图塔科马国际机场的货车
上。在去年樱桃大丰收后，来自中国的大
量需求能够帮助维尔布鲁格消化库存。

这些生鲜产品到达中国后，通过三种方
式到达中国消费者手中，速度最快的是保税
备货模式，海外商家根据对货品可能的销量
提前向保税仓库备货，提前完成海关备案、
检验检疫、预包装等环节。消费者下单并通
过支付宝付款后，订单信息会实时同步给海
关系统，随后快速清关发货。今年“双11”将
有半数以上的进口商品通过这种方式送达
消费者手中。像杭州这样的保税仓库，天猫
国际在宁波、广州等地也有复制。

另一种方式是传统的海外直邮模式，
本身拥有完整的跨境链路的海外品牌商
户会选择直接发货，空运效率更高；而一
些中小品牌则会采用集货模式运输，即先
将订单商品集中运输到菜鸟物流在当地
建设的海外仓库，再整体运回国内。

(下转B03版)
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出品：经济新闻中心 板块统筹：蔡宇丹
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本报记者 姜宁 实习生 满莉

早餐喝杯新西兰鲜牛奶，中午来碗泰国香米外加越南火龙果，晚上再吃个澳大利亚烤牛排。这些中国
吃货们津津乐道的“爆款”，全部来自于“原产地直供”。

现在，中国日益庞大的中产阶级群体正前所未有地延长他们“吃的半径”。一条智利三文鱼的“中国之
旅”，充分展现了食物全球化的背景下，充满无限想象力的商业空间。这种趋势和潮流之下，暗藏着哪些机
会？

中国中产阶级强大的消费能力，令全世界为之垂涎。对于国外的贸易商而言，任何能够拓展中国市场
的机会，都是阳关大道。大使站台，政府背书。来自智利、新西兰、加拿大的生鲜，正在捕捉互联网时代的全
球化商机，全力撬开中国市场的大门。

在中国，当阿里这样的跨境电商出现后，传统的贸易方式被颠覆，给消费者带来的是从购物方式到生
活方式的改变。那么，这样一个生鲜全球化通道是如何打通的？

11月5日，在中国国际渔业博览会上，智利新任驻华大使何乔治（中）亲自站台，推介智利贻贝。（由智利大使馆供片）
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