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去年全国两会时，王岐山力荐美剧《纸牌屋》；今年却
因为一道政令，《纸牌屋》最新剧集无法第一时间引进中
国。于是，想要用这部充满政治游说的美剧创造商业价值
的视频网站们，不得不首先尝试“游说”决策部门，以尽快
让国内观众看到原版的西方式“政治游说”。

戏里戏外的“游说”，无不暗示着伴随中国商业力量在
社会话语中影响力的提升，“游说”这个充满着“五十度灰”
意味的议政方式，在中国的政治生活中渐渐浮出水面。

任何政治都是各个利益群体间的协作。拿此刻正在
举行的全国两会来说，参会代表委员，都是按照地域、民
族、城乡，经济、政治、文艺等界别标准，平等均衡地照顾
各方利益需求，想让自己群体的诉求脱颖而出进入立法
或政策决策进程，不出点招儿是不行的。

比如1993年全国两会，上市公司用友软件董事长王文
京，便联合TCL总裁李东生、杭州百大董事长董伟平等三
十多名人大代表，联名提交了建议修改《公司法》的议案，
此后用友甚至草拟了一部完整的《公司法》草案,上交给了
全国人大，用以加速原有法案的修改进程。

王文京这种游走不同代表房间过道，穿行各个会议
走廊的参政方式，便被评论者视为在国际政治领域广泛
存在的“政治游说”，在中国政治生态中的首次亮相：即通
过舆论、宣讲、论坛等各种能够有效吸引公众和决策者注
意力的方式，表达政治诉求，影响政治决策。

此后十余年间，随着商业经济在社会话语中的比重
与日俱增，各色带着商业传播营销色彩的“院外游说”，已
然在种种争议与质疑中，不断影响着我们的生活。

就像既不是人大代表、也不是政协委员的京东商城
董事长刘强东，近年来不论在全球互联网大会，还是自家
公司年会，无不揪着互联网假货说事，明里暗里挤兑死对
头阿里巴巴，直到引来国家工商总局介入淘宝售假，与淘
宝店小二隔空骂战。而连续四年在两会上提案整肃电子
商务的全国政协委员、苏宁云商董事长张近东，则被业界
视为“提什么都为了黑阿里”。

反观马云，虽然无法走进全国两会的会场，但凭借其
在互联网行业的巨大影响力，马首富这小半年来频频游
走在工信部、工商总局、质检总局等行业监管部门，表达
自己关于整肃网购环境的诚意；同时又通过随总理出行，
给银监会演讲等机会，传递互联网参与金融行业的野心，
着力为自己争取利益。

正是经历了数年来政商之间，在房地产调控、互联网
监管、物权法博弈等重大经济事项上的“准游说”，公众已
然对“政治游说”有了朦胧但敏感的体察；这就是为何眼
下一段卡在全国两会前的讲演，一轮环保股行情的走强，
就让一些人嗅出了味道。

在这次“院外游说OR新闻调查”的争议，以一种超出
既往所有游说行动的爆炸性和影响力，让公众担心如此
表达特定利益集团诉求的游说，会扭曲政府决策公共性。

而且此次引发全社会关注的调查式言说，不断以或
煽情或鸡汤的方式，突破新闻报道与商业营销间的界限，
不止于客观呈现事实，而是着力做出判断，推动一个社会
行动乃至政治决策的发生。

此刻，我们在天与霾之间的困惑，恰是中国社会话语
声场多样，表达传播渠道多元的产物。不论你喜欢还是警
惕，它都将在此后持续存在，丰富着中国的政商生态。
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传播与游说的商业界线

□姜宁
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务。在和银
行 的 关 系
上，他们就
占了上风，
拥有了存款
议价权。

3月1日起，央行宣布降低存贷款利率0 . 25个百分点。
这是去年11月中国进入降息通道以来的第二次降息。

这两次降息，央行特意注明是“对称降息”。所谓对称
降息，是指存贷款利率一同下降，而且下降幅度相同。央
行放水的初衷很明确，通过降低存款利率，鼓励居民消
费，最大程度避免未来可能出现的通缩危机；通过降低贷
款利率，再配合上一个月前的降准，促进资金流向实体经
济中，特别是那些原本就贷款难的小微企业。

但银行的反应偏偏和央妈本意相悖。降息令刚颁布
两个小时后，青岛农商行、青岛银行、日照银行和恒丰银
行等都宣布降息，并且存款利率“一浮到顶”，随后又有多
家银行宣布存款“一浮到顶”。事情的发展似乎和上次降
息如出一辙：央行降息令一出，政策到了银行这块，就变
成了银行拉存款的又一噱头。

至于贷款？多家银行的中高层领导表示，降息后企业
贷款利率降至5.35%。现实情况又如何呢？就算是在降息前，
也很少有企业能拿到5.6%的基准利率贷款。降息后，银行利
差少了，存款降息可以，但是贷款利率要降，那等于是让银
行割肉。所谓的对称降息，事实上又变成了“非对称降息”。

几年前，省政协委员陈华说，山东中小企业如果能拿
到8%利率的贷款，那就算谢天谢地了。事实上，现在省内
大量企业都是通过民间借贷的方式来筹资度日。

春节前，笔者到青岛几个乡镇企业转了一圈，相比于
往年萧条更甚，企业钱紧，销路不畅，人工成本太大。老板
去银行借款，敲开银行领导的门比登天还难。其中一老板
经营钢铁厂，往年每月都有50万元以上销售量，现在两个
多月只卖了30万元不到的货。这位老板抱怨，在银行眼
里，他们就是一铁匠，再有多少流动性，也要优先大企业。

银行为啥不愿给小微企业贷款？还是因为坏账风险。
一位国有行负责人前几天告诉记者，由于贷给中小企业
的坏账收不回来，他的上司已经被免职了。

而这次降息，到最后又变成大企业的盛宴。某家执行
降息新政的城商行中层领导告诉笔者，降息只能针对普
通居民日常储蓄。而一些大企业存款不仅不会被降息，甚
至银行给他们的利率还会往上升。这些大企业财大气粗，
动辄几千万上亿元的存款能够满足银行的存款任务。在
和银行的关系上，他们就占了上风，拥有了存款议价权。

三个月内央行两度降息，但每次都事与愿违。一位银
行高层人士毫不避讳地说，用不了多久，第三次降息就会
来临。这次降息，会来得更猛。效果呢？

央妈降息为何总是事与愿违
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浪潮信息董事长的话为何引共鸣

3月3日，笔者参加了一场座谈会。这场座谈会
是为即将出台的关于深化省属国企改革的实施
意见预热的。来参加这个座谈会的，都是本省赫
赫有名的国企上市公司老总，还有省国资委、金
融办、证监局的官员们。

这场国企改革座谈会上，浪潮信息董事长张
磊讲了一番话。张磊说，境外上市公司实施股权
激励都是公司的自主行为，完全由股东大会决
定。国内的国有控股上市公司大多已经历了十来
年的发展，实施股权激励已具备了可以放开行政
审批的基础条件。我省的国企改革要推动上市公
司股权激励与国际接轨，由股东大会决定激励方
案，减少行政审批。

张磊这番话一出，会场立刻响起一番窃窃私
语。很多人不约而同地将目光投向了在座的几位
国资委官员。

其实，张磊所言击中了国企改革的痛点，即
去行政化。山东是国有企业大省，目前由山东省
国资委履行出资人职责的省管企业有23户。这些
企业的行政化色彩浓重。就像这场座谈会上在座
的各位老总，都是有一定行政头衔的，大都是由
省里任命的“正厅级”，要么是“商而优则仕”，要
么是“仕而优则商”。

而省属国有企业都是省里的支柱产业，这些
企业会优先享受到国家的政策福利，资源也往往
向他们身上倾斜。这些凝聚着“天时地利人和”的
国有企业，就在某个行业内形成了垄断。而国有
企业“混改”的出发点，就是为了释放国有资产的
活力。但在“混改”过程中，参与各方关系微妙。国
家想要确保国有资产的保值增值，民企又怕被扣
上“侵吞国有资产”的帽子。

上一轮国有企业改革过程中，就出现了蚕食
和侵吞国有资产的情况。比如，2004年的“郎顾之
争”从国企改革议题开始，迅速向经济体制、政治
体制延伸，从学术圈迅速蔓延至社会各界。

似乎有点扯远了，话题再回到国企的行政
化上。由于这种现象的存在，使得国有资本握
有绝对的话语权，如此一来，就不能吸引和激
发非公资本的参与性和积极性。如果非公资本
不能获得经营利润，那么国有企业的混合所有
制改革就不能取得成功。

所以，张磊的话正点到参与“混改”的各位
老总“心病”上。如何消除“混改”中国有资产流
失、民营资产被侵吞等诸多顾虑？其实，还在于
政府放权，让市场发挥资源配置的决定性作
用。特别是资本市场，本来有产权明晰、交易公
开透明、定价科学公允等诸多优势。国资何妨
大胆些，将决策权交给股东大会来决断呢？
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管好别人比管好自己更重要

“如果产品安全没出事，我们就能睡个好
觉了。”谈及当下越来越受关注的食品安全，山
东一家酿造企业的董事长如是感叹。

这家主要生产酱油醋等调味品的企业，每
天都在跟食品安全打交道。在这位董事长眼
里，安全是企业的生命线，在日常管理中他按
重要性做出如下排序：安全、质量、成本。所有
的管理制度、营销策略都服务于这一理念。“这
些都是我们在食品业摸索多年形成的共识，在
现在这种市场环境下，也是一个食品企业生存
发展的底线。”

为了管住质量，这家企业不可谓不下工夫。
酿造所需的主要原料大豆，转基因和非转基因一
吨差价在1800元，但公司还是坚决选择非转基因。
研发出的新产品，都要员工代表试吃，及时反馈
口味、质量情况；所有出厂产品必须保留样本18

个月以上，以防出现问题无法追溯。
如此大力度监管，企业自身问题基本解决

了，但新问题又来了。“我们感觉压力最大的是
外来风险，你管不住别人光管好自己是没用
的。”这位董事长说，自己的企业处于中间加工
环节，一旦上游原料供应商甚至更上游的供应
商有掺杂使假的行为，最终影响到的还是自己
的产品质量和品牌。

基于此考虑，这家企业将食品安全管理投
向上下游，对上游原料供应商搞突袭检查：事
先不打招呼，直接进厂下到车间，查看进出货
记录、生产流程。同时进行风险隐患管理，将酿
造行业上游最容易出现的问题梳理分类，对照
自己的供应体系全面“查体”。“有时候感觉挺
别扭，人家的企业你去指手画脚，但后来一想，
管好别人就是管好自己。”

市场经济走到今天，这家企业的这种做法
已成为越来越多企业的共同选择。因为在这个
经济生态里，任何企业都要和别人发生关系，
只低头管好自己的一亩三分地显然不行。

这种例子俯拾即是。笔者在胶东采访时遇
到过很多类似情况，由于毗邻日韩，许多企业
一开始就是做进出口贸易的，然而日韩客户对
产品质量要求很高，无论是工业品加工精细度
还是食品类质量安全，标准都非常高。在这种
背景下，一个贸易商如果只懂产品本身，不了
解生产工艺、质量控制，那么人家就是给你订
单你也接不住。这些老板明白了这一点，就亲
自带队到供应商那里学习了解生产过程，有的
甚至出资入股，将产业版图延伸到制造领域。

□马绍栋
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