
专家援助

不幸中的万幸

妈妈为何总是满口恶言毒语
口述：琪 琪(化名) 记录：小 雅

读琪琪的故事，如果她所说的都是事
实，那么在同情之余，我更为她感到庆幸。在
心理学中有个术语叫做强迫性重复，百度百
科对此解释得通俗易懂，我稍做整理复制在
这里，琪琪和读者朋友便会明白我为什么说
应感到庆幸了。

“一百多年前，一位著名的心理学家在对
他的孩子的观察中发现，孩子在经历了一件痛
苦或者快乐的事件之后，会在以后不自觉地反
复制造同样的机会，以便体验同样的情感。这
位心理学家把这种现象称为强迫性重复。

在人际关系中，强迫性重复可以理解为一
个人小时候形成的关系模式的不断复制。

比如有的人受不了母亲太黏，什么事都要
控制，长大后便娶了个很爱“管的”太太，然后开
始第二回合的心理战争，要从她身上重新寻得
自己追求了一辈子的尊重，心理空间与独立自
主的权利。有的人受不了父亲太过懦弱，不能保
护自己，成长后不知不觉地就嫁了个身上带着
自己所熟悉父亲懦弱心理特征的“阿斗”，潜意
识中希望借自己的努力，使这个阿斗变得坚强，
能带给自己从父亲身上未能得到的安全感。

相反，如果小时候的关系模式是敌意，那
么一个人就会不断复制敌意，他不仅对那些与
他有冲突的人充满敌意，他对那些本来对他很
好的人也充满敌意，最后这些人也真的从对他
友善转向了敌意。可以说，是他教会了那些本
来对他友善的人转而提防他。”

我们能够看到，虽然琪琪母亲对待琪琪以
及其他人的方式都非常冷酷甚至带有人身攻
击的侮辱，但琪琪并没有模仿到她这种为人处
世之道，在心理上她没有对母亲产生认同，也
没有在婚姻中强迫性重复地嫁给一个母亲这
样的人，这种幸运来自她有个通达事理并时刻
保护她的奶奶，有个宽容慈善并时刻引导她的
父亲。在成长过程中，她认同的是奶奶的“亲人
不出恶言”和父亲的“一定要和颜悦色地对待

亲人”。奶奶和父亲的言传身教让琪琪明白，母
亲的待人刻薄说话带毒是不对的，所以她在成
长中也努力远离这种刻薄，尽量让自己成长为
温和懂礼的人，这在她的叙说中能够感知。

我们无法改变父母，尤其是步入老年的父
母更是无法再改变了，琪琪只能适应母亲。从
叙说中我们也能感知，母亲对琪琪是疼爱的，
她说天下没有不是的父母，折射着她自己内心
认定自己是疼爱女儿的，她盼望琪琪能够留在
自己身边也说明她是爱琪琪的，她骂琪琪平日
连个鬼影子也看不到也说明她是想女儿的。

自己的母亲，给与自己生命，抚养自己长
大，也没得怨，只能接纳她待人接物的方式了。
说难听点，夫妻可以离婚各奔东西，亲子却不
行，无论走到哪里都割不断血脉相连，除了接
纳，除了宽容，除了自我化解和升华，也没有更
好的方法了。

琪琪平日不妨多给母亲发个短信，打个
电话，哪怕只问候一下，也能让妈妈感知女
儿的心意。我觉得琪琪母亲有句话很对，她
习惯了这种和人交往的方式，或者说，她不
会以柔软的方式和人交往，这与她的成长经
历一定密不可分，琪琪的外婆是怎样的琪琪
没有说，如果琪琪外婆对待琪琪母亲的方式
也是这样生硬，那么就不难理解琪琪母亲的
行为方式了。

琪琪没有让母亲这种生硬的人际交往模
式继续下来，这是多么幸运的事情呀。祝福深
深，就如天要下雨天要打雷天要刮风一样，父
母是无法选择的，只能接纳。

无论母亲怎样，琪琪尽自己的一份孝心就
好，人做事最终求的是问心无愧啊，扪心自问，
自己是否尽到了女儿应尽的责任，如果做到
了，那就不必纠结。在心理咨询师的帮助下，琪
琪处理下自己的情绪会让自己舒服些，每个人
都有一个内在的小孩，琪琪内在的小孩需要得
到一份温暖的关照。祝福深深。

别看我25岁，也已成家，可从小到大我和
妈妈的感情就是热不起来。同事陈姐跟她远
在外地上大学的女儿通电话，临了，电话那
端的女儿显然是要亲妈妈一下，我看见陈姐
像个可爱的孩子，听话的嘟起嘴巴，对着听
筒“啵”了一下。陈姐亲昵的举动差点柔化了
我的心，因为我和妈妈从来没有过这般的

“肉麻”。
我妈说话不仅狠，而且打压的力度相当

重，她擅长用拧巴、噎死人的方式把你推进
无望的黑暗中。我做错事她会用“杀死你都
不解气”的阵势咒骂我；我希望得到她的赞
赏鼓励，她又会甩出轻蔑的口吻贬低我。记
得上初一那年元旦前夕，班主任挑选了我们
几个女生排练新年晚会的舞蹈，我特别激
动，一进家门就兴高采烈地向我妈炫耀，“老
师选中我跳舞了，还要在学校的礼堂上台表
演呢。”我妈嘴角一耷拉，从鼻腔里发出一声
冷哼，“就你？一米短三尺的矮个子，台下的老
师学生能看见你吗？”或许她就是一句玩笑
话，而且她说得也没错，我的个子的确不高，
不过“小矮人”也有可爱的一面啊，老师都能
发现我的长处，妈妈反倒在我自卑的伤口上
又撒了一把盐。

“亲人不出恶言”是奶奶常挂在嘴边对
我妈不满的愤怒表达，“你说话得留口德，孩
子也有尊严的。”“嘁，一个小屁孩有什么尊严
可讲，我养了她就能说她。”在我妈的潜意识
中，她养育我是有功劳的，我根本没权利在
她面前要求什么尊严，对我羞辱那是理所当
然。记得我16岁时，在一个暑假的上午，我妈
带我去看电影，由于粗心，我把电影票落在
了书桌上，走到家属院大门时，才想起忘拿
电影票了。我妈最讨厌我丢三落四的毛病，
她的急脾气瞬间爆发，咬牙切齿
冲着我一通大吼，“你是猪脑子
还是狗脑子，怎么总不长记性，比死
人就多出一口气。”家属院大门进进出出
尽是人，落在我身上的各样眼神使我羞
愤交加，我不敢顶嘴，那样会换来更
难听的恶言毒语。我噙着眼泪，转
身回了家，那个暑假我拒绝和妈妈说
话，以示抗议。

我妈的伶牙俐齿仿佛一道铜墙铁壁，坚
固地横亘在母女之间，我和妈妈的情感距离
愈加疏远。我妈从不顾及别人的感受，那张

带“毒”的嘴经常搞得气氛难堪。有一次我舅
舅来家做客，我爸高兴就多喝了几杯，紧跟
着话也多了。我妈不乐意了，边往餐桌上端
菜，边带着口头语疾言厉色地训斥我爸，“你
人来疯的毛病又犯了吧，少喝点！”我舅舅脸
上挂不住了，“姐，你就不能好好说话，我姐夫
成天被你吼得都快蔫了。”我妈不耐烦地一
扬手，“哎呀，你姐夫身体不好，不能多喝，再
说了我俩就这种沟通方式。”我爸嘻嘻哈哈
地打圆场，“没事没事的，你姐是个好人，无非
说话不中听，我早习惯了。”尽管我爸满脸的
笑意盈盈，但他的尴尬与沉默，还是暴露了
心中的愤懑。我爸曾私下跟我说过：和人说
话千万不要恶语相向，尤其是你的亲人，一
定要和颜悦色地对待他们。我想，爸爸心里
堆积的苦闷丝毫不亚于我。

我是去年夏天结婚的，今年春节是我新
婚后回娘家的第一个春节。我给妈妈打电
话，开心地告诉她，我和老公买了好多礼物，
都是送给她和爸爸的。我汇报完毕，电话那
端传来我妈一贯性的夹枪带棒的腔调，“谁
稀罕你们那些破
玩意，我又不
是没钱，平
时 连 个

鬼影子都看不见，过年也别回来烦我。”我兴
致勃勃的情绪立刻跌入谷底。

妈妈对我老公意见颇深，结婚那天，她
都别扭地不配合，老公改口叫妈，我妈愣是
停顿了几分钟才掉着脸勉强答应。老公是济
南人，结婚后我随着他在济南工作安家，坦
白说，我是刻意躲避妈妈的。我妈的心愿是
让我在烟台工作成家，最好就在她的单位集
资买房，被我婉言拒绝后，她阴阳怪气地讥
讽我，“瞧你那点出息，几辈子没见过男人似
的，腆着脸跑人家城市去。”这就是我亲爱的
母亲给女儿的评价，知道她舍不得我，但冰
寒的语气犹如尖锐的利刃，把我心中对她的
爱一点点无情地割去。

“天下没有不是的父母”，我妈常引用这
句话来教训我，因此，我也是犹豫再三才鼓
足勇气求助心理老师。我害怕被大家指责忤
逆不孝，我并不是要控诉妈妈的“坏”，我始终
像一个迷路的孩子，找不到爱妈妈的途径。
现在我的手机铃声一响，低头一看显示是

“妈妈”，我就心慌，不知道又是怎样的一番
“口诛笔伐”。我渴望回娘家，但一想起妈妈的

冷言冷语就万分沮丧。我改变不了
妈妈，却又不知该如何处理与妈
妈的关系。

家长求助：
女儿今年初三了，最近发现她

特别爱美。无论时间多么紧张，每天
早上都要洗一次头。有好几次我发
现她写作业的时候在偷偷照镜子，
左看看又瞅瞅，对着镜子嘟嘴卖萌
做各种姿势。女孩子爱美没什么，可
女儿做得也太过了，马上就要中考
了，把时间都用在吃穿打扮上，哪还
有心思学习呀？我该如何让孩子把
注意力转移到学习上呢？

这位家长，您好！

从您的描述中，我似乎看到了
一个自信、爱美又可爱的女孩。春天
到了，对于许多爱美的女孩子来讲，
终于可以脱下厚重的冬装，好好装
扮一下自己了。首先您可以放宽心，
爱美心理几乎是每个青春期孩子都
会经历的一个过程。青春期的孩子
性意识开始萌动，性别角色逐步深
化，此时的他们开始关心自己性别
角色的完美程度，以及被他人接受
与欣赏的程度。他们比较关注自己
美不美、能不能引人注意等，并且渴
望了解异性，希望与异性建立友情，
开始憧憬爱情。这些都是青春期正
常的现象，您不要过分担心。

事实上孩子爱美和学习并不矛
盾，您的担心其实来自于太在意孩
子的学习，希望女儿心无杂念全心
备考。每个人都有青春期，您可以想
想自己青春期时候的心理，也许就
能以同理心对待女儿的青春期了。

爱美的人多多少少都有一些自
恋，自恋是青少年成长必需的东西，
每个孩子都是从自恋发展到去爱别
人。一个自信的人才会自恋，这也说
明您女儿喜欢和接纳自己，从这一
点来讲，孩子爱美是件好事情。

在青少年身上出现这种爱美倾
向，作为家长，既要正确理解，又要
积极引导，不能简单粗暴地指责或
批评。家长要引导孩子对爱美心理
掌握适当的度，在这里我给您分享
几个智慧小锦囊，希望对您有所帮
助：

1 .父母要学会真正接纳自己的
女儿，表达出对女儿的欣赏和赞美。
父母是孩子的第一面镜子，父母真
正接纳和喜欢孩子，她就会不太依
赖镜子找好感。

2 .主动给孩子创造爱美的机
会。孩子到了爱美的年龄，家长不妨
主动给孩子创造一些爱美的机会，
比如给孩子多买一些漂亮的衣服，
帮助孩子设计以期符合自己的形
象。对于孩子爱照镜子这个问题，家
长不妨在客厅里面安上一面大大的
整容镜，让孩子能够观察到自己的
举止、笑容。在孩子的房间里面，尤
其是书桌上面，尽量不要放镜子，以
免过多干扰孩子的注意力。

3 .和孩子协调好爱美的时间。
比如早上规定好上学的时间，只要
不耽误上学，家长就不要过多干涉
孩子打扮自己。其实，孩子爱美花费
不了多少时间，只是家长难以接纳
而感觉时间漫长而已。

爱美是青少年心理发展的一个
象征阶段，过一段时间就会自行消
失，您不妨耐心等待一段时间。

我家女儿

太爱美

文/刘冬燕(山东行知青少年发
展研究中心副主任、国家二级心理
咨询师、助理社会工作师)

A10 >>>>青未了·心理 2015年3月22日 星期日日 编辑：曾琳 美编：马晓迪

国内外诸多心理学研究认为：儿
童心理发展与教育环境对成年后的个
性形成休戚相关。

从人的一生来看，心理发展总体呈
波浪式向前推进。在儿童阶段出现第一
个加速时期，然后是学龄期的平稳发
展，随后进入青春期出现第二个加速发
展期，然后是中青年的平稳发展阶段，
最后到了老龄期呈下降趋势。由此可
见，儿童时期的心理形成至关重要，它
决定着人一生中最初的个性倾向，这种
个性痕迹犹如烙印，永远不会磨灭。

美国心理学家波斯诺特在《父母
与子女》一书中指出，父母在子女处于
幼儿期时离异，虽然不再是夫妻，但最
好的办法就是继续做孩子的父母。波
斯诺的主张告诉我们，父母要多为了
孩子的幸福着想，一如既往地关心子
女成长。决不能诋毁双方在孩子心目
中的形象，以免刺伤孩子的心灵。因为
儿童对父母有着天然的崇拜感，因此
不要把孩子当作惩罚对方的武器，这
样做双方都没有赢家，悲伤沮丧的信
息会源源不断地输入孩子尚未成型的
心灵，儿童年幼的心理无法承受更无
法分担这些复杂的意识形态。

有心理专家举证：早期剥夺父母
的爱抚，会对儿童心理发展起到消极
作用。日后这个孩子会变得易怒、消
极、暴躁，不信任任何人，甚至危害社
会。这是个可怕的结局，也是所有做家
长的不愿看到的事实。

总之，幼儿时期的心理形成不容小
觑，要为孩子创造一个良好的学习生活环
境，使他们在健康阳光的社会实践中，培
育完善稳定的性格。造就新一代优秀公
民，是家庭、学校和全社会的共同责任。

不要小觑儿童心理

心理提醒

文/溜 溜 知尘（心理咨询师、“青未了·心理咨询工作室”专家顾问团成员）
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