
在近日召开的国务院常务会议
上，李克强严斥一些部委和地方文
件运转流程繁冗、拖沓,“部长们参加
的国务院常务会已经讨论通过的一
些政策，现在却还‘卡’在那儿，让几
个处长来‘把关’，这不在程序上完
全颠倒了吗？”

看到这则新闻，相信很多人都
会有不解，部长签字通过的政策，处
长怎么敢“设卡”呢？政令不畅或许

真有处长们拖沓、懒政的工作作风
问题，但关键恐怕还在部长们督导
不力。虽然签了字、表了态，但在贯
彻落实方面却没能尽职尽责，自上
而下的政令失去了自上而下的推动
力，处长们才有了不作为的空间。

道理其实很容易理解，部长真心
想办的事，只要不违反法纪，处长很难
有理由“推三阻四”。因为公务员体系
在管理学上属于典型的科层制，特点
是权力自上而下，按民间的说法就是

“官大一级压死人”。往往只要上级领
导真抓实干，难办的事很快就办成了。
基于这种思维，就有了“大闹大解决”
的民间维权方式，以及“有事找领导”
的行事策略。

在这种以“命令—服从”为特征的

体系之下，下级工作人员的工作态度
很大程度上反映了部门领导的态度，
处长们有胆量给政令设置障碍，肯定
是成竹在胸，而这份自信来源于哪不
言自明。所以说，要想让处长们改掉拖
沓的毛病，前提就是部长们尽职尽责
地推行政令。这原本也是部长们的分
内之事，既然早已签字表明了同意的
态度，在其负责的领域，落实政策就是
不可推卸的“售后服务”。领导敢“拍
板”固然体现了担当意识，但是只管

“拍板”不管后续，缺的是实干精神。
解决政令不畅的关键就是给各

级负责人以问责压力，而问责的前
提就是找准阻力到底是由谁造成
的。不然的话，责任逐级往下推，最
后问到基层人员，很可能“大事化小

小事化了”。对于这个问题，一些物
流企业中采用的签发模式就值得借
鉴，快件的流向形成一个自上而下
的流程图，被卡到哪里一目了然。这
种方式的好处就在于权责清晰、流
程透明，而政令传达最需要的也恰
恰是快递速度。如果正翘首企盼好
政策落地的老百姓，能像查物流明
细一样查到“政令明细”，各个环节
上的负责人自然都不敢疏忽。

现在常说国家治理体系现代化，
什么是现代化的治理，政令的通达就
是典型样本，这个问题不解决，再好的
政策也都会变成“一纸空文”。俗话说
得好，工欲善其事必先利其器，对于国
家治理这件大事而言，权责明晰的政
令传达体系就是至关重要的“器”。

部长若是尽责，处长哪敢“设卡”
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速度与激情

自上而下的政令失去了自上而下的推动力，处长们才有了不作为的空间。如果正翘首企盼好政策落
地的老百姓，能像查物流明细一样查到“政令明细”，各个环节上的负责人自然都不敢疏忽。
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近日，一部飞车犯罪的电影《速度
与激情7》开始在全国上映，劲爆刺激
的飙车场面推动票房再创新高。而在
影院之外，一则真实版的跑车飙车大
戏在深夜的北京大屯路隧道上演。豪
车、年轻人、无业、飙车，连绵不断的

“爆点”，让事件在进入舆情视线后迅
速发酵，远远溢出了普通事故的范畴。

蜂拥赶往现场报道的北京媒体，
努力还原这场现实版“速度与激情”的
拼图：事故中的兰博基尼为570限量
版，价格不菲，而另一辆法拉利的市场
价也不低于400万元……

针对兰博基尼豪车主人的家长
所说“非官非商，不过是普通股民”，网
友笑言：“别逗了，炒股的会买绿色兰
博基尼？”

微信订阅号“团结湖参考”梳理了
公众的疑问：“究竟是什么样的家境、
背景，才能让这些青年拥有了动辄数
百万一辆的‘超跑’？究竟是什么样的

激情，促使他们搏命投入危险的速度
游戏？鸟巢隧道的飙车历史肯定不短，
为什么至今没有得到有效的制止？如
果法律对他们的处罚也像他们的伤
势一样轻微，会不会是对受他们行为
威胁的公众的中伤？”

此后的评论，则分别沿着如是不
同线路前进，合力包抄。

江苏广电旗下“荔枝锐评”的“为
什么豪车飙车屡禁不止？”一文，便从
非法飙车的法规角度中路突破：“近年
来让土豪飙车大行其道的，是律法的

‘纵容’。对于飙车，律法的惩戒约束和
监督约束都显得太无力。飙车被处以
的罚金少得可怜。试问能飙得起豪车

的人，哪里在乎区区一点罚金？”
《北京青年报》评论作者张天蔚则

从大众心态层面深层予以分析：“昂贵
的跑车、年轻的车主、疯狂的速度、任
性的态度，每一点都是公众情感上潜
在的痛点。”先搁置感情上对炫富、嚣
张的反感，“对这些人，最妥当的办法
就是贯彻那个最朴素也最本质的原
则：要玩就玩你自己的命。你的肾上腺
素分泌不到我的血管，反而让我担惊
受怕，你的速度点燃不了我的激情，反
而给我的生命带来威胁。所以，你有玩
命的权利，但请离我远点。”

最后出场的《环球时报》，便水到
渠成地放出“社评”大招：“‘无业’者飙

豪车，富人形象集体埋单。中国富人整
体上还没有处理好与迅速积攒起来
的财富的关系，炫富性消费是不少富
人的标志性表现之一。这部分人尚需
像当初学习如何挣钱一样学会与财
富及社会相处。”

《环球时报》此次没有回避中国日
益尖锐的贫富差距以及由此引发的
各种“扎眼”，不过其在社论中提及的

“富人群体需要加快健康的文化建设，
管好子女、更多尊重普通人、照顾他们
感受的意识，并在自己高水平消费与
尊重劳动阶层之间实现平衡，抵制极
端炫富。”听上去却显得空乏虚飘。

就像那部已经拍到第七部的飙
车电影一样，在社会阶层多样化的中
国，速度与激情、理智与尊重间的冲
突，必定还要长期存在，这场槽点多多
的飙车事故，仅仅是这场漫长纠缠的
小小定格。
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