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2277岁岁小小伙伙创创业业一一年年营营收收66000000万万
帮中小企业做微信平台，吸粉2 . 4万家

4月17日清晨，曹
继鹏和90后的打工族
一起，乘坐电梯抵达
济南花园路一座写字
楼的20楼。这一天，他
将在办公室迎接来自
全国各地的加盟代理
商。他开心地说，泰鹏
微信通第三笔融资已
经“基本敲定”。

曹继鹏1988年生
人，和他的员工基本
同龄，但是“曹总”是
这里人们对他的唯一
称呼。他的公司有些
拥挤狭促。在不到200
平的房间内，容纳了
近6 0名员工。在靠窗
的会议室里，投影仪
上有五颜六色的饼状
图，显示着粉丝的喜
好倾向，这就是他们
为 之 奋 斗 的 微 信 营
销，他们一年半吸粉
2 . 4万家。

7日，就在会议室门口，刚开
完会后的曹继鹏和一群年轻人
望着同一个方向，对着镜头微
笑、握起拳头，朝气蓬勃。“人生
那么短，好玩的事情那么少，偶
尔遇到了一件，就赶紧跟相知的
朋友一起去做吧。”吴晓波说的
这句话，和曹继鹏的年轻创业团
队如此吻合。

曹继鹏从中学时就开始使
用手机，一上大学就进入淘宝时
代，刚工作就习惯了微信购物，
和移动互联网有着与之俱来的
缘分。“想要开发手机终端，还是
年轻人有优势。”曹继鹏大学时
不仅开淘宝店，还在校园社交工
具上找寻商机。

“三年前，我看到了移动互
联对年轻人的黏附性极大，就依
靠年轻人对软件的敏感程度，创

办了手机APP校内校外。”曹继
鹏就读于济南职业学院，他第二
次创业时，微信已经爆红，他注
意到了微信平台带来的潜在机
遇。他充分利用校内校外的技术
剩余和资源，做了泰鹏微信通。

没想到，校内校外没有找到
市场差异点，在营销方面又欠缺
大量资金，败给了校内网，而微
信通却生存下来了。

身为中小企业的创始人，曹
继鹏亲身感受到初创期打开市
场的不易，既没有深厚的人脉，
也缺少推广的平台。就在这个时
候，他注意到了成千上万个中小
企业都是他的难兄难弟。

曹继鹏还记得第一笔成交的
业务，对方也是一家做互联网平
台开发的小企业，双方理念相近
一拍即合，业务谈得很顺利。这给

了他极大的鼓励，“中小企业公
关成本低，是创业的最佳选择”。

“中小企业是长期被忽视的
群体，几乎没有专业的媒介为他
们做好宣传。”看到了这个市场
空白，曹继鹏和七个小伙伴决定
一起打造专业的微信开发平台，
用全新的渠道为中小企业解决
市场痛点。

曹继鹏的团队以每年3000
－5000元的费用为中小企业主
做微信平台开发，同时赠送免费
的APP，提供后期的营销策划。

“再小的个体都有独立的品
牌。”这个理念根植于曹继鹏的
脑海，每一个成长型商家都需要
自己的宣传平台，就像每一个卑
微的生命种子都一样值得培养，
而现在的市场给中小企业提供
的可用宣传渠道太少了。

为无人脉无平台的中小企业服务

有一次路过苏宁，卖场门口
正在搞一场演出，给了曹继鹏极
大的触动。

“卖场搞演出，抽奖，发奖
品，吸引消费者入店，究竟带来
多少购买力，这是未知的，但是
如果把这块营销的费用花在微

信上，大数据后台可以清楚地识
别你传播了10个人，还是100个
人。”

这个发现让他灵机一动。他
还发现，微信号不同于美团，美
团是借助别人的平台。而微信扫
一下就可以点菜可以微信支付，
一旦成为粉丝，就可以后续互
动，再次转化。

曹继鹏对一次“微餐饮”的
案例印象深刻。当时，商家做了
一个诱人的易拉宝，把二维码放
上，找颜值高的工作人员引导流
动人群扫描，赠送花样百出的优
惠券。等顾客进门店后，适时再
次提醒使用优惠特权，优惠最让
人难以抗拒，能增强你的粉丝黏
性。

曹继鹏打开泰鹏微信通制
作的企业页面，最下方的任务栏
分四项：展示、营销、互动和成
交。“除了成交，其他三项都需要
设计包装。”在曹继鹏眼中，互联
网给传统企业带来很多机会，比

如在话题和活动中植入品牌，提
升转化率和口碑，促成一桩桩和
淘宝类似的购物。

让曹继鹏颇为得意的有“微
婚庆”。在曹继鹏的微信通平台
上，企业把线下搬到线上，比如
写真99元，100个人转发后，才会
赠一个免费，算下来获取一个粉
丝的成本只有一元钱，相比其他
渠道，成本低很多，而且营销传
播面更广。

随着覆盖范围的扩大，他的
眼界突然间放大。微医疗可以实
现一对一交流、预约挂号、预约
看病，帮助医院和平台都找到一
个新的盈利点。尤其是民办医
院，他们需要多一个平台让更多
人知道，微信几亿级的客户量有
巨大的挖掘潜力。

从曹继鹏的公司网站上可
以查到，去年公司的营业额达到
了6000万左右。“公司运行仅一
年半时间，净利润达到60%左
右。”

在他眼里，互联网给传统企业带来更多机会

平平台台流流量量数数据据都都做做强强，，微微商商才才有有活活路路
几年前，开发一个移动APP

一夜间暴富的消息可谓层出不
穷。但是随着手机APP的数量越
来越多，大多数创业者所开发的
APP都被淹没在了移动互联网
的大潮之中。面对着APP高额的
开发成本和推广成本，很多移动
互联网创业者再次陷入了困境

和迷茫。
腾讯微信公众平台的不断

对外开放，让移动互联网创业者
们又看到了新的机会。于是来自
各行各业的创业者和知名企业
开始放弃APP的开发，转而投身
开发成本、推广成本更低，效果
更佳的微信公众平台。一时间，

微信成为了移动互联网创业新
的风口。日前微信又对外开放了

“摇一摇·周边”入口，这对于社
区O2O创业者来说，又将是一个
巨大的机会。

微商怎么做才能得到良好
的发展，怎样才能挣到钱？第一、
完善的交易平台。从购买、物流、

评价、维权等像淘宝一样有一套
完善的机制，这样用户才能放心
购买，解决最起码的信任感问
题。第二、统一的客户管理体系。
客户管理体系的建立在移动电
商上变得越来越重要 ,建立大数
据运营机制，提升精准营销的效
率，通过会员管理及大数据运

营，及时洞察、反映和满足消费
者的需求。打通线上线下、现有
会员与潜在会员、商品与服务的
连接，高效地经营粉丝。第三、多
元化的营销流量入口。“社交+电
商”有人看好，有人不看好。微信
在电商方面也一直在尝试。

（宗禾）

曹继鹏和他的团队。本报记者 孟敏 摄

也曾遭遇冰点

一批中层辞职

记者了解到，2013年10
月底，曹继鹏获得了百万级
天使投资。11月，泰鹏微信
通成型，通过微信做企业营
销。2014年10月，他完成第
二轮融资，获得近千万投
资，核心团队持股仍超过
80%。基于手机终端和微信
平台的开发，如今公司的代
理商数量和终端数量，都已
是山东省最大。

一年半前，刘博从网上
认识了曹继鹏，当时他在国
美负责数码相机业务，得知
消息后，一直希望自己能不
断成长的他，决定和曹继鹏
一块儿做这个事业。“我看
重他锲而不舍的精神，还有
团结的团队。”刘博加入后，
见证了这个小公司从艰难
拓展客户，到客户主动上门
的市场蜕变。

作为一个开放平台，曹
继鹏希望更多中小企业找
到并使用泰鹏微信通。除了
微信公众号一年3000-5000
元的开发费用，以及接下来
每年的续费，公司还根据企
业性质指标不同，来定营销
价格。现在已经打造近百家
代理商，如威海、青岛、莱
芜、淄博、菏泽等都有代理
商。

曹继鹏告诉记者，“中
小企业做好了，也会吸引来
大企业，如今浪潮集团、山
东广播电视台已经拿下来
了。”以浪潮集团为例，他主
要为浪潮做关于税务内容
的内部程序设计。

“树容易上，下不来。”
曹继鹏创业中也曾遇到冰
点时刻，就在去年10月份，负
责省外终端市场开发的整个
项目组几乎全解散了，当时
感觉人心都涣散了。公司又
处在攻坚阶段，整个团队做
了大量工作，但没有成效，模
式错了，一批中层干部对项
目感到失望，全走了。

当问到曹继鹏，创业到
现在最难熬的时刻时，他打
趣说，“没有最难，因为每天
都很难”。创业之初，他就清
醒地认识到，没有家庭背景
和社会能力，互联网行业偏
市场化，传统行业偏资源型。

如今，曹继鹏说他需要
大量的学习素材，跟着市场
进步，让市场拉动技术研发，
如果不能把项目做成生态，
至少要让供给跟上需求。

曹继鹏在用大数据做粉丝行为数据分析。本报记者 孟敏 摄
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实习生 于广芝

创业点评
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