
打个电话就搞定：权威诊疗、专家门诊、手术安排

客客户户叹叹太太平平人人寿寿健健康康管管理理服服务务““太太周周到到””
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“如果不是打了太平人寿
的服务电话，让公司帮我搞定
了诊疗、门诊、手术这么多麻
烦的事情，我可能会错过最佳
治疗时间，也没法享受到国内
一流专家的手术！”近日，在通
过太平人寿健康管理服务顺利
完成自己的早期甲状腺癌手术
治疗后，北京客户张先生不由
感叹健康管理服务实在“太周
到”。

其实，在发现病情之前，张
先生已经常常感觉困倦、乏力，
但一想到医院挂号、排队太麻
烦，再加上工作繁忙，一直没到
医院去。随后，张先生通过自己
的保险代理人了解到太平人寿

为VIP客户推出的健康管理服
务项目。作为太平人寿的钻石
VIP客户，他可以享受24小时电
话医生、预约专家门诊、中西医
上门服务、协助住院、手术等服
务，而且只需要拨打中国太平全
国统一客服热线95589就能享受
这些服务项目。

动动手指打个电话就能搞
定这么多麻烦事，正符合了张先
生“方便省心”的需求。于是，张
先生先通过24小时电话医生向
专家反映了自己目前出现的一
些身体异状，在专家做出初步判
断后，他又拨打服务电话预约医
院专家门诊，并很快到医院进行
了诊断，最终被确诊为甲状腺癌

早期。确诊后，太平人寿客服人
员又帮张先生预约了专家手术。
一周后，往常需要排长队预约的
北京协和医院国内权威专家为
他进行了手术。张先生术后恢复
良好，不久便回到了工作岗位。
此前张先生已在太平人寿陆续
购买了多份重大疾病保险，此次
手术他花费1万余元，太平人寿
支付理赔金58 . 3万元。

随着当代社会生活节奏加
快，工作压力大，健康已成为人
们越来越关注的问题，众多企
业在客户服务中都针对健康管
理提供了形式多样的服务项
目。以太平人寿为例，自2013年
起，该公司将起源于美国的“前

置性”健康管理引入国内，公司
VIP客户可享有24小时电话医
生、专家门诊预约、协助住院及
手术安排、中西医上门、国内紧
急医疗救援、国内及海外第二
诊疗意见服务、国内及东南亚
体检就医等一揽子健康服务。
仅通过一个电话，便能享受医
院权威专家的诊疗，并免去以
往预约、住院、手术前漫长的等
待。这些增值服务便于客户快
速精准的对接与自己相匹配的
医疗资源，避免多次重复、延误
就医所产生的医疗资源浪费和
健康风险，同时还有助于客户
建立完善的健康管理意识。

(宋颖)

1969年，丝芙兰的创始人多米尼
克·曼多诺(Dominique Mandonnaud)
先生，在法国的里摩日开设了自己的
第一家化妆品商店。

SEPHORA(丝芙兰)的美丽概念使
男女顾客们终于可以随心所欲地接触
到全部商品。在各种香水与各种色彩
之间，他们能够尽情地进行比较、感
受、试用……在商店内提供全面的产
品选择：从护肤、美容到香水；既有
久负盛名的化妆品精选品牌，还有最
新亮相的市场新品，更有独家专属产
品。SEPHORA(丝芙兰)始终处于美容
领域的顶峰，是全球最具美容权威和
最有创新意识的护肤美容化妆品连锁
店。

在中国，丝芙兰即将开启美丽
传递之旅，巡回全国4 0多个城市，
联合全球知名的美妆品牌，打造5 9
场 专 为 消 费 者 量 身 定 制 的 美 妆 之
旅！

现场打造专属妆容，见证华丽
变身传奇，打开你最独特的美力！

期待你将这份无与伦比的美力

传 递 给 朋 友 ， 一 起 分 享 美 力 的 意
义。

【SEPHORA】丝芙兰10周年好礼
送不停。2015年5月16日，在济南恒隆
广场，丝芙兰邀请您免费体验迪奥，
贝玲妃，纪梵希，娇兰，兰蔻，玫珂
菲，思迪拉等国际一线彩妆大牌价值
至少2200元的彩妆产品，并由专业彩
妆师为您提供一对一服务，打造专属
妆容。现招募青春美少女50名，年龄18
-30岁之间。
报名电话：

0531—85196278
联系人：齐鲁晚报宁老师
报名时请留下您的姓名、电话以及身
份证号码。

在在一一起起 热热传传美美力力
丝芙兰10周年好礼送不停

光大银行数据显示，截至
2014年底，光大银行共实现托
管业务规模28361亿元，同比增
长11207亿元，增幅达65%，规模
增量单年超过一万亿元，是光
大银行开展托管业务以来增量
最大的一年。2014年，光大银行
共 有 托 管 产 品 投 资 组 合 数
10126个，同比增长5141个，增
幅达103 . 8%，单年增量超过以
往10年托管业务积累的总和。
随着托管业务规模的增长，盈
利水平也在快速提升。2014年，
光大银行托管业务收入同比净
增长2 . 5亿元，增幅达36 . 5%，收
入增量为历年之最。

“规模、产品、收入的同步

提升，代表着光大银行托管业
务历经四年大幅增长之后的再
一次发力。这是光大银行数年
来着力创新，积极营销，不断培
育新业务增长点的成果。”光大
银行相关负责人说。

据了解，通过加强创新研
究，光大银行近年来陆续开发
并推出了券商股票质押式回购
资管计划、对冲型集合资金信
托计划、创新型货币类产品、基
金伞型期货产品、集合计划多
期分级产品、券商创新型份额
对冲产品等各类新产品和新业
务。同时，光大银行重点关注并
研究市场前沿产品，如对基金
行政外包、P2P托管、众筹等业

务，均安排专业人员进行跟踪
研究，确保自身托管业务水平
始终位于同业前列。

利用托管业务的平台优
势，光大银行创新推出了融资
撮合业务。通过专题培训、示范
营销等多种形式，实现融资撮
合业务托管规模224亿元，取得
了较好成效。

在业务快速发展的同时，
光大银行在风险防控方面也有
着自己的一套举措，有效地防
范了风险的发生。

光大银行在托管业务发展
中所做的努力，获得了市场的
广泛认可。2014年1月，在领航
中国金融行业年度评选中，光

大银行被评为“最佳资产托管
银行”。2014年6月，在基金业协
会组织的评选中，光大银行连
续第三年获得“托管银行最佳
合作伙伴”。2014年8月，在资产
管 理 年 会 中 ，光 大 银 行 荣 获

“2014年最佳资产托管银行”金
贝奖。

光光大大银银行行发发力力托托管管业业务务 规规模模增增量量为为数数年年之之最最

光大银行提示您关

注济南分行微信公

众平台。关注方法：

打开微信，点击“发

现”，选择“扫一扫”，

扫描成功后点击关

注，即可添加。

连连攀升的股市让不少投资
者发出了“只恨钱少”的感叹，继
而将目光投向股票配资。数据显
示，今年3月份P2P配资平台业务
累计成交量超过了20亿元，环比
增幅高达143%。

与传统的券商融资业务相
比，P2P股票配资最大的优势莫
过于门槛低，一般千元即可配
资，而且配资手续也相当简便。
然而与低门槛相对的是，投资者
需要承受较高的融资成本。据了
解，目前P2P股票配资年化利率
在1 5%-2 0%，大约为券商融资
成本的2倍-3倍。而且，配资杠杆
被放大1倍-5倍，高的甚至可达
10倍-15倍，收益随杠杆放大的

同时风险也随之放大。

融资成本超券商2倍

在牛市行情下，股票配资无
疑对投资者有着莫大的吸引力。
前述业内人士就算了笔账，“假如
有10万元，找配资平台配资了50
万元，共有60万元投入股市。过了
一段时间你所持有的股票价格翻
倍，再把股票卖出所得到到资金就
是120万元，扣除(年化)15%-20%
的手续费和利息也就是18万元-24
万元，那么收益就是36万元-48万
元。如果以自有资金(10万元)去投
资的话，收益也就是10万元。”

而去年下半年以来的股市行

情绝对称得上“给力”，从2014年7
月到2015年4月，上证指数从1900
多点上涨至 4 4 0 0点，涨幅远超
100%。这使得投资者配资的需求
量迅速扩大，同时也反向刺激了
配资市场的进一步扩张。

低门槛高杠杆 吸引投资者

股票配资并不是新鲜事物。所
谓股票配资，就是指配资公司按照
股民现有的资金量提供相应比例
的资金，从而达到放大资金量的目
的，也就是所谓的“加杠杆”。在这
个过程中，配资公司会根据其提供
的资金量及期限收取相关的利息
费用，属于广义上民间借资的一

种，与券商的融资业务比较类似，
不过没有券商融资业务的资金指
标要求。

随着互联网金融的崛起，配
资业务的战线也被转移到互联网
上，随后又玩出新花样，被嫁接到
了P2P平台上。在P2P配资的具体
操作上，配资人缴纳一部分保证金
并以同等市值的股票作为抵押物，
以1倍-5倍的杠杆借钱，投资者通
过P2P平台出资给借款人，通过
P2P模式所配得的资金需要到平台
指定的交易账户进行交易，密码由
平台控制，配资人只能操作账户，
但不能提现。平台也会设定一定的
风险线控制账户，当亏损到一定程
度时，平台有权强制平仓。

配资有风险 杠杆要适度

今年4月17日，证监会提出要
高度重视两融业务的合规和风险
管理，确保持续健康运行，同时提
出包括券商不得以任何形式参与
场外股票配资、伞形信托活动等
七项要求。

实际上，配资业务一直处于
法律边缘的灰色地带。有法律人
士认为，“互联网股票配资实际上
是融资业务，需要证监会审批的，
无证经营可能涉及非法经营罪，
另外对接P2P筹集资金的话，还可
能涉及非法吸收公众存款或者集
资诈骗罪。” (刘琪)

灰灰色色地地带带股股票票配配资资急急赶赶牛牛市市
3月份成交量超20亿 法律界人士指出该业务仍处法律边缘地带

金牛理财网截至5月8日的监
测数据显示，上周118家商业银行
共新发非结构性人民币理财产品
1 1 3 8 款 ，平 均 预 期 收 益 率 为
5 . 08%，环比下降3BP。

上周国有商业银行理财产品
发行246款，环比增加24款，预期
收益率上涨4BP至4 . 86%；股份制
商业银行发行307款，环比增加50
款 ，预 期 收 益 率 下 降 3 B P 至
5 . 24%；城市商业银行发行445款，
环比增加107款，预期收益率下跌
7BP至5 . 24%；农村商业银行发行
125款，环比增加33款，预期收益
率下跌6BP至4 . 64%。

上周银行理财产品发行量大
幅回升，其中城商行新发产品增幅
最为明显，市场占比升至四成，而
国有商业银行已降至两成。同时，
受银行间流动宽松影响，除国有商
业银行收益率小幅上升外，多数银
行收益率继续下行，其中城商行跌
幅最大，收益率与股份制银行持
平。 (薛勇臻)

城商行理财产品

发行量大增 收益率领跌

截至今年一季度，分级基金
规模前三甲已落定上海的基金
公司，相比几年前的情形，分级
基金霸主已斗转星移。不仅如
此，目前仍有多家基金公司对进
军分级基金市场踌躇满志，分级
基金的上报和发行也是接连不
断。

“在分级基金发展上，我们
确实错过了去年那轮最猛烈的
风口，其实我们公司对分级基金
的研发早在2010年就开始了，一
点都不落后于别家。作为前期投
入了那么多的公司，眼睁睁地看
着别人在分级基金上风生水起，
内心的焦灼和痛苦，你们应该也
是可想而知的。”近日，在一次私
下的业务交流中，某基金公司负
责量化业务的高管这样说道。

这位高管指出，基金公司每
一种业务的爆发，都不是“想火
就能火的”，相反，均是经过了前
期的积累与探索。他透露，该公
司除了目前正在筹备的一只主
题基金，接下来还将系列性地推
出多只不同主题的分级基金。

根据证监会最新公布的新
基金审批进度表，今年以来截至
4月24日，证监会共受理了118只
分级基金，其中股票分级基金就
达到115只。

眼下多家基金公司都试图
发力分级业务，除了牛市氛围下
分级基金易于带动基金公司资
产规模快速增长之外，目前愈演
愈烈的公募投研人才流失，也是
催生基金公司采取上述举措的
重要原因。 (田露)

防止人才流失

分级基金进入战国时代

财金播报
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