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一线公务人员眼中的简政放权：部门利益因素难剔除

利利益益关关涉涉小小的的审审批批被被首首先先下下放放
淄博市某区人社部门，李峰（化名）

直接受理业务少了，应对乡镇咨询多了

对淄博市某区人社部门工
作人员李峰来说，近年来不断
持续的简政放权，给他们的工
作带来了巨大改变。

“我们局有80多项业务被
下放到了乡镇。”李峰告诉记
者，以前本区群众需要到区里
办的业务，现在只需要到镇上
办理，这也给老百姓省下了不
少时间成本。

业务的下放并没有使区级
窗口的工作更加轻松。“虽然区
级窗口直接受理业务的数量少

了，但应对乡镇的咨询多了。”
他说，因为乡镇工作人员本来
就少，所以这些业务下放后，就
要有一段相当长的消化期。

除此之外，尽管很大一部
分业务下放到乡镇，可根据相
关法律法规规定，其中也有一
些业务的最终审核权在区级窗
口。“因此业务下放也不是全部
流程都能在乡镇办理，有可能
只是几个流程，乡镇走完这些
流程后，还是要交到区里统一
审核。”他说，比如失业金的申

领，《失业保险条例》明确规定，
失业金是要在县级保险经办机
构审核发放的，乡镇只能负责
受理申请表，然后每周定期由
工作人员送到区里审核。

这也让李峰所在单位的业
务人员感到了一些不适。“倒不
是政策制定带来的问题，当我
们基层工作或某项业务适应了
某种流程时，工作方式和流程
的改变，总会带来不适。”他说，

“但至少老百姓是不用再往区
里跑了。”

李峰认为，简政放权带来
的最大变化是方便了百姓和企
业办事，这是政府应该着力追
求的，就是为老百姓服务。“平
时看到过不少老百姓为办事四
处求人托关系，自己身处这种
大环境，时间长了就见怪不怪
了，也不能免俗。”

“简政放权还要持续推，不
断推，重要的不是取消下放了
多少审批，而是要在公务员中
树立服务意识，破除长期积累
的官僚思维。”

简政放权，从
根本上说是政府的
自我革命。革自己
的命割自己的肉，
不可避免要触及部
门利益。那么，来自
各部门的一线公务
人员如何看待简政
放权？在大力支持
之余，对于简政放
权具体如何实施，
他们有自己的看
法。

本报记者
高扩 刘德峰

胶东某市食药监局，卢林（化名）

很多人面临无事可干，市级系统成空架子

卢林是胶东某市食药监
局的工作人员，长期在食药监
系统工作，对系统中面临的困
难和问题了解颇深，对取消和
下放行政审批事项等简政放
权措施，他也有自己独特的看
法。

“简政放权部门利益的因
素总是难以剔除，部门肯定首
先取消下放的是利益关涉较
小、不太看重的审批。”卢林还
发现，权力下放后出现了新的
问题。“从食药监系统来看，在
市级这个层面，以前大约三分

之一的公务员都是做审批业
务的，权力取消下放后，很多
人面临无事可干，市级系统成
了空架子。”这些人下一步是
到县区做审批还是转到监督
下级工作上，这是需要解决的
问题。

此外，卢林还认为，权力下
放到基层可能带来寻租成本的
降低。

更为严重的是，有些行政
审批事项是有法律法规保障
的，但这并不意味着合理。“由
于部门主导立法的问题依然

存在，很多部门在法律法规起
草阶段就将行政许可用法律的
手段予以确认，这一旦得到法
律确认，行政许可的合法性就
得以确立，就不能轻易取消或
下放。”

“正因如此，造成了一些执
法上的尴尬局面。”卢林举了餐
饮行业的例子，遍布大街小巷
的餐厅、餐馆、饭店甚至路边小
摊，按照法律规定必须取得餐
饮服务许可证。按照餐饮行业
的技术标准，连餐厅中的水池
应该怎么修建都要符合规定，

然而现实中我们有能力执行这
些规定吗？

“不能把星级酒店的标准
放在包子铺上，这就是问题所
在。”有大量小餐馆因此而违法
无证经营，这也超出了我们的
执法能力，这些小餐馆显然难
以达到规定的技术标准，反而
对于学校食堂、校园周边小饭
桌这些该管的却没管。

卢林表示，“简政放权、取
消下放审批，什么该简什么不
该简，要有科学的论证和考
察。”
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